
IDENTIFICAÇÃO DO PEDIDO (a preencher pelo operador)DADOS DE IDENTIFICAÇÃO

Nº documento de identificação

PEDIDO

1º Pedido

DESCONTOS E CONDIÇÕES ESPECIAIS FOTOGRAFIA
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Cartão de Cidadão Passaporte

Outro documento

Nº contribuinte (NIF PT)

Assinale e preencha conforme o seu documento de identificação:

COMPROVATIVO DE PEDIDO (a preencher pelo operador em caso de entrega presencial)

Nome no Cartão 

O levantamento do cartão apenas pode ser efetuado mediante a apresentação do documento de identificação do titular ou cópia, 
acompanhado do presente comprovativo.

Nº contribuinte (NIF PT)

Operador Código do Local

Outro ID
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Dia Mês Ano

Funcionário

Código interno Cartão em garantia

Local de entregaSN

Operador Código do Local

Nome
Nome completo tal como indicado no documento de identificação

Nome no Cartão
Com menos de 21 caracteres e sendo parte do nome completo

A fotografia de rosto do titular 
deve ser recente, a cores, tipo 
passe, com fundo liso e abrangendo 
apenas a sua cara, devendo estar 
de cabeça descoberta, sem óculos 
escuros e com uma postura normal. 
A fotografia deve permitir a fácil 
identificação visual do titular, e não 
pode ter interferências gráficas, 
como desenhos, nem manipulação 
do rosto. Não são aceites 
fotografias de recém-nascidos.

Data de nascimento

Nº Telemóvel
Progenitor/ Representante legal (se o titular for menor de 13 anos ou incapaz).

Email
Progenitor/ Representante legal (se o titular for menor de 13 anos ou incapaz).

Letra/LadoNº/Lote Andar

País

LocalidadeCódigo Postal

Morada
Rua, Avenida, Praceta, etc.

Urgente Substituição do Cartão

Data de entrega
(prevista) Dia Mês Ano

Data de entrega 
(prevista) Dia Mês Ano

Local de entrega Funcionário

Os beneficiários autorizam a transmissão e tratamento 
de dados pessoais estritamente necessários neste âmbito.

Alteração de Dados
Data do Pedido

Dia Mês Ano

Nº Cartão Atual
(Número localizado por cima da foto)

Sexo M F Não responde
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Não necessária, 
caso o Formulário 
seja preenchido 
com leitura do 
cartão de cidadão

Fotografianavegante família 

Antigo CombatenteReformado/ Pensionista

Circula PT Escalão
Indique A ou B (substituição de cartão)

Entrega de documentação adicional 

Declaro que não requeri outro passe 
gratuito junto de outra entidade 
emissora de títulos de transporte.

Outro

+65

Sub18

Sub23

Formulário para a emissão 
do cartão navegante®



Assinale com um “X” o seu consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais para as seguintes finalidades adicionais:
 
Definição de perfis de cliente, através do tratamento de dados pessoais para avaliar parâmetros de uma pessoa singular, com 
o objetivo de oferecer um melhor serviço e de prestar informações e ofertas comerciais, de acordo com os gostos e as 
preferências de utilização dos serviços prestados;
 
Realização de inquéritos de satisfação e de estudos de mercado distintos dos previstos nas Condições Gerais de Emissão e 
Utilização do Cartão navegante®;

Passatempos, ações de promoção, envio de newsletters ou marketing direto, levadas a cabo através de telefone, correio 
eletrónico, ou outros meios indicados pelo titular do Cartão. 

Pode retirar o seu consentimento, em qualquer momento, através de envio de mensagem, por correio eletrónico, para 
dados.pessoais@navegante.pt ou, por via postal, mediante carta dirigida a TML – Transportes Metropolitanos de Lisboa 
(TML), para a morada Rua Cruz de Santa Apolónia nºs 23, 25 e 25ª, 1100-187 Lisboa.

CONSENTIMENTO PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

CONDIÇÕES GERAIS DE EMISSÃO E UTILIZAÇÃO DO CARTÃO NAVEGANTE® 

Assinatura

Assinatura conforme documento de identificação ou assinatura digital certificada.

Através do preenchimento e entrega deste Formulário, manifesta a sua intenção de celebrar um contrato de aquisição do 
Cartão com a TML, nos termos e condições definidos pelas Condições Gerais de Emissão e Utilização do Cartão navegante® 
e com a emissão do Cartão o contrato considera-se aceite pela TML, tornando-se válido e efetivo.

Ao assinar o presente Formulário, no caso de menores de 13 anos ou incapaz, nos termos previstos nas Condições Gerais, 
declaro, sob compromisso de honra, que o faço na qualidade de seu progenitor ou representante legal.

Declaro expressamente ter tomado conhecimento das Condições Gerais de Emissão e Utilização do Cartão navegante®, 
incluindo o disposto em matéria de tratamento de dados pessoais.

As Condições Gerais de Emissão e Utilização do Cartão navegante® estão disponíveis nos locais de entrega do 
presente Formulário, e nos Sítios da Internet da TML e/ou dos Operadores
Pode também descarregá-las através deste QR Code.

Cartão de Cidadão Passaporte

Caso esteja a solicitar o Cartão para um menor de 13 anos ou incapaz, os dados abaixo indicados devem ser preenchidos 
conforme o documento de identificação do progenitor ou representante legal

Nome
Nome completo tal como indicado no documento de identificação
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DADOS PESSOAIS: A recolha e tratamento dos dados pessoais necessários para efeitos da emissão do Cartão e gestão da relação 
contratual subjacente, é efetuada pela TML, na qualidade de responsável pelo tratamento e/ou pelos Operadores, 
por conta da TML. Os dados pessoais são conservados pelo período de vigência do contrato com a TML, findo o qual podem 
ainda ser conservados, na estrita medida do necessário, para o exercício de direitos ou cumprimento de deveres contratuais 
e/ou legais a que TML e/ou os Operadores se encontram sujeitos. 
O Titular tem o direito a solicitar junto da TML o acesso, a retificação, o apagamento, e a limitação do tratamento, assim 
como a sua portabilidade, caso aplicável. O exercício dos seus direitos deve ser efetuado por escrito através dos meios indicados 
nas Condições Gerais de Emissão e Utilização do Cartão navegante®, onde também poderá saber mais como a TML procede ao 
tratamento seus dados pessoais. 

Outro, ID
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Pedido de cartão e carregamentos também disponíveis através da App navegante®.


