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NOTA DE ABERTURA

A atividade desenvolvida pela Soflusa - Sociedade Fluvial de Transportes, S.A. (“Soflusa”) e 0 modelo de governo

desta sociedade t&m vindo a ser marcados nos ultimos anos, por efeitos decorrentes do contexto e enquadramento

institucional, com particular destaque para os seguintes aspetos:

i)

i)

iii}

v)

Integragdo desde 2001, com a Transtejo - Transportes Tejo, S.A. (“Transtejo”), sua acionista, tendo como
principal objetivo a obtengdo de sinergias, otimizagdo de recursos e uniformizagdo de procedimentos de
gestao, no &mbito de um projeto de fusdo subjacente as orientagdes governamentais que vigoraram até final

de 2014;

Condigao de Entidade Publica Reclassificada determinada em 2013, equiparada a Servigo e Fundo Auténomo,
com efeitos ao nivel da sujeicdo & disciplina orgamental e cumprimento de orientagaes legais, aplicaveis ao

setor das Administragdes Publicas;

Integragdo em 2015, no projeto de gestdo conjunta das empresas de transportes de Lisboa, enquadrado pela
nomeacdo de um Conselho de Administragdo Unico e comum as empresas Companhia Carris de Ferro de
Lisboa, S.A., Metropolitano de Lisboa, E.P.E., Transtejo - Transportes Tejo, S.A. e Soflusa - Sociedade Fluvial
de Transportes, S.A. (Conforme determinado pelo Decreto-Lei no 161/2014 de 29 de outubro dando
seguimento ao Plano Estratégico dos Transportes, aprovado pela Resolugdo do Conselho de Ministros no

45/2011 de 10 de novembro);

A partir de 2016, merece particular destaque o novo enquadramento ministerial do setor, com a sua inclusdo
na tutela do Ministério do Ambiente, que passou a assumir responsabilidade pelas politicas de transportes

urbanos e habitag#o;

Desde 01 de janeiro de 2017, foi reestabelecida a autonomia juridica das sociedades em regime de gestéo
conjunta (Companhia Carris de Ferro de Lisboa, S.A., Metropolitano de Lisboa, E.P.E., Transtejo - Transportes
Tejo, S.A. e Soflusa - Sociedade Fluvial de Transportes, S.A.), conforme determinado pela Lei no 22/2016, de
4 de agosto, que revogou os Decretos-Lei no 98/2012 e 161/2014, de 03 de maio e 29 de outubro,

respetivamente.

O programa do XX| Governo Constitucional para o mandato 2016-2019, contemplou o desenvolvimento de uma
politica de transportes, enquadrada num projeto marcado pela inversdo das anteriores politicas econdmicas e sociais

e o desenvolvimento de um conjunto de medidas de relangamento da economia portuguesa.

A alteracdo de enquadramento ministerial do setor, visou assegurar um dos grandes objetivos do programa, a
“descarbonizacdo da economia”, pela via do desenvolvimento de um sistema de mobilidade sustentavel, reforgando

as competéncias das autarquias locais na drea dos transportes, implicando como medida prioritéria, a reversio dos

processos de subconcessdo, que se encontravam projetados e que estiveram na origem do processo que levara a

concentragio das empresas.

TLSL



SOFLUSASA | 8
Relatério e Contas 2017

O acionista Transtejo nomeou a 2 de janeiro de 2017, através de Deliberacdo Social Unédnime por Escrito, novo
Conselho de Administragdo da participada Soflusa - Sociedade Fluvial de Transportes, S.A,, em acumulagéo de
fungdes com a Transtejo - Transportes Tejo, S.A, para o mandato 2017-2019.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO - Nomeagdo 30-12-2016
Presidente MarinaJodo da Fonseca Lopes Ferreira

Vogal Sara Maria Murta Ribeiro
Vogal José Osvaldo do Carmo Baptista Bagarrdo

Esta medida, constituiu o ponto de partida para o restabelecimento da autonomizagdo das empresas e reversdo do
processo empreendido nos anos 2015 e 2016, caracterizado pelo projeto de Gestso conjunta das empresas de
Transportes de Lisboa.

A necessidade de assegurar a estabilidade do processo de Gestao, até & completa autonomizagdo das empresas de
Transportes de Lisboa, levou a que, para o efeito, tivessem sido prolongados, até final do 10 trimestre de 2017, os
contratos de comissdo de servigo celebrados com os Dirigentes da Macroestrutura nomeada em 2015 (quadros das
varias empresas de transportes) que asseguravam, em regime de acumulagdo de func¢des, a coordenagéo das areas
corporativas da Transtejo, Soflusa, Metropolitano de Lishoa e Carris.

N3o obstante as condig®es acima referidas, o Conselho de Administragao, nomeado exclusivamente para a Transtejo
e para a Soflusa, abragou os exigentes desafios, decomentes da necessidade de recompor com celendade, a
estrutura organizacional de cada uma das empresas e recuperar processos, selecionar recursos e formar unidades
orgénicas, constatando desde entdo, a situagdo de insuficiéncia de recursos, competéncias técnicas e fragilidades de

vérias ordens que foi necessério colmatar.

Decorrido um anc de vigéncia deste desafio para toda a estrutura organizacional, apresenta-se neste relatério a
sintese do desempenho do exercicio de 2017 que se reconhece, implicou um esforgo aprecidvel, sendo de assinalar
o empenho e das varias equipas de gestdo, a sua resiliéncia, confianga e dedicag3o, fatores que permitiram recuperar
sem medir esforgos, os atrasos em muitos processos criticos. Sem este comprometimento de todos, n3o teria sido

possivel assegurar a continuidade da prestagdo do servico publico e o cumprimento da missao desta empresa.

TLSL
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1. Apresentagdo e enquadramento

1.1. Sintese histdrica

A Soflusa foi constituida em 1992, no 4mbito de um projeto subjacente & inteng&o governamental de individualizar a
exploragio da travessia fluvial Lisboa (Terreiro do Pago) - Barreiro, integrada na rede ferroviaria nacional, motivo que
levou & constituicdo do “setor fluvial” da CP - Caminhos de Ferro Portugueses, E.P.

Desde ento, nos termos dos seus Estatutos, a Soflusa assegura o servigo de transporte de passageiros no rio Tejo,
na travessia entre Lisboa (Terreiro do Pago) e o Barreiro, desenvolvendo “a exploragdo de transportes fluviais, bem
como o exercicio de quaisquer atividades comerciais ou industriais conexas ou complementares”.
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e
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o B
E" Radways
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83 -
oo am
D2 A4 o
® v
e’  LUndergmund
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< [ Montijo
L L ($]
Trafaria | & Porto Brandso | & Caclihas | @ @
.I.!melfo =] ]

.Sjolxal | =
{lustragdo 1 - Diagrama de rede SOFLUSA

Em 2001, a totalidade do capital social da Soflusa foi adquirido & CP pela Transtejo, passando esta a ser acionista

Unica da sociedade.

De referir que, em 31 de dezembro de 2017, o Capital Social da Soflusa, no montante de 44.500.000¢€, se encontrava
totalmente subscrito e realizado, sendo constituido por 8.900.000 agdes com valor nominal de 5,00€, mantendo-se

integralmente detido pela Transtejo.
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Desde 2001, os sucessivos Conselhos de Administragdo, comuns &s duas empresas do Grupo (Transtejo e Soflusa),
procuraram dar seguimento & concentragdo societdria, com o objetivo de concretizar a reorganizagio e

uniformizag&o do modelo de transporte fluvial de passageiros entre as duas margens do Tejo.

Neste sentido, nos termos da Resolugdo do Conselho de Ministros n.o 101-A/2010, de 15 de dezembro, que
enquadrava as medidas de consclidagdo orgamental referentes ao OE2011 decorrentes do Plano de Estabilidade e
Crescimento 2010-2013, foi incluida no Plano Estratégico dos Transportes (PET) para o periodo 2011-2015,
publicado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.o 45/2011 de 10 de novembro, a operagdo de extingéo da

Soflusa por integrag3o na Transtejo.

Considerando o regime de acumulag8o de fungdes previsto no Decreto-Lei n.o 161/2014 de 2¢ de outubro, os
Consclhos de Administragio das socicdades Transtcjo, Soflusa, Mctro ¢ Carris passaram o ser intcgrados pelos
mesmos membros, a partir de 8 de janeiro de 2015, data em que foram nomeados por Resolugdo do Conselho de

Ministros.

Em 2015, foram contempladas um conjunto de medidas operacionais, que constitulam fatores facilitadores da
concentrag8o empresarial, tendo em vista potenciar a ja referida concretizagso da fusdo por integragdo da Soflusa

na Transtejo, ao longo desse exercicio.

Considerando o enquadramento legal desde 2011, a concretizagéo da fusdo entre as duas sociedades passou a estar

resente nos obietivos da Gestao, destacando-se, no percurso desenvolvido até final de 2016:
P ) , P

LA 0, e

i) A efetiva concretizagio da concentracdo da atividade comercial e das 4reas de suporte (administrativa,

financeira e recursos humanos);

ii) O esftorgo de aproximagao e integragdo das duas sociedades, subjacente & preparagdo de Planos de Atividades

numa base consolidada;

ii) A aprovagso de Instrumentos de Gestso unificados, aplicaveis ao Grupo, designadamente Cédigo de Etica,

Sistema de Gest8o Ambiental e Sistema de Avaliaggo de Desempenho.

N3o obstante a orientagdo seguida no antecedente, a aplicagio da Lei no 22/2014, de 4 de agosto, com especial
referéncia & autonomizagdo das vérias sociedades (até entdo em fase de integragdo), com efeitos a partir de 1 de
janeiro de 2017, deu origem a uma nova abordagem deste enquadramento, com impactos relevantes ao nivel do
modelo organizacional e da Gestao da Atividade desenvolvida pela Soflusa.

A perspetiva de autonomizagdo assumiu inevitaveis reflexos ao nivel da estrutura de gastos operacionais e de
funcionamento, como adiante se demonstrara. N3o obstante, esta alteragao permitiu recuperar o foco da Gest4o no
cumprimento da Miss&o assumida pela empresa, no dmbito da prestagdo de um servigo publico de transporte fluvial
de passageiros, com niveis de qualidade, frequéncia e fiabilidade efetivamente persentidos pelos seus Clientes.
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1.2. Missdo, Visdo e Valores

Considerando a participagdo total da Transtejo no Capital Social da Soflusa e o projeto de Gest&o conjunta das duas
sociedades, implementado desde 2002, ¢ inevitavel destacar o alinhamento de objetivos e o esforgo de aproximagao
de um padrao de valores organizacionais, sob a mesma visdo do negécio, subjacente ao cumprimento de uma Miss3o
que decorre das atividades econémicas desenvolvidas, com caracteristicas e especificidades muito semelhantes,
tendo em comum o foco na prestagdo de um servico de transporte fluvial de passageiros, integrado num projeto de

mobilidade entre as duas margens do rio Tejo.

Missdo
A Soflusatem como miss&o a prestagdo do servico de transporte publico fluvial de passageiros com padrdes elevados
de qualidade e seguranga, seguindo critérios de sustentabilidade econdmico-financeira, social e ambiental.

Vis3o
Promover a mobilidade sustentavel, seguindo uma estratégia integrada de transportes para a Area Metropolitana de

Lisboa e ser reconhecida pelo seu bom desempenho em termos de conforto, economia de tempo e qualidade do

servico proporcionado aos seus clientes.

Valores

Os valores de natureza ética que regem a atuagio da Soflusa e dos seus colaboradores s3o, entre outros, os
seguintes:

e  Respeito pelos direitos das pessoas, pelos principios da ndo discriminagéo, da igualdade de oportunidades

e do cumprimento da legislaco;

e Prote¢io do ambiente e promog&o da seguranga de pessoas e bens;

e Integridade e ética narelagdo com clientes e fornecedores;

e  Melhoria constante do servigo;

e  Eficiéncia nos custos e investimentos para reduzir/conter o esforco financeiro do Estado.

A necessidade de observancia e respeito por valores de natureza ética que regem a atuagdo da Soflusa e dos seus
colaboradores encontra-se enquadrada no Cédigo de Etica, publicado em 2008, documento que reforga o foco na
adogdo de padrdes de conduta, tendo por base principios de crescimento sustentavel, regras de rigor e
transparéncia. Nos termos previstos no artigo 47.0 do Decreto-Lei n.0 133/2013, de 3 de outubro, o cddigo de ética
aplicavel &s empresas Transtejo e Soflusa encontra-se disponivel para consulta nos sites da DGTF e da Transtejo (

hitps://ttsl.pt/).
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Com o objetivo de melhorar continuamente o servico de transporte publico fluvial e a mobilidade na 4rea

metropolitana de Lisboa, mais especificamente entre as margens do rio Tejo, foi criada a Carta do Cliente,

documento que procura fortalecer a relagéo entre as empresas do Grupo e os seus Clientes, estabelecendo os

seguintes compromissos para com o cliente:

Fornecer um servigo com qualidade, fidvel e adequado s expectativas e necessidades dos clientes;
Reforcar a articulagdo intermodal;

Definir horérios ajustados e adaptados as necessidades dos clientes;

Garantir a seguranga e protecio dos passageiros;

Contribuir para a facilitagdo do quotidiano do cliente;

Manter canais abertos de comunicagio com o cliente, fornecendo a informacdo e o apoio necessarios de
forma clara e correta;

Manter a frota e os terminais fluviais em bom estado de conservagéo e limpeza;

Assegurar a qualidade dos Recursos Humanos da Empresa;

Melhorar o desempenho energético e ambiental das embarcagdes e terminais, contribuindo para um
consumo eficiente dos recursos naturais e para a protegao do rio;

Atender as reclamag®es e sugestdes dos clientes, utilizando a informag&o obtida para aperfeicoamento do
servigo;

Respeitar os direitos humanos, agindo com ética, profissionalismo, respeito, honestidade e empatia.

Por outro lado, o mesmo documento procura suscitar as seguintes responsabilidades do Cliente:

Ser portador de titulo vélido na sala de embarque e no navio (Lei n.o 28/2006, de 4 julho);

Respeitar e estimar o bem comum que é o patriménio publico, evitando sujar e danificar durante a sua

N3Zo tumar dentro do terminal e no navio (Lei n.e 37/2007);

Respeitar os direitos dos outros clientes e dos colaboradores da Soflusa, agindo de forma civica, respeitadora
e conscienciosa;

Respeitar os avisos de seguranga e as normas de transporte de animais e de objetos;

Colaborar com os clientes prioritarios e de mobilidade reduzida, sempre que necessario;

Alertar os colaboradores para a existéncia de alguma situagio anémala ou perigosa;

Proteger o Tejo e a sua biodiversidade, ndo poluindo o rio.

Ao longo do exercicio de 2017, a Soflusa, manteve como objetivo contribuir para a implementagdo e

desenvolvimento de um novo e dindmico modelo empresarial, com foco na melhoria da intermodalidade, eficiéncia

e aumento da qualidade dos servigos prestados.
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2. Factos relevantes ocorridos em 2017

Durante o ano 2017 a Soflusa deparou-se com um conjunto de constrangimentos no cumprimento da sua Miss3o, ao
nivel da insuficiéncia de recursos humanos, financeiros e materiais, qualidade e disponibilidade de meios para a
operacdo, situagdo que conduziu & supressdo de algumas ligages, condicionando os niveis de oferta na travessia

Barreiro - Terreiro do Pago.

A situacdo de desinvestimento a que a empresa esteve sujeita nos Ultimos anos, conduziu a um estado de degradagao
dos ativos de exploragdo, com impacto na disponibilidade de navios para operar e assegurar a oferta na ligagdo do
Barreiro. As dificuldades na disponibilidade da frota resultam essencialmente, do elevando niimero de navios com
certificados de navegabilidade caducados, por incapacidade de cumprimento do plano de docagens obrigatérias
exigidas pelas Autoridades Maritimas (por restrigdes orgamentais e condicionantes processuais), situagdo que foi

urgente inverter e solucionar, sob pena de se revelar limitativa da prestagao dos niveis minimos de servigo publico.

Salientam-se as restrigdes orgamentais (cativagdes e redugdo de dotagdes) que foram aplicadas a empresa, em sede
de aprovagdo do OE para 2017 - Leino 42/2016 de 28 de dezembro, tendo o orgamento liquido atribuido & empresa,
sido limitado aos valores da execugdo do ano de 2016 (medida decorrente da aplicagdo do artigo 490 do referido
diploma, que estabeleceu um conjunto de regras relativas & celebragio e renovagso de contratos de aquisi¢do de
servigos). Adicionalmente, o efeito das cativagdes sobre a dotagdo para Gaséleo, ameagou ser outro fator

condicionante da prestacéo do servigo publico a que a Soflusa se encontra obrigada.

Em 30 de marco de 2017, foi aprovada uma nova Macroestrutura de Gestdo, que iniciando fungdes, foi confrontada
com um conjunto de fatores criticos que exigiram imediata intervengdo para minimizar constrangimentos no
desenvolvimento da prestagdo do servigo publico, com destaque para as severas condicionantes decorrentes da
aplicagéo da disciplina da Lei do Orgamento de Estado para 2017 e para a urgente necessidade de recuperar atrasos
nas intervengdes na frota de navios, constatando o risco de ndo renovagdo de certificados de navegabilidade,

indispensaveis a continuidade da operac¢éo.

Na sequéncia do alerta as tutelas para o risco de supressdo do servigo publico, foi possivel alcangar no final do 10
semestre de 2017, acordo entre o Ministério das Finangas e do Ambiente, tendo sido autorizado a Soflusa, através
do Despacho ne 536/2017/SEO emitido em 10/07/2017 pelo Senhor Secretéario de Estado do Orgamento, a
assungio de encargos com conservagéo e reparagéo da frota, dispensando a empresa do cumprimento do ne 1, do
artigo 490, da Lei do OE2017, podendo ultrapassando os encargos globais com contratos de aquisigdo de servigos
pagos em 2016, até ao montante global de 2.910.000 €.

Foram ainda concedidas descativagdes parciais dos montantes retidos no agrupamento “aquisigdo de bens e
servigos”, no montante de 2.345.284 €, para assegurar o enquadramento orgamental das intervengdes na frota
especificamente identificadas, tendo para o efeito, sido obtido Despacho no 514/2017/SEO, emitido em
07/07/2017, pelo Senhor Secretirio de Estado do Orgamento.
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Na sequéncia deste enquadramento, ao longo do 20 semestre de 2017 foram desenvolvidas diligéncias no sentido
de recuperar o atraso e dinamizar o langamento dos procedimentos contratuais necessérios para concretizar o plano

de interveng®es na frota de navios.

A reposicdo dos recursos operacionais teve subjacente a estratégia de contengdo dos niveis de degradago de ativos
considerados criticos para assegurar os niveis de oferta programada, com particular destaque para a frota de navios

e pontdes.

Salienta-se, que a partirde 11 de setembro foi efetuado um ajuste na oferta alterando o Servigo Plblico para é navios
emvezde7.

Relativamente ao desenvolvimento da atividade de prestagio de servico publico e niveis de desempenho,
apresentam-se no painel seguinte os principais indicadores de monitorizag&o, evidenciando de forma sistematizada
os resultados alcangados em 2017 nas dimensdes Oferta, Procura, Qualidade do Servico, Frota, Recursos
Humanos e Resultados, contextualizados numa série histérica homologa referente ao periodo 2015-2017.

Nos capitulos especificos deste relatdrio serd efetuada anélise mais aprofundada sobre o desempenho no exercicio.

(5
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PAINEL DE INDICADORES

INDICADORES Dt ATIVIDADE 2016 2017 —

A 2017/2016

Indicadores de PROCURA

PT (Passageiros Transportados) un, 7600423 7740779 7955909 215130 2,8%
PKT (Passageiros x Km} un. 70835942 72 144 060 74 149072 2005012 2,8%
tndicadores de OFERTA
LKO {Lugares x Km) Un, 239 163577 237 642478 225618858 -12023620 -51%
Qualidade de Servigo
Regularidade % 97,6% 97,9% 95,8% -2,04 pp
Taxa de Ocupagdo % 30% 30% 33% 2,51 pp -
Ne de efetivos a 31.DEZ un. 147 145 139 -6 -4,1%
Numero médio de efetivos Un. 150 145 143 -2 -1,7%
Massa Salarial Milhares€ 3161 2937 3156 219 7,5%
Indemnizagdo por Rescisdes Milhares€ 180 20 65 45  219,3%
Total do Capital Social Milhares€ 44 500 44 500 44 500 [} 0,0%
Cap. Social detido pela TRANSTEJO % 100 100 100 [*] 0,0%
SITUAGAO PATRIMONIAL 2015 2016 2017 |
Ativo ndo corrente Milhares€ 19717 17 228 15 508 (1719) -10%
Ativo corrente Milhares€ 4052 2630 4906 2276 87%
Total Ativo  Milhares€ 23769 19 857 20415 557 3%
Capital Préprio Milhares€ (3 686) (5 243) (7027) (1784)  34%
Passivo Milhares€ 27 455 25100 27 a1 2341 9%
prio @ Passivo  Milhares€ 23769 19 857 20 415 557
DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS
EBITDA Milhares€ 658 (273) (527) (254) 93,0%
RESULTADO OPERACIONAL Milhares€ (401) {1276) {1489) (213)  167%
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS Milhares€ (683) {1 555) (1781) (226} 14,6%
RESULTADO LIQUIDO Milhares€ 730)] {1557 1 784 227, 14,5%
Renovagdo e Beneficiagdo Infraestrutura Milhares€ - - - 0,00%
Renovagio e Beneficiacdo de Frota (Navios e Pontdes})  Milhares€ 4 76 683 607 801,6%
Qutros Investimentos Milhares€ - 0,7 123 123 18018,5%
Total de INVESTIMENTO  Milhares€ 4 76 806 730 954,8%
INDICADORES DE ESTRUTURA 2015 2016 2017
Passivo Remunerado Milhares€ 12 806 11 558 15326 3768 32,6%
Autonomia Financeira % -15,5% -26,4% -34,4% -8,02 pp
Solvabilidade % -13,4% -20,9% -25,6% -4,72 pp
INDICADORES FINANCEIROS 2015 2016 2017
Prazo médio de pagamentos (PMP) Dias 58 64 54 -10 -14,9%
Volume de Negocios Milhares€ 8237 8 459 8996 537 6,3%
Margem do EBITDA % 7,98% -2,29% -5,86% -3,57 pp -
Rendimentos Operacionais | Milharese 13699 9937 12 354 2416 24,3%
Gastos Operacionais (sem indemnizacdes por rescisdo) ° Milhares€ 13920 10111 13777 3667 363%
Gastos Operacionzis por Passageiro Transportado € 1,83 1,31 1,73 043 32,6%
Taxa de Cobertura dos Gastos Operacionais * % 98,4% 98,3% 89,7%:  -8,62 pp -
3)3=1/2
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Principais destaques na evolugéo 2016-2017:

»  Aumento da Procura em 2,8% (aferida pelo no de passageiros.km);

»  Reducdo da Oferta em 5,1% (aferida pelo ne de Lugares.Km)

* Redugdo em 4,1%, do nimero de efetivos a 31 de dezembro (-6 trabalhadores);

#  Aumento da Massa Salarial em 7,5% e das Indemnizagdes por rescisdo em 219%;

= Total de Investimento = 806 mil €

* Passivo Remunerado = 15.326 mil € (salientando-se um aumento de 3.768 mile no periodo)
#»  PMP < 54 dias (redugédo de 10 dias, face a 2016)

s  EBITDA =-527 mile (agravamento em 254 mil€)

= Rendimentos Operacionais = 12.354 mile (aumento de 7,4%);

TLSL
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3. Estrutura Organizacional

No dmbito do projeto de gestdo conjunta das empresas operadoras de transportes de Lisboa, e da nomeag&o de um
Conselho de Administragio comum as sociedades integradas, esteve em vigor desde 18 de maio de 2015 e até final
do més de margo de 2017, um modelo organizacional, caracterizado pela concentragdo das areas corporativas e de
suporte, de acordo com o seguinte organigrama:

E Conselho de |
Administragdo J

Gabinete de Auditoria Interng
(E3Al)

Gabinate do Comunicagio & Marketng

Gabinete de Controfo de Gestdo

& luridico & Contencioso

Gabinete de RelacBes Institucionals Dl ecdo de Quabdode, Amblonte, & Seguranda

| Ol {GRE) {DOA)
e
1 PubliCarris de Seguranga @ Vigilincia Diregio de Recu

{DRH)

Gabinete de Tecnolopas de Informagso

(DT

Maodo Autocarro Modo Elétrico 1 Modo Metro p o Mado Navio

Autoridade de Seguranga de Explorag3o da Carris (ASC) Quicridededeseeioaal Ik m"u"' -

Explorag3o (ASM)  Eaploracio (ASN)
Direclo de Operagdes Dire¢do de OperagBes B Direcdo de Operacles i mw
(DOA) (DOE) ; {DOM) P (pom)
Ditegdo de Manuten¢io . Direg3o de Manutengio | ¢ | . DiregdodeManutencdo | | | [DifecHoMa Mo
(OMA) (OME) | (OMM) ! (DM

llustracdo 2 - Estrutura Organizacional até marco de 2017
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A publicagdo da Leino 22/2016, de 04 de agosto, reestabelecendo a total autonomia juridica das referidas empresas
de transportes, teve como consequéncia, a reversdo do processo anteriormente desenvolvido, implicando a

reorganizagdo da estrutura orgénica e funcional das empresas.

A 30 de margo de 2017, foi aprovada a nova estrutura organizacional da Soflusa, consubstanciada num Manual de

Organizag8o que definiu as atribui¢des da macroestrutura. Foram ainda aprovadas as dependéncias hierarquicas e
2

funcionais dos novos Orgaos de Diregdo assim como nomeados os respetivos responsaveis e aprovado o seu

estatuto remuneratdrio.

Consetho de
” i e —
Sesaraicn
( ¢ Viglince }"“( Sunice )
., -~ . -
Autordade I
do
Seguranga
s, T VR
. Informacio -{\\H‘ ,)
——
5 = ]
(' Audtora
X nterna
e,
jsas =
f 1 1 = 3 1 =1
Operaclo Manutencio Gestio Fnancers m? Gestho Comercal ‘ Secretara Gersl ‘
' 0 Dmﬂ o " Paneamento ¢ c e
Paneamento | Paneamento | }— F::'n'cir“n: r;ﬂmﬂue Ibe’;nuokmto. “'mm“
1 1 | |
| Wanuten Agmnatracio de Apoo 303 Orolos
Controio | owawq:: | Contabddade inq:o Socws
. Paneamento ¢
L~ Controlo d¢
Gestio

llustragdo 3 - Estrutura Organizacional em vigor a 31 de dezembro de 2017
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4. Atividade

4.1. Atividade Comercial

4.1.1. Atividade Desenvolvida

No 4mbito das acdes desenvolvidas em 2017 pela Soflusa, destacam-se as seguintes, face & mais-valia observada no

servigo prestado ao Cliente:
a) Aquisi¢do de 2 Maquinas Automaticas de Venda de Bilhetes (MAVB);
b) Introducdo do médulo “Multibanco” em todas as MAVB, facilitando o pagamento de titulos de transportes;

c) Implementagio de software certificado, com introdugao do NIF do Cliente, em todos os equipamentos de

venda, visando a obtencdo de fatura eletrénica no ato da compra;

d) Implementacao da gestdo de painéis de partidas nos Terminais e Estagdes Fluviais, disponibilizando aos clientes

informac3o atualizada das supressdes ou atrasos;

e) Implementacdo de validadores inteligentes no controlo de acesso &s salas de embarque - Projeto desenvolvido

. . : . .
em conjunto com a area de Tecnologias de informag&o;

f) Aquisicdo de detetores de notas falsas a instalar nas bilheteiras e inicio da formagao aos utilizadores (Agentes

Comerciais).

4.1.2. Procura

No ano em anélise, a Procura do Transporte Fluvial na ligagdo servida pela Soflusa (Barreiro - Terreiro do Pago)
registou um acréscimo cerca de 2,8%, relativamente ao periodo homologo, mantendo assim a tendéncia de

crescimento verificada em 2016, conforme se pode observar na tabela abaixo.

Liga¢do - Barreiro / Terreiro do Pago A17/16 2017 2016 2015

Passageiros Transportados (PT) 2,78% 215130 7955909 7740779 7600423

Passageiros km Transportados (PK) 2,78% 2005012|74 149072 72 144 060 70 835942
Tabela 1 - Indicadores de Procura (2015-2017)

Para este efeito contribuiu o aumento da preferéncia dos passageiros pelo titulo denominado “passe combinado”,
com uma variagdo positiva de 3,7%, & qual se junta a preferéncia verificada pelos titulos multimodais, que apresentam

um crescimento de 1,7%.

No que diz respeito aos Titulos Préprios, verifica-se igualmente, um aumento de 1,8%, destacando-se o crescimento

dos Passes (+3,5%).
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Estes dados decorrem da andlise da estrutura de procura por tarifario, apresentada na tabela seguinte:

PROCURA POR TiTULO TRANSPORTE |A 17/16| 2017 2016 2015
TiTULOS 28% |7.955.909 7.740.779 7.600.423
Titulos Préprios 18% [1.726.441 1.696.649 1.630.503
Bil hetes 1,6% 809.928 796.806 716.66/
Bil hetes (Zapping) 01% | 432.708 432197  458.029
Passes 3,5% 483.805 467.646 455.807
Combinados 3,7% |4.457.514 4.300.267 4.182.459
Multimodais 1,7% |1.667.692 1.640.467 1.693.752
Outros (1) 0.8% 104.262  103.396 93.709

(1) incluivalidagées, apoio ao cliente e gratuitos
Tabela 2 -Procura por titulo de transporte (2015-2017)
De acordo com a tabela seguinte, a distribuigdo da estrutura de passageiros transportados assenta no titulo

denominado “passe combinado” com 56,0%, mantendo a tendéncia verificada nos Ultimos anos, acompanhada da

preferéncia dos passes “multimodais” que representa 21,0% da distribuicao.

ESTRUTURA DE PASSAGEIROS 2017 2016 2015
TiTuLos

Titulos Préprios 21,7% 21,9% 215%
Bilhetes 10,2% 10.3% 9.4%
Bilhetes (Zapping) 5,4% 5,6% 6,0%
Passes 6,1% 6,0% 6,0%
Combinados 56,0% 55,6% 55,0%
Multimodais . 21,0% 21,2% 223%
Outros 1,3% 1,3% 1,2%

Tabela 3 - Estrutura de passageiros por titulo de transporte (2015-2017)

4.1.3. Receitas Tarifarias

A receita total de Titulos de Transporte, apresenta um crescimento de 6,19%.

Conforme ilustra o gréfico seguinte, face a 2016, verifica-se um aumento de 6,6% nos bilhetes e 4,9% nos passes

Préprios, sendo que os bilhetes continuam a representar a maior fatia da receita tarifaria referente a titulos préprios.

Entre os passes mensais e comparativamente com 2016, salienta-se o crescimento da receita dos passes Multimodais

em 7,4% e Combinados em 4,9%, sendo que o conjunto destes titulos representou 65,6% da receita tarifaria total.
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Gréfico 1 - Receitas Tarifarias (2017) 103

4.1.4. Receitas Nao Tarifarias

Atividades Acessorias (milhares de €) A 17/16 2017 2016 2015
_Aluguer de Espagos Comerciais 1,6% 4 231 228 218
Parques de Estacionamento 0,2% 0 54 54 54
Espacos para Publicidade -7,9% 0 5 6 10
Total 1,1% 3 291 288 282

Tabela 4 - Rendimentos de Atividades Acessérias (2015-2017)

Durante o ano 2017 e em complemento da atividade de transporte de passageiros na ligagdo Barreiro - Terreiro do
Paco, a Soflusa manteve a exploragao de atividades acessérias, proporcionando aos seus clientes um conjunto de

servigos e comodidades complementares nos terminais e a bordo dos navios.

Destaca-se o “Aluguer de Espagos Comerciais”, que desde 2014 t&m vindo a ser geridos internamente na sequéncia
da cessagao do contrato de exploragdo com a concessionada REFER Patriménio, assinalando-se um crescimento de
1,6%, face a 2016.

Os rendimentos da exploracio do parque de estacionamento do Barreiro mantiveram o nivel verificado em 2016,
enquanto os rendimentos referentes & cedéncia de espagos para publicidade registaram um ligeiro decréscimo.

No ano em andlise, deu-se inicio & exploragdo de "Agdes nos Terminais’, no dmbito da promogéo e divulgagdo de
varios tipos de produtos.
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4.1.5. Reclamagdes

A Soflusa registou um aumento de 188%, no nimero total de reclamag@es recebidas relativamente a 2016. A tabela
seguinte apresenta o nimero de reclamagdes agrupadas por motivo.

Motivos A 17/16 2017 2016 2015 2014
Atendimento -23%  -21 72 93 118 66
Equipamentos 133% 16 28 12 12 13
Instalagdes terminais / estagiies 90% 28 59 31 131 34
Embarcagdes 42% 16 54 38 17 1
Hordrios 397% 496 621 125 110 34
Suportes lisboa viva 256% 23 32 9 13 12
Suportes viva viagem 278% 25 34 9 8 8
Diversos / outros 273% 41 56 15 63 16
Total] 188% 624 956 332 472 184

Tabela 5 - Reclamagdes por motivos (2015-2017)

O aumento verificado do nimero global de reclamagdes recebidas, relativamente ao periodo homdlogo, tem o maior
enfase no motivo “Horérios”, onde se considera o incumprimento de horarios, horario de fim de operag&o, bem como

supressdo e frequéncia de carreiras na ligagdo do Barreiro.

Importa salientar que no ano de 2017, os problemas de operacionalidade da Frota, implicaram a supressdo de
carreiras e frequéncia, contribuindo para o aumento consideravel do nimero de reclamagdes.

4.1.6. Servigo de apoio ao Cliente (Cartdes Lisboa Viva)

A atividade do Espago Cliente foi retomada de forma auténoma sendo registada uma produgdo média mensal de

1.500 cartdes Lisboa Viva personalizados. Destaca-se, ainda, o atendimento presencial didrio médio de 9o clientes.

4.2. Exploragdo Operacional

4.2.1. Frota

No final de 2017, a frota da Soflusa era composta por 11 catamarans com a seguinte tipologia:

e e " o o .
. = e —
Classe Damen - 8 navios Classa Austal - 2 navios Navlo Fantasla
Catamarans com capacidade Catamarans com capacidade Catamaran com capacidade
para 600 passageiros. para 320 passageiros. para 146 passageiros.
Idade média: 13 anos Idade média: 15 anos Idade média: 18 anos

llustragfo 4 - Frota SOFLUSA em 31.12.2017

L
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Os 8 navios classe Damen, com capacidade para 600 passageiros, operaram exclusivamente na liga¢do Barreiro -
Terreiro do Pago. As outras 3 embarcagdes estiveram ao servico da Transtejo, conforme contrato de afretamento

celebrado entre as duas sociedades (operacéo intra-grupo).

4.2.1. Oferta

O ano de 2017 regista uma diminui¢do no ndmero de viagens realizadas devido ao nimero de supressdes pelo motivo
de insuficiéncia de frota e também pelo ajuste na oferta a partir de 11 de setembro com a altera¢do do Servico

Plblico para é navios em vez de 7.

Até janeiro de 2016, eram consideradas como Horas de Servigo, as Horas Navegadas, tendo por base apenas o
tempo de viagem, sendo que a partir desta data, com o objetivo de uniformizar o método de célculo das Horas de
Servico, o critério passou a ter por base o tempo de viagem, a estadia ao cais (para embarque e desembarque) e os

procedimentos de Boas Praticas de Navegacio (tempo de aquecimento e paragem das maquinas).

Ainda assim, no periodo em andlise, a ligago do Barreiro registou uma diminuigdo das Horas de Servico (-3,64%),

face ao periodo homélogo.

Ligacdio - Barreiro / Terreiro do Paco A 17/16 2017 2016 2015

Namero de Viagens -4,17% -1772] 40758 42530 42767
Horas de Servigo -3,64% -839] 22168 23006 14256
LKO - Lugares Km oferecidos {milhares) -5,06% -12024| 225619 237642 239164
Taxa de Ocupagdo da Frota (PKT/LKO) 2,51 pp - 32,86% 30,36% 29,62%

Tabela 6 - Indicadores de Oferta (2015-2017)

4.2.2. Taxade Regularidade

No que diz respeito a este indicador, a taxa de regularidade foi de 95,8%, diferenca que ¢é justificada pelas viagens
suprimidas e considerando as alteragdes das viagens planeadas na ligagdo Barreiro - Terreiro do Pago com o ajuste

do horério, a partir de 11 de setembro.

A 17/16 2017 2016 2015
Viagens Planeadas 0,0% 5| 42535 43459 43822
Viagens Realizadas -6,2% -2701| 40758 42530 42767
Taxa de Regularidade| -2,04 pp - 958% 979% 97,6%

Tabela 7 - Taxa de Regularidade (2015-2017)
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A Soflusa apresentou um aumento significativo no total de nimero de supressdes, em relagio ao periodo homologo,
justificado por insuficiéncia de frota e por greves/plensrios.

OQutros motivos; 19

Avarias; 119 Greves e

plenarios; 255

Ajustes
- programados;

Insuficiéncia de 579

frota; 1157

Griéfico 2 - Nimero de supressdes por motivo (2017)

4.3. Seguranca de Exploragéo (Safety)

No dmbito do desenvolvimento das fun¢des de Autoridade de Seguranga do modo Navio, definidas do Despacho
N.c 1064/98 {22 série), de 19 de janeiro, do Ministéric do Equipamento, Planeamento e da Administragdo do
Territério, a agdo reparte-se pela elaboragdo, verificagdo, atualizagio e treino dos procedimentos e mecanismos de
resposta a emergéncias na operac3o de transporte fluvial de passageiros. Inclui, ainda, a definig8o de procedimentos
de seguranca, andlise de ocorréncias e agdes de formacéo, por forma a serem adotadas as melhores préticas e
supridas deficiéncias detetadas, agindo preventivamente sobre a cadeia de erros para minimizar os acidentes em
exploragdo.

Deve assim, procurar desenvolver os processos necessarios & garantia da prestagdo do servigo de transporte piblico,

em Seguranca, nomeadamente no que diz respeito s opera¢des, A circulagdo de pessoas ¢ bens da Organizagio.

Enumeram-se as agdes e medidas preventivas tomadas, no que diz respeito & verificagdo das boas préticas

(individuais e da organizag&o) conducentes a uma operagio segura dos navios da frota e da operagéo dos terminais:

a) Avaliagio das a¢des de treino obrigatérias mensais a bordo dos navios com a realizagdo de algumas visitas
acompanhando a realizagdo de um dos exercicios definidos nas Instrugdes de Emergéncia do Plano de

Emergéncia Interno;

ks
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b) Acompanhamento das vistorias e inspegdes, a nado, para certificacéo e classificagdo dos navios e pont&es -
avaliando as competéncias das tripulagdes envolvidas e colaborando com as entidades certificadoras no

sentido da corregdo de n3o conformidades;

c) Inspegdo dos meios de salvagdo dos navios e pontdes, designadamente balsas rigidas, jangadas pneuméticas,

boias circulares, coletes de salvac3o, sinais pirotécnicos e outros equipamentos de emergéncia e socorro;

d) Realizagdo das vistorias regulamentares aos equipamentos de detegdo e combate a incéndio de todos os
terminais e estacdes fluviais bem como de armazéns e outras instalagdes indispensaveis ao exercicio da
atividade.
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5. Gestdo Corporativa

5.1. Seguranca (Security)

5.1.1. Higiene e Segurancga no Trabalho

No ano de 2017, foram realizadas 10 intervengdes no dmbito da seguranga e sadde no trabalho, tendo a Soflusa

contado com a prestagio de servigo externo por parte da entidade Ecosalde, S.A.

Ocorreram 8 acidentes de trabalho, traduzindo-se numa diminuicdo de 42,9% quando comparados com os 14

acidentes, verificados em 2016.

5.1.2. Vigilancia e Seguran¢a Humana
Formagéo

Durante o ano de 2017, toram desenvolvidas as seguintes agdes de formacgio no dominio da protegéo e

seguranga:

a) V Jornadasde SST (1 formando);
b) Workshop Lisbon Pilot Demonstration - Resilens (1 formando).
Seguranga

Manteve-se em 2017 o modelo de gestdo desta atividade, em continuidade com o processo em curso nos anos
anteriores, designadamente:
a) Gestdo do contrato e do servigo de Vigilancia e Seguranga Humana;
b) Acompanhamento da prestagdo de servicos gratificados, contratados com as forgas policiais (Policia de
Seguranca Pdblica e Policia Maritima);
¢ Planeamento e reforco operacional em situagdes de greve, falha de navios e outros eventos de massa que
requereram reforco das medidas de proteg&o e de controlo de acessos;
d) Gestso e manutencio das centrais de alarme de intrusfo, existentes nos terminais e estagdes.

Equipamentos de videovigildncia dos edificios

Foilangado o concurso para substituigdo integral do sistema de videovigilancia, compreendendo as instalag®es
da Soflusa, tendo prevista a sua implementag3o, no inicio de 2018.

Equipamentos de detegdo e combate a incéndios de edificios

Os equipamentos de combate a incendio, bem como a respetiva sinalética, foram objeto de vistorias

programadas, com uma periodicidade minima mensal, sendo que a manutengdo anual foi assegurada por

empresas certificadas.
Simultaneamente, efetuou-se a gestdo e manutengéo dos equipamentos de combate a incéndios em conjunto
com os prestadores de servicos.

Trimestralmente, foram realizados testes aos equipamentos de detegdo automatica de incéndio (SADI), tendo
estado a cargo de empresas certificadas a sua manutenc8o anual.
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5.1.3. Sinistralidade

Com o objetivo de melhorar as condigdes de exploragdo, estdo estabelecidos procedimentos de averiguacdo e
analise de ocorréncias com a finalidade de determinar as causas, circunstdncias e consequéncias sobre os

intervenientes envolvidos a fim de propor melhorias no sentido de reduzir os riscos associados e, eventualmente, agir

sobre as medidas e mecanismos de prevencéo instituidos.

SINISTRALIDADE A 17/16 2017 2016 2015
Emergéncias 0,0% 0 1 1 0
Acidentes de Trabalho -42,9% -6 8 14 12
Acidentes com Passageiros 360,0% 54 69 15 12
Incidentes Criminais -8,1% -5 57 62 40
Outros 40,5% 17 59 42 25

Tabela 8 - Indicadores de Sinistralidade (2015-2017)

Enquadramento das principais ocorréncias verificadas na Soflusa, durante o ano de 2017:

a)

b)
<)
d)

Emergéncia [de Grau 1] = 1 — Como resultado deste acidente verificou-se a queda participada de 52

passageiros (ferimentos ligeiros);

Acidentes com passageiros [excluindo os do acidente supracitado] = 17;
Incidentes criminais = 57;

QOutras ocorréncias durante a exploracio da atividade = 59;

- Embates e avarias com passageiros a bordo (sem danos pessoais) = 4;
- Doenga subita de passageiros a bordo = 22;

- Doenga subita nos terminais fluviais = 21;

- Outros (ocorréncias singulares) = 12.

5.2. Gestao Ambiental

Em cumprimento das obrigages legais e contribuindo para a preservagdo do meio ambiente e dos recursos,

destacam-se as atividades desenvolvidas, com maior relevancia:

a)

b)

c)

Aprovagdo do Manual de Gest3o e da revisdo da “Politica de Gestdo Ambiental”, em abril;

Constituigdo de um grupo de trabalho para o levantamento e implementacdo de um plano de gestdo de

produtos quimicos na Soflusa e formacéo de colaboradores e prestadores de servigo;

Adesdo ao Waterbeep - Sistema disponibilizado pela EPAL, de apoio & monitorizag8o do consumo de 4gua na
dreade Lisboa, através da visualizagdo online dos registos dos consumos num determinado periodo, com dados

de 15 em 15 minutos;
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d) Considerando que o sistema acima referido apenas se encontra disponivel para controlar os consumos nos
Terminais da margem norte (4rea servida pela EPAL), foi necessério proceder a inspegéo das infraestruturas
utilizadas pela Soflusa na margem Sul (designadamente, Terminal do Barreiro), tendo sido implementadas

rotinas de medicdo periddica dos contadores af existentes.

e) O combate ao desperdicio da 4gua teve o seu arranque, antes das orienta¢&es da tutela, através do contacto
com todos os fornecedores de dgua por forma & elaborag&o de parcerias para uma gestdo conjunta e sustentavel

do recurso agua;

f)  Sensibilizagdo da utilizagdo racional e eficiente dos consumos de 4gua e energia (ex. Divulgagdo interna - Intranet
e, externa - Site Institucional e instalagdes dos terminais fluviais, da campanha “Vamos fechar a torneira a seca”,
langada pelo Ministério do Ambiente, Aguas de Portugal, Agéncia Portuguesa do Ambiente e ERSAR).

Relativamente 3 alinea anterior, é fundamental referir que o combustivel (Gasdleo) constitui o principal recurso
energético consumido da atividade de exploragéo, estando implementado na frota de catamarans operada pela
Soflusa, um sistema que permite obter indicadores de desempenho energético, suportado por software especitico
(sistema ISA).

NDescle 201 4 tém vindo a ser desenvolvidas ages de sensibilizagdo para o desempenho responsavel e comprometido

com objetivos de condugao eco eficiente.

km 2017, foi estabelecida uma parceria com a entidade Ultimate Power, Lda. tendo como objetivo langar um projeto
experimental com vista & melhoria do desempenho energético e ambiental da frota da Soflusa, no &mbito especifico

dos consumos de combustivel e emiss3o de gases poluentes.

A Ar=a
[ IlIll IdLIle Criprecricl el ains

NTelEN no
LE v = 2
Damen), permitindo caracterizar o desempenho e ergetlco e |dent|hcar oportunidades de eﬁcacna e redugao de

istema UC

consumos, nomeadamente a emissdo dos GEE com redugo de emissdes NOx e CO2.

Ainda no que diz respeito & Gestdo Ambiental, procedeu-se & implementagdo e monitorizacdo do Sistema de Gestao
da Qualidade e Ambiente, com a realizagdo regular de reunides de acompanhamento dos processos definidos no

Manual de Gestao.

O processo em curso permitiu, durante o ano de 2017, fechar ndo conformidades legais transitadas e contribuir para
a melhoria da eficicia e eficiéncia dos processos com vista ao cumprimento das obrigagdes legais no dmbito da

preservagdo do meio ambiente.

A “Politica de Gestdo Ambiental”, foi atualizada e disponibilizada para colocagéo em todas as instalag®es da Soflusa,

bem como, a bordo dos navios.

Relativamente & responsabilidade social e ambiental, foram iniciados contactos com a comunidade escolar para a

elaboragéo de projetos a desenvolver durante o ano de 2018.
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5.3. Recursos Materiais

5.3.1. Gestdo e Manutencdo da Frota

A Soflusa procurou assegurar ao longo do ano 2017, o cumprimento do Servigo Publico na ligagao Barreiro - Terreiro
do Pago, operacéo que, de acordo com o plano de oferta, carecia da disponibilidade permanente de 7 navios.

Na sequéncia de um acidente com o navio Antero de Quental, ocorrido a 25 de janeiro, a empresa viu-se confrontada
com a subita redugdo de 1 navio disponivel, situagdo que se revelou critica para assegurar os niveis de oferta
programada, tendo em consequéncia, implicado perturbagdes imediatas no servigo prestado (supresséo de 1.157

viagens).

Como medida de recurso, considerando os persistentes constrangimentos decorrentes da limitagdo de recursos
disponiveis (ndo s6 pela indisponibilidade do navio sinistrado, mas também, pela afetagdo de navios a intervengdes
de manutengao, por caducidade dos seus certificados de navegabilidade), foi efetuado um ajuste na oferta, alterando
o planeamento da operagao, visando a sua adaptagdo a um cenério de operagdo com 6 navios (em vez de 7). Estas

medidas entraram em vigor a partir de 11 de setembro.

Motivo | A 17/16 I 2017 2016 2015

Indisponibilidade de frota 100% 1157 1157 0 0
Avarias -45,91% -101 119 220 25
Total | 10791% 1105 2129 1024 1078

Tabela 9 - Motivos de Supressdo de Viagens

O modelo de gestdo das atividades de manutencdo da frota da Soflusa ¢ assegurado por uma entidade externa
(gestdo técnica em regime de outsourcing), compreendendo a coordenagdo das atividades de manutengdo,
obtengio de certificagdo estatutaria e de classe da frota e a realizagdo de grandes interven¢des em motores, de

obrigatoriedade periddica (consideradas no Plano de Investimentos).

O Plano de Manutengao apresentado no PAO2017 foi preparado em colaboragio com a entidade que presta o
servico externo supra referido, em linha com o objetivo estratégico de recuperar o atraso nas intervengdes
indispensaveis para manter as condicées de operacionalidade da frota de navios e pontdes, assegurando que estes
equipamentos se encontram em perfeitas condigdes técnicas, de seguranga, fiabilidade e detentores de Certificados

de Navegabilidade devidamente validados pelas autoridades maritimas.

No cumprimento do referido Plano, destacam-se as seguintes interveng®es realizadas durante o ano de 2017:
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GASTOS MANUTENCAO - NAVIOS INVESTIMENTO
Grandes rubricas Servi:;o Servigo de Manutencdo Corrente Total Coixas rotal
Gestdo | Sobressalentes | Gastos | Redutoras | M7'°™° | navios
REAL 2017 Técnica staleiros Oficinas + Materials
Damido de Goes 115938 112435 35305 89 186 352 865 352 865
Miguel Torga 133454 17 830 61094 212378 84 800 297178
Fernando Namora 115309 77 882 13749 16 783 223723 25440 137689| 386852
Gil Vicente 117113 126 703 19 875 263 690 158831 422521
Jorge de Sena 120229 18 308 138 537 138 537
Almeida Garret 127 764 127 764 127 764
Fernando Pessoa 145 899 -22 040 123 859 123 859
Antero de Quental 122 566 -366 122 200 122 200
Cesario Verde 4560 2138 6 698 6 698
Fantasia 105 329 6 600 111929 111929
Pedro Nunes 109 bY4 10Y bY4 109 bY4
ROTAVEIS 0 275991| 275991
TOTAL| 1217 856| 319043 112 286 144 152| 1793 338 110 240| 572511 2 476 089
682 751

Tabela 10 - Gastos de Manutenc&o por navio (€)

Importa referir que, adicionalmente, acresce aos Gastos com Manutencdo com Navios, o montante de 128.602€ com

a manutencdo da frota de pontdes, que perfaz o total de 1.921.940 € - Conservagéo e reparagio (frota de navios e

pont&es),

| —
Em

5.3.2. Gestdo das Infraestruturas

Plypp—

2017,T1

SR | N Y T - S T | ] 3 ~ 0 1} ] Q ) 1-rr -
oi desenvolvido por uma entidade externa, a caracterizagdo técnica e detalhada do conjunto de edificios

e respetivas instalag®es técnicas, pertencentes ao patriménio edificado das empresas Soflusa e Transtejo com

aquisigao de respetivo software e tendo como objetivos:

a) Levantamento das componentes das instala¢des;

b) Auditoria estrutural;

¢) Auditoria Energética;

d) Auditoria aos consumos de dgua.

i
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5.4. Recursos Tecnolégicos

5.4.1. Bilhética e Controlo de Acessos

Ao nivel dos concentradores de bilhética, foram efetuadas alteragdes no sistema, disponibilizando aos Chefes de
Terminal, as ferramentas necesséarias para conhecimento, a qualquer momento, do estado dos equipamentos das
estagdes que lhes estéo conferidos, nomeadamente dos equipamentos de venda.

5.4.2. Sistemas de Informacio

Para além da atividade continua e permanente de manuteng&o preventiva e corretiva dos sistemas em exploragio na
Soflusa, ao longo de 2017 foram desenvolvidas melhorias e/ou beneficios em trés vertentes especificas:

a) Implementacdo de melhorias funcionais;
b) Implementacgdo de projetos;

¢) Estudo/anélise para aimplementagéo de projetos.

Aimplementagdo de melhorias funcionais foi realizada em diversos sistemas, destacando-se as seguintes a¢&es:
a) Desenvolvimento e implementagio do Sistema de Gestdo Documental - TTDoc;

b) Desenvolvimento de melhorias no sistema Workflow.

No que se refere & implementacso de projetos, salientam-se os seguintes:

a) Implementagdo de sistema de backups:;
b) Renovagdo do posto de trabalho - aquisigdo de PC's;

¢) Reestruturacio de rede do Grupo Transtejo com o objetivo de segregar trafego de dados dos sistemas
informéticos do Grupo Transtejo, dos dados do sistema de bilhética e da videovigilancia;

d) Implementag3o de nova Firewall;

e) Implementagdo de sistema de contagem de trocos nas MAVB;

f) Implementacdo de software certificado na venda de titulos de transporte;
g) Implementagdo de pagamento por multibanco nas MAVB;

h) Implementacdo de validadores inteligentes no controlo de acesso s salas de embarque.

Por fim, destaca-se o estudo para aquisicdo de servicos para Implementacdo de novo ERP, de modo a dar
cumprimento & Norma de Contabilidade Publica (NCP 26), com vista & implementac3o do SNC-AP determinado
pelo Decreto-Lein.© 192/2015, de 11 de setembro, aplicavel na Soflusa a partir de 2018.
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5.4.3. Inovagdoe Desenvolvimento

No capitulo da Inovagdo e Desenvolvimento e tendo em conta a melhoria constante do servigo, bem como a eficiéncia

nos custos e investimentos, assinalam-se os seguintes projetos/ag&es:

a) Decorrente da entrada em vigor do RGPD 2016/679, 27 de abril (aplicavel a partir de 25 de maio de 2018, de
acordo com o artigo 99¢) e considerando a relevincia pratica deste, foi criado um Grupo de Trabalho para aleri
o nivel atual de realizagdo do tratamento de dados pessoais e posterior definicdo dos procedimentos

necessarios para dar cumprimento ao disposto no RGPD, tende come principais pontos de atuagao;

= | evantamento por érea, das atividades com tratamento de dados pessoais e nivel de risco associado;
= Elaborago de Relatorio de Diagnostico;

= Elaborag3o de uma Politica de Protegdo de Dados Pessoais para a Soflusa e Transtejo;

s DProjeto de Cédigo de Conduta;

s Plano de medidas a implementar.

b) Conforme referido no ponto 5.2 deste relatério e no &mbito de uma érea estratégica para o Grupo Transtejo, foi
estabelecida uma parceria com a entidade Ultimate Power, Lda. tendo como objetivo langar um projeto
experimental com vista & melhoria do desempenho energético e ambiental da frota da Soflusa, no dmbito
especifico dos consumos de combustivel e emissdo de gases poluentes.

5.5. Auditoria Interna e Gestao de Risco

Durante o ano de 2017, o Gabinete de Auditoria Interna continuou a assumir as fun¢es de auditoria e de consultoria
das empresas Soflusa e Transtejo, apresentando o plano de auditoria para o 20 semestre de 2017, mas face aos
recursos disponiveis e as prioridades definidas pela gestdo de topo, ndo foi possivel a sua realizagdo, sendo que as

principais agdes foram:
a) Auditoria de identificagdo e sistematizagdo de contratos em vigor na organizagdo;

b) Agdes de follow-up de implementagio das recomendagdes constantes dos relatérios de auditorias anteriores,
referentes ao cumprimento dos requisitos legais em matéria de Quialidade, Ambiente e Higiene e Seguranga do

trabalho;

¢) Auditoria ao procedimento de venda de bilhetes das maquinas autométicas de todos os terminais/ estagdes
fluviais das empresas Soflusa e Transtejo;

d) Auditoria aos armazéns das empresas Soflusa e Transtejo, para inventariagdo fisica dos bens e existéncias em
stock e identificagdo de eventuais monos e com vista & organizagdo de todos os bens armazenados nas
infraestruturas da empresa.

No dmbito da Gestao do Risco, foi elaborado o Relatério de Execugdo do Plano Preveng&o de Riscos de Corrupgao

e Infragdes Conexas, que obteve aprovacio do Conselho de Administragdo em 27 de setembro de 2018.
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5.6. Comunicacio e Marketing

a) Politica de Apoios e Patrocinios do Grupo:

A Responsabilidade Social e Ambiental, assumem-se como dimensdes naturais da atividade das empresas Soflusa e

Transtejo, enquanto operador publico responsével pelo transporte fluvial de passageiros e veiculos no rio Tejo.

O compromisso de Desenvolvimento Sustentavel assumido na Politica de Gestdo Sustentavel das empresas Soflusa
e Transtejo expressa-se nas multiplas e variadas vertentes da atividade da empresa, nomeadamente no exercicio da
sua Responsabilidade Social e Ambiental, constantes nas dimensdes da sua Misséo, Visdo, Valores e nos Principios

e Objetivos de Sustentabilidade assumidos, oficialmente, em 2010.

Nesse sentido, as empresas Soflusa e Transtejo apostam no reforgo da Responsabilidade Social visando o
comprometimento de ser um dinamizador local, regional e nacional na sua 4rea de intervengao - a Mobilidade -

através do desenvolvimento, cooperagdo e promog¢ao de:

- Mobilidade sustentavel junto das camadas jovens;
- Sustentabilidade e sensibilizagdo ambiental junto do publico em geral;
- Agendas culturais e eventos especiais nas margens do rio;

- Cooperagio com as coletividades de cultura e recreio da érea ribeirinha sul.

b) Comunica¢ao Institucional:

= Eventos;
No dmbito da sua politica de responsabilidade social, a Soflusa acolheu no Terminal Fluvial do Barreiro, em junho de
2017, a ceriménia publica comemorativa dos 35 anos de atividade da Associagdo NOS - Associagdo de pais e

técnicos para a integragio do deficiente, bem como a exposigao temporaria “Nés fazemos lugar”.

«  Dublicacdes Oficiais;

- Relatério de Execugdo 2016 do PPRCIC;

- Carta do Cliente;

- Politica de Gestso;

- Diversas publicagdes e anincios no dmbito da Contratagdo Publica.

¢) Comunicagdo Externa:

«  Eventos e campanhas;

-Emmargo de 2017, as empresas Soflusa e Transtejo marcaram presenga institucional no espago ambiente da “Green
Business Week’, com o objetivo de promover o transporte publico fluvial, os modos suaves e a mobilidade

sustentavel;

- No dmbito das comemoracdes da Semana Europeia da Mobilidade 2017, a Soflusa foi parceira de comunicagao da
S. Energia - Agéncia Regional de Energia para os concelhos do Barreiro, Moita e Montijo, campanha promotora da

utilizacdo dos transportes publicos e da mobilidade sustentavel “Um dia dou folga ao carro ... hoje é o dia!”.
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« |nformacdes, comunicados, iniciativas, apoios e parcerias / Temas abordados;

- O Novo Conselho de Administragdo das empresas Soflusa e Transtejo;
- Acidente com catamara na ligago fluvial Barreiro - Terreiro do Pacgo;
- Agora o VIVA Viagem tem duas cores!;
- App Via Verde Transportes;
- Apoio ao Cliente | Novos Contactos;
- Comunicado do Conselho de Administrac3o;
Assinada revisdo dos Acordos de Cmpresa;
- Exposicdo "Nos Fazemos Lugar” - Terminal Fluvial do Barreiro;
- Greve parcial Soflusa | 23 de margo;
-Greve 26 e 27 de abril;
- Plenario Soflusa | 26 maio;
- Horério de Feriado | 13 jun;
-Festas de Lisboa _Carreiras Extra| 13 jun;
- Embarque connosco no Lisbon Music Fest;
- A Transtejo e a Soflusa estreiam “fatura na hora”;
- Exposi¢do “Morte & morte! 150 anos da abolicdo da pena de morte em Portugal”;
- Novos Hordérios | Barreiro - Terreiro do Pago;
-Embarcanc 418 ouno Sub23;
- Make the future...todayl;
“A partilhar chegamos mais longe” | Fmbarque nesta idein;
- Divulgagéo da Conferéncia "O valor dos Oceanos” e o desafio do Protocolo do Capital Natural -
estudo de caso sobre a empresa;
-Ingquérito & Mobilidade 2017;
- Vamos fechar a torneira a seca;
-Modernizagdo de bilheteiras automaticas;
-"Veja as luzes de Natal de transportes puiblicos”;
- Tarifério 2018;
-Servico Especial | 1 jan.

d) Comunicagdo Interna/ Temas abordados:

-Novo Conselho de Administragdo das empresas Soflusa e Transtejo;

- Mensagem do novo Conselho de Administrag&o;

- Esclarecimento sobre o pagamento do Subsidio de Natal em 2017;

-“Corrida por bens” - agéo de responsabilidade social no 4mbito do apoio e participagdo na Meia
Maratona de Lisboa;

- Passatempo interno “Lego Batman, o filme”;

- RecomendagBes para o trabalho com computador;

- Passatempo interno "Kong - llha da Caveira”;

- Movimentag&o manual de cargas;
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6. Gestio de Pessoas

6.1. Gestio do Efetivo

Na sequéncia da entrada em vigor da Lei n.0 22/2016, de 4 de agosto e, no dmbito do processo de autonomizagéo
das empresas, anteriormente sob gestdo conjunta, foi necessario recompor uma nova estrutura organizacional,
promovendo a reorganizagdo interna, no sentido do dimensionamento do efetivo as reais necessidades, tendo em
conta o seu nivel de atividade e de forma a garantir uma organizag&o eficiente.

Destaca-se o esforgo desenvolvido para otimizar os recursos da Transtejo e da Soflusa, mantendo o projeto de gestao
conjunta das entidades que compdem o Grupo Transtejo.

A 17/16 2017 2016 2015
Efetivo médio -1,7% -2 143 145 150
N.2 efetivos - 31.DEZ 4,1% -6 139 145 147

Tabela 11 - Gestdo do Efetivo (2015-2017)

Quanto & movimentag3o de pessoas, verificou-se 1 entrada, mediante a celebragio de contrato de cedéncia
ocasional de 1 trabalhador da Transtejo a Soflusa e 7 saidas, sendo que:

- 3 ocorreram por mdtuo acordo;

- 1 por iniciativa do trabalhador

- 1 por motivo de reforma;

- 2 por outros motivos.

2017 2016 2015
Varia¢do do n? efetivos a 31.0EZ -6 -2 -5

Tabela 12 - Variagdo do nimero de efetivos (2015-2017)

Os gréficos seguintes apresentam a caracterizag&o do efetivo, em 31 de dezembro de 2017, por faixa etéria, género
e drea de atividade.

2 60 anos _

Administrativos _Técnicos e
5% = Chefias
Outros
2 30 anos < s
6%
49 anos
_47%
Comercial .
18%
w0 Manutengdg
249 anos < _
1% i
P Tripulantes

42% 66%

Gréfico 3 - Distribuigdo do efetivo, por faixa etéria e drea de atividade a 31 de dezembro de 2017
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- Passatempo interno “Corrida Terry Fox 20177

- Campanha “Novos contactos’;

- Plenério Soflusa | 4 abril;

- Estamos a recrutar para a drea de Operagao;

- Estamos a recrutar para a drea Comercial;

- Estamos a recrutar para a area Financeira;

- Fstamos a recrutar para a drea de Contratag&o;

- Comunicado do Conselho de Administragao;

- Plenario Soflusa| 26 maio;

- Assinatura das revisées dos Acordos de Empresa;

- Comunicado Interno sobre reforgo de oferta na madrugada de 13 de junho;

- Transtejo Solidaria | Linha de informag&o sobre incéndios;

- Embarque no Lisbon Music Fest;
Aproveitc o desconto para trabalhadores no Aqua Splash Seixal;

- Renovagao dos Cartées CP;

- “Make the future... today!”;

-“A partilhar chegamos mais longe” (S. Energia);

- Mais perto da informagdo - agdo de promogio da consulta e leitura de newsletters e contelddos
técnicos de entidades/parceiros nacionais e internacionais; '

- Perturbagdes de servigo Barreiro - Terreiro do Pago;

- Restabelecida normalidade na ligagao Barreiro - Terreiro do Pago;

- Soflusa garante total disponibilidade da sua frota;

- Campanha de Vacinagao contra a Gripe Sazonal;

- Adesdo 4 rede Furoticket/Endered;

- Alteracdes e perturbacgdes de servigo | 1-5 nov;

-Vamos fechar a torneira 4 seca;

- 4 dicas para fechar a torneira a seca;

-Vamos desligar a luz a seca;

- Transtejo _ Ha 42 anos a ligar as margens do Tejo;

5.7. Relagdes Internacionais

Soflusa, através da empresa mac Transtcjo, asscgura a sua participagdo em organizagbes internacionais do setor
da mobilidade e transporte plblico de passageiros, nomeadamente, na CEEP e na UITP, na qual o Grupo Transtejo
integra a Waterborne Transport Platform, promovendo a partilha de préaticas essenciais para o incremento do seu
negbcio, bem como o conhecimento das melhores préticas internacionais, potenciando desta forma, o

desenvolvimento da sua atividade.

Em dezembro, a Transtejo recebeu uma delegagdo do Département Etudes Générales, Développement & Territoires
da RATP, que sobre o tema "O transporte fluvial integrado no sistema global de transportes da drea metropolitana

de Lisboa”, realizou uma visita técnica & atividade da Soflusa e Transtejo.
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2017
2 o 8
SOFLUSA £ £ 2 =
g | 2 &
Tripulantes 92 - 92
<30 anos 1 - 1
230 anos <49 anos 36 - 36
=249 anos <60 anos 43 - 43
> 60 anos E - 12
Manutencdo 2 - 2
<30 anos - - -
230 anos <49 anos 2 - 2
249 anos <60 anos - - -
> 60 anos - - -
Comercial 17 8 25
<30 anos - - -
230 anos <49 anos 12 6 18
249 anos <60 anos 5 1 6
=60 anos - 1 1
Outros 8 - 8
<30 anos - - -
>30 anos <49 anos 2 - 2
249 anos <60 anos 5 - 5
> 60 anos 1 - 1
Administrativos 1 6 7
<30 anos - - -
>30 anos <49 anos - 5 5
249 anos <60 anos 1 1 2
> 60 anos - - -
Técnicos e Chefias 5 = 5
<30 anos - - -
230 anos <49 anos 2 - 2
249 anos <60 anos 2 - 2
> 60 anos 1 - 1
TOTAL 125 14 139

Tabela 13 - Efetivos por 4rea de atividade, género e faixa etéria a 31 de dezembro de 2017

Os dados apresentados permitem extrair as seguintes conclusdes:

a) 84% dos efetivos est3o afetos as areas operacionais (Tripulantes 66%; Comercial 18%);
b) 42% dos trabalhadores encontram-se na faixa etaria compreendida entre os 49 e os 60 anos de idade;
¢) 10% dos trabalhadores sdo do género feminino, estando estes, exclusivamente, afetos as areas Comercial (57%)

e Administrativa (43%).
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6.2. Principio de Igualdade do Género

No quadro da sua politica de gestao, a Soflusa observa os principios de igualdade e de ndo discriminagéo entre
homens e mulheres no sentido de dar o seu contributo para que as sociedades sejam mais equilibradas, justas,

inclusivas e coesas.

Estéd provado que a existéncia de condi¢des que promovam a igualdade de género nas organizagées e, de forma mais
abrangente, a diversidade, permite que as pessoas, individualmente e integradas em equipas, se revelam mais
criativas e produtivas, com niveis de motivag o, de realizacdn e de satisfacdn arresciclns & consennentemeanta, mais

capazes de corresponder aos objetivos e desafios que lhes sdo colocados.

A prossecugdo desta estratégia estd, porém, condicionada & especificidade de grande parte das fungdes
desempenhadas pelo efetivo da Soflusa, maioritariamente relacionadas com a érea maritima, designadamente pelas
tripulagdes (mestres, maquinistas e marinheiros), cuja atividade é, tradicionalmente, desempenhada por homens.

Tal justifica que no final de 2017 e conforme evidenciado na Tabela 13, do universo de 139 efetivos que integram a

Soflusa, 90% (125 trabalhadores) sdo do género masculino e apenas 10% (14 trabalhadores) do género feminino.

Ne acordo coman.02,daRCM n.018/2014, de 5de margo, em que determina que as empresas do sector empresarial
do Estado promovam, dec trés em trés anos, a elaboragdo de um relatério, a divulgar internamente e a disponibilizar
no respetivo sitio na Internet, sobre as remuneragdes pagas a mulheres e homens tendo em vista o diagndstico e a
prevencdo de diferencas injustificadas naquelas remuneracées, apresenta- se no quadro seguinte o valor dos Gastos

de Pessoal do ano em andlise, por género.

Remuneragdes Pagas Homens Mulheres | Total 2017

Remuneragdes Orgdo Sociais - -

Remuneragdes do Pessoal 2522 469 229509] 2751978
Indemnizagdes 65017 - 65 017
Encargos sobre remuneracdes 627 402 58 118 685 521
Outros Gastos com Pessoal - Processamento 255 902 27791 283 693

Total Remuneraces Pagas 3 470 790 315418 3786208

Tabela 14 - Remuneragdes pagas em 2017, por género

6.3. Politica Salarial

Ao setor publico empresarial voltou a ser aplicavel, a partir de 1 de janeiro de 2017, e nos termos da Lei do OE, o
disposto nos instrumentos de regulamentacio coletiva de trabalho em matéria de subsidio de refei¢o, trabalho

suplementar e trabalho noturno.

Relativamente &s restantes matérias abrangidas pelos instrumentos de regulamentagéo coletiva de trabalho
referidos no nimero anterior, os direitos adquiridos foram repostos em 50 % em julho de 2017 (conforme artigo

21.0daLei do OE2017), tendo-se mantido, no demais, a proibigio de valorizag&es remuneratérias.

L
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Durante o ano de 2017, o subsidio de Natal foi pago, de acordo com o estalecido na Lei do OE, nos termos seguintes:
a) 50 % no més de novembro;

b) Os restantes 50 % em duodécimos, ao longo do ano.

No ano em anélise e no que respeita 4 Massa Salarial, verificou-se um acréscimo de 6,9%:

{milhares de €)

A 17/16 2017 2016 2015
__Gastos com Pessoal 7.5% 275 3953 3678 3909
Massa Salarial 75% 219 3156 2937 3161

Tabela 15 - Gastos com Pessoal e Massa Salarial (2015-2017)

Este acréscimo reflete o impacto da reversdo das redugses remuneragées e da reposigio parcial de componentes
da massa salarial, conforme determinado na Lei do OE2017, designadamente de diuturnidades, reposigio de

feriados, trabalho suplementares e subsidio de refeigao.

Salienta-se, ainda que para esta variagdo, contribuiu a reposigao ja referida, com efeitos a 01 de julho (50% os direitos
adquiridos relativamente, a matérias abrangidas pelos instrumentos de regulamentagdo coletiva de trabalho),

conforme estabelecido no artigo 210, da Lei do OE 2017.

6.4. Formagéo
Neste ano, o volume de formagao registou um acréscimo de 6%, quando comparado com 2016, atingindo um total
de 477 horas de formagao, explicado pela maior duragio das a¢des realizadas.

O nimero de acdes de formagdo sofreu uma redugdo (de 52 para 25). Consequentemente, verificou-se uma

diminui¢&o no numero de participagdes de 99 para 56 (-43%), quando comparado com o periodo homélogo.

Formacdo A 17/16 2017 2016 2015
Horas de Formacgdo 6% 29 477 449 554
Acdes de Formagao -52% -27 25 52 28
Participantes em Formacao -43% -43 56 99 66

Tabela 16 - Formacdo - Horas, a¢8es e participagdes (2015-2017)

Das ag8es concretizadas durante o ano de 2017, destacam-se:

= Formagdo Comportamental

No dmbito do desenvolvimento das competéncias comportamentais realgamos a formagao dos trabalhadores do
Servigo de Terminais sobre Atendimento ao Cliente com o objetivo de consolidar uma cultura de servigo de
exceléncia nos profissionais dos transportes de Lisboa que fazem atendimento comercial, posicionando-os de forma

competente e cuidadosa, na percecéo dos clientes.

i
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®  Linguas Estrangeiras

O desenvolvimento de competéncias de lingua inglesa, dirigido &s equipas de fiscalizaggo foi mantido em 2017.

= Formagao sobre o Conhecimento da nota Euro

No final desle ano deu-se inicio & lonnagdo sobre “O Conhecimenlo da nola Euro” com vista a habilitar os
trabalhadores que operam nas vendas para o exercicio da atividade de recirculagdo de numerario de forma a
verificarem, manualmente, a genuinidade e a qualidade das notas e moedas de auro entregues pelo publico antes de

serem repostas em circulacgdo.

6.5. Indicadores de Prestacdo de Trabalho

6.5.1. Horério de Trabalho

No que se refere & distribuigdo dos trabalhadores pelo tipo de horéario, a grande maioria esta afeta a horérios por
turnos (89,9%), devido a naturcza da atividade, scndo que os restantes trabalhadores cstdo afctos a horarios flexiveis

ou sujeitos a regime de isengo de horario de trabalho.

it
w

Horbrko Flexivet
%

Horirio por
Tumnos
0%

Gréfico 4 Distribuigdo de cfetivos, por regime de horério de trabalho a 31 de dezembro de 2017

6.5.2. Taxa de Absentismo

A 17/16 2017 2016 2015

Taxa de Absentismo -074pp| 657% 731% 6,69%
Tabela 17 - Evolugso da Taxa de Absentismo (2015-2017)
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A taxa de absentismo sofreu uma reducdo de 0,74 pp face ao ano anterior, explicada pela diminui¢do do absentismo

de longa duragéo, nomeadamente, acidentes de trabalho, sendo que a maior causa é a Doenga com 59%, conforme

se evidencia no gréfico seguinte.

Outros motivos
_10%

Licenca Pagental
%

ORT's _
18% .Doenga
59%
Acldente de
trabalho
9%
Gréfico 5 - Causas do absentismo - 2017
6.5.3. Horas Trabalhadas

A 17/16 2017 2016 2015
N.2 Horas Trabalhadas 0,2% 419| 253 673 253 254 264 821

Tabela 18 - Horas Trabalhadas (2015-2017)

O numero de horas trabalhadas encontra-se associado 4 Taxa de absentismo, pelo que este indicador decorre da

diminuig&o das horas de auséncia evidenciadas no ponto anterior.

TSL
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7. Situagdo Economica e Financeira

7.1. A Soflusa como Entidade Publica Reclassificada

Desde abril de 2013, que o Instituto Nacional de Estatistica incluiu a Soflusa e a Transtejo na lista de Entidades
Piblicas Reclassificadas equiparadas a Servigos e Fundos Auténemos, no perimetro das Administragées Piblicas -
com base na anélise dos dados estatisticos de 2012, que aferiam através do Réacio de Mercantilidade, o baixo grau

de autonomia financeira e a insuficiéncia de meios financeiros préprios gerados pela sua atividade.

Desta reclassificagdo, que abrangeu de igual modo ambas as empresas que compdem o Grupo Transtejo, decorreram
impactos relevantes para as empresas Soflusa e Transtejo, em matéria de reporte de informagdo e controlo da
exccugdo orgcamental, ecm observincia de legislagdo cspecifica, aplicdvel, com cfcitos ao longo dos exercicios de
2013a2017:

a) Lein.o42/2016de 28 de dezembro, que estabelece o Orcamento de Estado para 2017;

b) Lei do Enquadramento Orgcamental (Lein.0 91/2001 de 20 de agosto, republicada pela Lei n.o 52/2011 de
13 de outubro, alterada pela Lei n.0 41/2014 de 10 de julho), implicando obrigaces de reporte a Dire¢o-
Geral do Orgamento / Ministério das Finangas:

¢} No &mbito dos trabalhos de preparagdo do Orgamento do Estado 2018, dando cumprimento as orientagdes
transmitidas através da Circular DGO n.0 1387, de 03 de agosto de 2017;

d) No dmbito da execu¢do do OE2017: reportes, previstos no artigo 95.0 do Decreto-Lei de Execugdo
Orgamental (DL n.0 25/2017, de 3 de mar¢o);

o) Aplicagdo da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (LCPA), a partir de janeiro de 2014.

No exercicio de 2017 foi dada continuidade ao cumprimento do conjunto de obrigagdes acima referido, em linha
com os processos implementados desde 2014, que visaram o desenvolvimento interno de mecanismos de
monitorizagdo da execugdo orgamental na Stica financeira e modelos de apuramento de informaco para reporte as
entidades coordenadoras do programa orgamental do Estado - DGO e SGMAmh.
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7.2. Fluxos Financeiros

euros

Var.2017/2016

Sintese 2017 2016 2015
Abs. %
Total de Rendimentos Operacionais 12353725 11500782 13698724 852943 74
Prestagdo de Servigos 8995820 8459077 8237304 536743 6,3
Subsidios a Exploragdo 534 306 506 197 487 553 28 108 5,6
Reversbes 3500 0 0 3500
Outros Rendimentos e Ganhos 2820100 2535509 4973868 284591 11,2
Total de Gastos Operacionais 13842479 12776506 14099815 1065974 8,3
Custo Matérias Consumidas 2986644 2896742 3307620 89902 3.1
Fornecimentos e Servigos Externos 3477527 3469739 3836444 7788 0,2
Gastos com o Pessoal 3952783 3677613 3909333 275170 7.5
Gastos de Depreciagdo e de Amortizagdo 2525242 2566133 2622038 (40 890) (1,6)
Perdas por Imparidade 14 797 14417 221132 380 26
ProvisGes do Periodo 626326 65031 26857 561295 863,1
Outros Gastos e Perdas 259 160 86 831 176391 172329 198,5

Tabela 19 - Sintese dos Rendimentos e Gastos Operacionais (2015-2017)

O desempenho econdmico e financeiro da Soflusa no ano de 2017, caracterizou-se essencialmente, pelos seguintes

factos:

a)

b)

c)

Variagdo positiva de 7,4% (+853 mil€) dos Rendimentos Operacionais, devido ao aumento de 6,3% (+537 mil€),
em Vendas e Servigos Prestados e de 11,2% (+285 mil€) em Outros Rendimentos e Ganhos. Esta melhoria é
consequéncia do aumento da Receita Tarif4ria (vide ponto 4.2.1 deste Relatério) e do Afretamento de Navios -
4 Transtejo - bem como, Rendimentos e Ganhos em Investimentos ndo Financeiros (de acordo com o ponto

7.8.2 deste Relatério), respetivamente;

Os Gastos Operacionais inverteram a trajetéria descendente dos Ultimos anos, com um acréscimo de 8,3%

(+1.066 mil€), consequéncia do aumento em (vide ponto 7.8.3 deste Relatério):

I 7.5% (+275 mil€), na rubrica de Gastos com o Pessoal, conforme detalhe no ponto 6.3 deste Relatério;
. 863,1% (+561 mil€) em Provisdes do Periodo;
1. 198,5% (+172 mil€) na rubrica Outros Gastos e Perdas;
Em sentido inverso registou-se uma diminuic&o de 1,6% (-41 mil€) em Gastos de Depreciagido e de

Amortizagdo;

Tém-se mantido as dificuldades desta empresa em reverter a situago de défice de explorago, associado ao
elevado custo dos fatores de producdo - destacando-se o Gasdleo, principal recurso consumido na atividade de
exploragdo, as intervengdes de manutencdo na frota de navios e pontdes e os custos da estrutura de recursos
indispensdveis & prestagdo do servigo - verificando-se a recorrente insuficiéncia de receitas diretas da atividade,

para cobrir a despesa associada a estrutura de Gastos Operacionais;
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d) Foimantido o Modelo de Financiamento suportado com o Apoio do Acionista Transtejo, através de empréstimo
a Médio/Longo Prazo para cobertura das necessidades de tesouraria corrente e financiamento do plano de

investimento.

Em 2017, os cash-flows gerados pela atividade de prestacdo de servigo publico mantiveram a trajetéria negativa,
fruto da recorrente insuficiéncia em gerar receitas diretas da atividade, para cobrir a despesa associada a estrutura

de Gastos Operacionais, pelas razdes anteriormente referidas,

euros

Var.2017/2016

DCMONSTRACAO dos FLUXOS CAIXA 2017 2016 2015
Abs. %
Fluxo Atividades Operacionais (2062966) (1597 191) (2755164) (465 775) {29,2)
Fluxo das Atividades de Investimentos (777 946) (93985) 2419884 (683 961) (727,7)
Fluxo das Atividades de Financiamento 4 496 043 (21) 2750000 4496064 209509045
Variagdo de caixa e seus equivalentes 1655131 (1691198) 2414720 3346329 197,9
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 1414460 3105657 690937 (1691 198) 54,5
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 3069591 1414460 3105657 1655131 (117,0)

Tabela 20 - Variagdo de caixa e seus equivalentes (2015-2017)

7.3. Modelo de Financiamento

Apds um periodo em que o modelo de financiamento era suportado pela contratac@o sucessiva de linhas de crédito
obtidas na banca comercial, foi constituida uma operagéo de apoio financeiro, no montante de 118,6 Mg, prestado
pelo Estado Portugués & Transtejo (dotagfo orcamental, inscrita no OE2013 retificativo), tendo permitido a
reestruturagdo de toda a divida de curto prazo de ambas as empresas em financiamento de M/L Prazo.

Esta operacdo visou o refor¢o do apoio financeiro concedido pela Transtejo & participada Soflusa, convertendo-o
também em operagao de financiamento a M/L prazo, permitindo & Soflusa amortizar todas as linhas de financiamento
contratadas na banca comercial e beneficiar das condigées de remuneragéo do servigo da divida contratadas pela

Translejo.

O modelo de financiamento em vigor é caracterizado pela concentragdo de novos financiamentos em empréstimos
de M/L prazo obtidos junto da Transtejo.

No final de 2017, 0 montante em divida ascende a 15.326 mil€. Estes financiamentos, permitiram fazer face as
necessidades de Tesouraria Corrente. No exercicio de 201/, o montante de apoio obtido ascendeu a 4.518.615 €
(foram efetuados dois desembolsos: 3.018.615 € - junho, 1.500.000 € - dezembro).

{mithares de €)
_Endividamento A 17/16 2017 2016 2015
Bancério - Curto Prazo - - - - 124
Accionista TRANSTEIO - M/L Prazo| 32,6% 3768 15 326 11 558 12 681
Total 32,6% 3768| 15326 11558 12 806
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Tabela 21 - Endividamento (2015-2017)
7.4. Esforgo Financeiro do Estado

O exercicio de 2014 constituiu o Ultimo ano de vigéncia do Contrato de Prestagso de Servigo Piblico de Transporte
de Passageiros (CPSP) celebrado entre o Estado e a Soflusa em 21 de setembro de 2012, no qual foram

estabelecidos niveis minimos de oferta a praticar pela Soflusa no periodo 2012-2014.

No ambito do referido CPSP, foram fixados os montantes das compensagdes financeiras minimas por passageiro.km

transportado, garantindo desse modo o apoio financeiro do Estado & prestag&o do servigo pdblico de transporte.

Durante os exercicios de 2015, 2016 e 2017, a Soflusa deu continuidade & exploragdo do servico publico de
transporte de passageiros na ligagdo anteriormente contratualizada, assegurando o mesmo nivel de oferta e
respeitando as condi¢des de qualidade, comodidade, rapidez e seguranga que estiveram subjacentes ao periodo de
vigéncia do CPSP.

Ni3o existindo qualquer compensacdo previamente fixada, os montantes de Indemnizagdes Compensatodrias
transferidos para a Soflusa foram substancialmente reduzidos, sem correspondéncia direta com a compensag&o

financeira unitéria por passageiro.km transportado.

Deste modo, foram recebidos pela empresa ao longo do exercicio, parcelarmente, os montantes correspondentes
ao plafond atribuido pela SGMAmb (ME em 2015), no dmbito da dotagdo inscrita por aquelas entidades
coordenadoras, nos Orgamentos de Estados para 2017, 2016 e 2015, respetivamente.

Na tabela seguinte apresenta-se o esforco financeiro realizado pelo Estado no apoio & Soflusa durante os exercicios

de 2014 a2017.

euros

RENDIMENTOS DE Var. 2017/2016
SUBSIDIOS A EXPLORAGAO 2017 2016 2015 2014 ___Abs. =
Indemnizag¢Bes Compensatorias 238679 238679 289580 1402444 0 (00)
Prog. Apoio Integrado a Idosos (PAIl) 0 ] 1] 3235 0
4_18 e Sub-23 152 574 123725 99 691 93857 28849,1 0,2
Passe Social + 143 052 143793 98 282 127359 -740,71 (0,0)
Outros Subsidios 0 0 0 175 000 0

TOTAL 534306 506197 487553 1801895 28108 56

Tabela 22 - Rendimentos de Subsidios 4 Exploraggo (2014-2017)

Relativamente ao montante atribuido em 2017 (534.305,58€) + IVA, a sua distribuicdo entre indemnizagdo
compensatdria e compensagdes tarifarias aos titulos subsidiados, foi publicada naRCM n.0 133/2017.

SL
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7.5. Investimentos

Nos anos de 2015 e 2016, a despesa de investimento realizada foi muito residual tendo correspondido,
exclusivamente, a investimentos no projeto plurianual de aquisigdo de balsas pneuméticas, para substituigdo de
balsas rigidas, dando cumprimento & legislagdo em matéria de meios de salvagdo em navios.

No ano em anélise, foi possivel retomar os projetos de Grande Beneficiagdo da Frota, tendo a despesa de
investimento correspondido a grandes revisdes de motores, com o principal objetivo de repor os recursos
operacionais para assegurar os niveis de oferta programada, com particular destaque para a frota de navios,
conforme se comprova pelo quadro seguinte.

Euros

2017 2018 2018
Beneficiagdo Frota (Motores) 682 751 -
* Navio "Miguel Torga" 84 800 - .
* Navio "Fernando Namora" 163129 - -
* Navio "Gil Vicente" 158 831 - -
* 2 MTU Rotdveis 275991 - -
Outros 123 206 75 730 4 160
Balsas Pneumdticas - 75730 4160
Software Bilhética 59 434
Equipamentos Bilhética 63 665
Equipamentos Saociais 107
TOTAL 805957 75730 4160

Tabela 23 - Despesa de Investimento (2015-2017)

7.6. Estrutura Patrimonial

{mifthares de euros)
Var 2017/2016
SITUACAO PATRIMONIAL 2017 2016 2015 ——
Abs %

Ativo 20415 19 857 23769 557 2,73%
Ativos ndo Correntes 15 508 17 228 19717 -1719 -11,09%
Ativos Correntes 4 906 2 630 4052 2276 46,40%
Capital Préprio e Passivo 20 415 19 857 23769 557 2,73%
Capital Préprio -7 027 -5243 -3686 -1784 25,39%
Passivos ndo Correntes 24 552 21725 24 347 2828 11,52%
Passivos Correntes 2 889 3376 3108 -487 -16,85%

Tabela 24 - Variagdo do Patriménio (2015-2017)

= Ativo ndo Corrente

Estarubrica apresenta umaredugéo de 1.71¢ mile, que contempla o efeito liquido das depreciagdes acumuladas
e a contabilizagdo dos novos investimentos efetuados no exercicio.
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= Ativo Corrente

O acréscimo de 2.276 mile reflete, o aumento do saldo de geréncia (Caixa e Depdsitos Bancérios) em 1.655
mile, relativo a refor¢o de financiamento em dezembro, no montante de 1.500 milg, efetuado pelo Acionista
Transtejo. Contempla ainda em Outros Ativos Correntes, 467 mile, por acréscimo de proveitos relativos a
Receita Tarifaria.

= Capital Préprio
O agravamento do Capital Préprio negativo em 1.784 mile resulta, essencialmente, dos seguintes efeitos
conjugados:
i. Aumento dos Resultados transitados negativos
No montante de 1.557 mile, decorrente da incorporagdo do Resultado Liquido do Exercicio de 2016
(1.557.310 €)

ii. Agravamento do Resultado Liquido negativo do periodo
No valor de 227 milg, considerando que o prejuizo de 2017 ascendeu a 1.783.813 €.

a Passivo ndo Corrente

Esta rubrica contempla o reforgo de Financiamentos Obtidos, pelo montante de 4.518.615 € referente ao apoio
obtido em 2017 junto do Acionista Transtejo. Salienta-se, ainda, a reducio de diferimentos (Outros Passivos
Nao Correntes) no montante de 1.563 mil€, referente & transferéncia para passivo corrente, dos subsidios ao
investimento a reconhecer nos préximos 12 meses.

= Passivo Corrente

Diminuigdo no montante de 487 mile que resulta, maioritariamente, da redugdo da divida a Fornecedores em
685 mile, referente ao esforco de liquidag&o de saldos no final do periodo e do aumento das dividas a pagar, no
montante de 265 mile, relativo a valores acrescidos de encargos a debitar & Soflusa pela Transtejo.

7.7. Gestao de Risco Financeiro

A Soflusa apresenta uma estrutura financeira pouco equilibrada, uma vez que, como ja referido anteriormente, no
consegue gerar receita suficiente que permita cobrir a sua estrutura de custos operacionais, pelo que, o seu Modelo
de Financiamento tem vindo desde 2013 a ser suportado em apoio especifico do Acionista Transtejo, para cobertura

das necessidades de tesouraria corrente e financiamento dos planos de investimento.

De salientar que na sequéncia do modelo de financiamento em vigor, a Soflusa tem beneficiado de melhorias
significativas nas condi¢cdes de remuneragdo do servigo da divida, comparativamente ao modelo que vigorou até
2013 e como se pode verificar na tabela e gréafico abaixo, permitiu reduzir significativamente os gastos efetivos

suportados pela empresa com os seus financiamentos.

TSL
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Euros

Stock da Divida 2017 2016 2015 2014 2013
Taxa de Juro Efetiva 2,18% 2,26% 2,26% 2,63% 2,14%
Juros Suportados 292 383 279098 281 463 475291 1752653
Stock da Divida 15325948 11557736 12805595 11187985 42049015

Tabela 25 - Stock da Divida - Evoluggo

7.8. Resultados Globais

7.8.1. Evolugio de Resultados

No exercicia de 2017, a Soflusa apresenta im Resultado |iquida negativa de 1 784 mile, o que representa um

agravamento do prejuizo em 14,5%, face ao periodo homélogo.

N3o obstante a Soflusa ter dado continuidade & prossecugdo de uma politica de conteng&o de custos, durante o ano
de 2017, verilicou-se uniaumenlo nos Gastos Operacionais de 1.066 nile (+8,5%) face a 20106.

Este aumento resulta da impossibilidade de acomodar, essencialmente, os aumentos em Custo das mercadorias

vendidas e das matérias consumidas e Gastos com Pessoal, conforme detalhe no ponto 7.8.3 deste Relatério.

Assinala-se um aumento dos Rendimentos Operacionais em 853 mil€ (+7,4%), de acordo com o ponto 7.8.2 deste

Relatério

euros

Var. 2017/2016

Resultados 2017 2016 2015
Abs. %
Total de Rendimentos Operadonais 12353725 11500782 13698724 852943 7,4
Prestagdo de Servigos 8995820 8459077 8237304 536743 6.3
Subsidios a Exploragdo 534 306 506 197 487 553 28 108 5,6
Reversdes 3500 0 0 3500
Qutros Rendimentos e Ganhas 2 320 100 2 535 509 4973 868 284 591 11,2
Total de Gastos Operacionais 13842479 12776506 14099 815 1065974 8,3
Custo Matérias Consumidas 2986644 2896742 3307620 89902 3,1
Fornecimentos e Servigos Externos 3477527 3469 739 3836444 7788 0,2
Gastos com o Pessoal 3952733 3677613 3909333 275170 7,5
Gastos de Depreciagdo e de Amortizagdo 2525242 2566133 2622038 (40890) (1,6)
Perdas por Imparidade 14797 14 417 221132 380 2,6
Provisées do Periodo 626 326 65 031 26857 561295 863,1
Outros Gastos e Perdas 259 160 86 831 176391 172329 198,5
Resultado Operacional (1488 754) (1275723) (401 091) (213031) (16,7)
EBITDA (526 949) (273 028) 657 509 (253 921) (93,0)
Resultado Financeiro (292383) (279 098) (281463) (13 285) {4,8)
Resultado Liquido (1783 815) (1557310} (730 214) (226 503) (14,5)

Tabela 26 - Resultados (2015-2017)

Assinala-se um agravamento no EBITDA de 93%, essencialmente, gerado pelo impacto do aumento de 90 mile
(+3,1%), 275 mile (+7,5%), 561 mil€ (+863,13%) e 172 mil€ (+198%) nas rubricas Custo de Matérias Consumidas,
Gastos com o Pessoal, Provisdes do Periodo ¢ Outros Gastos e Perdas, respetivamente.

i,
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7.8.2. Evolugdo dos Rendimentos Operacionais
Pelo exposto no grafico abaixo, pode-se constatar a estabilidade da receita proveniente do servigo publico de

transporte. Por outro lado, evidencia-se o impacto da redugéo das indemnizag®es compensatdrias, desde 2015.
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N Rendimentas 5P = ndemnizagdes Compensatdrias

Grafico 6 - Evolugdo dos Rendimentos Operacionais (2011-2017)

Da anélise comparativa sobre os Rendimentos Operacionais, conforme detalhe apresentado na tabela seguinte,

destacam-se os seguintes aspetos:

=  Aumento das Compensagdes Tarifarias referentes a titulos de transporte subsidiados pelo Estado (418, sub-23
e Social+), no montante de 28 mile (+9,5%) face a 201 6;

= As atividades acessérias relativas a concessdes (aluguer de espagos comerciais, parque de estacionamento e
espacos para publicidade), incluindo afretamentos e vendas de suportes "Viva-viagem”, teve uma variagdo
positiva de 113 mile justificada, na sua maioria, pelo acréscimo de receita relacionado com o afretamento de
navios a Transtejo;

= Os ganhos em investimentos ndo financeiros registaram um acréscimo de 144 mile face ao ano anterior, por

recebimento de indemnizacdo de seguro referente ao acidente com o navio Antero de Quental.

euros

Var. 2017/2016

Rendimentos Operacionais 2017 2016 2015
Abs. %

Rendimento do Servigo Plblico 8995820 8459077 8237304 536743 6,3

Indemnizag¢des Compensatorias 238 679 238 679 289 580 (0) (0,0)

Compensagdes Tarifarias 295 626 267518 197972 28108 10,5

Outros subsidios a exploragdo - - - - -
Subsidios 3 Exploragdo 534306 506197 487553 28108 56

Alugueres, vendas de cartdes passe 1003525 890529 1336000 112995 12,7

Ganhos em investimentos ndo financeiros 143 859 - 2042601 143859

Subsidios ao Investimento (afetagdo ao periodo) 1563438 1563437 1563437 0 0,0
owwes 109278 81542 31962 2773 340
Outros Rendimentos  Ganhos o _ 2820100 2535509 4974000 284591 112
Reversdes 3 500 . - 3s00 -

TOTAL 12353725 11500782 13698856 852943 7,4

Tabela 27 - Rendimentos Operacionais (2015-2017)
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Em 2017, os rendimentos da prestacdo de servigos representaram 73% da estrutura de rendimentos, sendo que o
total dos rendimentos registaram uma evolugéo positiva de 7,4%, relativamente ao periodo homdlogo.

Outros
Rondimentos

23% ' i
Reversdea
0% .
Subsidios & _ Prestagbode
Exploragdo . Servigos
% 73%

Gréfico 7 - Estrutura de Rendimentos (2017)

7.8.3. Gastos Totais por Natureza

O grafico e tabela seguintes representam a estrutura dos gastos, destacando as rubricas: Custo das Matérias
Consumidas, Fornecimentos e Servicos Externos e Gastos com Pessoal, que representam no seu conjunto, 74% do
total de Gastos.

Gattos e Pardes
Gastos da da Financlamanto
dapredagie o
Custe das
1% Matiriss
———__ Consumidasx
21,2%
Provisdes
44%
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28,0%

Grético 8 - Estrutura de Gastos (2017)

{mithares de €)
A 17/16 2017 2016 2015

GASTOS (Total) 8,3% 1079 14135 100% 13 056 100% 14 381 100%
Custo das Matérias Consumidas 31% 90 2987 21% 2897 22% 3308 23%
Fornecimentos e Servigos Externos 0,2% 8 3478 25% 3470 27% 3836 27%
Gastos com Pessoal 7,5% 275 3953 28% 3678 28% 3909 27%
Perdas por Imparidade 2,6% 0 15 0% 14 0% 221 2%
Provisdes 863,1% 561 626 4% 65 0% 27 0%
Gastos de depreciagdo e amortiza¢do -1,6% -41 2525 18% 2566 20% 2622 18%
Outros Gastos 198,5% 172 259 2% 87 1% 176 1%
Gastos e Perdas de Financiamento 4,8% 13 292 2% 279 2% 281 2%

Tabela 28 - Sintese de Gastos (2015-2017)
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Na analise dos Gastos Operacionais registados no exercicio, merecem referéncia as seguintes rubricas:

= Custo das Matérias Consumidas (2.987 mil€) - relativamente ao periodo homélogo, regista-se um acréscimo nos

gastos com gasdleo (+3,6%, +101 mil€).

euros
Var. 2017/2016

CMVMC 2017 2016 2015
Abs. %
Consumo de Gasdleo 2904430 2803548 3213802 100882 3,6
Consumo de Lubrificantes 48 851 58 577 53 893 -9726 -16,6
Consumo de Bilhetes 33 363 34617 39926 -1254 -3,6

Consumo de Sobressalentes - - = -] 5
Consumo de outros materiais - - - - =
TOTAL 2986644 2896742 3307620 89 902 3,1

Tabela 29 - Detathe CMVMC (2015-2017)

A variag&o do prego do combustivel constitui um fator exogéneo, forte condicionante dos objetivos de redugdo

de gastos operacionais.

Como se demonstra no gréfico seguinte, os Ultimos 10 anos foram marcados pela irregularidade do custo médio
g g g
por litro. Porém, assinala-se a tendéncia verificada nos Gltimos anos, situando-se o prego médio de 2017 ao nivel

dos valores registados em 2009.

.M_(,Ju.su ‘\\OA:t/

017 2016 2015 2004 2013 2012 2010 2010 2009 2008
Gréfico 9 - Evolugdo do custo médio do Gasdleo consumido nos Ultimos 10 anos
Face a 2016, destaca-se o aumento do prego médio por litro (+0,05€/L), situagdo que apesar da diminuigdo das
quantidades consumidas (-465 millL) conduziu a um acréscimo destes gastos, diretamente relacionados com a

atividade de transporte.

Euros; Litros

GASOLEO 2017 2016 2015
Gasto do consumo na operag¢do SL 2904430 2803548 3213802
Quantidades consumidas 5932439L 6397498L 61913071

Custo médio por litro 0,49 €\L 0,44 €\L 0,52 €\L

Tabela 30 - Indicador de consumo de Gaséleo na Exploragdo (2015-2017)
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Para esta diminuicdo contribuiram, as supressdes de oferta, motivadas pelos constrangimentos j& enquadrados

nos pontos 5.3.1 e 4.2.3 deste Relatério.

De referir que alguns ganhos de eficiéncia nas quantidades consumidas alcangados nos Ultimos anos decorrem
de medidas implementadas, nomeadamente redugéo de velocidades na operacéo fora das horas de ponta e aos
fins-de-semana, maior sensibilizagdo dos operacionais para uma condugdo mais eficiente e monitorizagio do
desempenho energético da fiola recorrendo a sollware especifico, medidas que em 2017 continuaram a ser

monitorizadas pela Gest3o.

Fornecimentos e Servigos Externos (3.478 mil€) - apresenta um aumento de 8 mile (+0,2%) face a 2016. As
rubricas de FSE evidenciadas no grafico seguinte, representam cerca de 96% do total dos Fornecimentos e
Servigos Externos, salientando os gastos de conservagao e reparagdo da frota que representaram, 55% do total

de FSE.

Outros FSE

5% e \ ™

Comerverin o
ropwragho (trots)

—ve
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Gréfico 10 - Estrutura de FSE (2017)

Considerando o peso na estrutura dos FSE, merecem destaque as rubricas que seguidamente se apresentam,

com indicag&o da variagdo face ao periodo homélogo:

[

FSE 2017 2016 2015 —Nw.287/p08

Abs. %
Conservac¢do e reparac¢do (Frota de Navios e Pontdes) 1921940 2127591 1993313 -205651 9,7
Conservagdo e reparagdo {outra) 29 543 22410 9553 7133 31,8
Trabalhos Especializados 284 153 261877 272787 22276 8,5
Seguros 427 087 242739 564325 184 348 759
Vigilancia e Seguranga 350 659 358 380 384 095 -7721 2,2
Combustiveis 6630 3420 4090 3210 93,9
Limpeza, Higiene e Conforto 119 858 110 062 111522 9797 7,0
Rendas e Alugueres 46 132 180671 195408 -134538 -74,5
Comunicagdo 1924 1925 3337 -1 0,0
Publicidade 571 2962 2248 -2391 -80,7
Electricidade 159 008 45 401 70033 113608 250,2
Agua 19 194 21820 49 814 -2626 -12,0
Honordrios 3305 1800 10 065 1505 83,6
Afretamentos 0 1143 0 -1143 -100,0
(Outros) 77522 57539 135 855 19 982 34,7

TOTAL 3477527 3469739 3836444 7788 0,2

Tabela 31 - Detalhe de FSE (2015-2017)
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i. Conservagdo e reparagio (-9,7%) - A variagdo dos gastos de conservagao da frota est4 associada ao plano de
intervencao na frota de navios e pont&es, contemplando os efeitos dos ciclos de manutengéo preventiva dos
motores principais, estando também sujeita a um conjunto de intervengdes pontuais decorrentes de avarias
ou situacdes imprevistas (interven¢des inopinadas).

A diminuicdo verificada nesta rubrica (-9,7%), no montante de 206 mil€, reflete o constrangimento orgamental
a que a empresa tem estado sujeita e que tem condicionado o esforgo de recuperagdo do plano de

intervencdes na frota de navios.

O gréfico seguinte evidencia a distribuicio de gastos de conservagéo e reparagéo da frota de navios no 4mbito

das interveng®es realizadas em 2017.
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Gréfico 11 - Distribuigao dos Gastos de Manuteng3o da Frota de Navios (2017)

ii. Seguros (75,9%) - Prémios de seguros de diversos ramos, com destaque para o ramo maritimo de cascos

referente aos 11 navios que compdem a frota da Soflusa.

iii. Vigilancia e Seguranga (-2%) - Gastos decorrentes do servigo de vigilancia e seguranga humana prestado nos

Terminais Fluviais da empresa e servigos de recolha e transporte de valores.

iv. Trabalhos Especializados (9%) - Rubrica que inclui o servico externo de amarrag8o prestado nas operag&es
de atracagéo e contempla na sub-conta “assisténcias e avengas” os vérios contratos de prestagdo de servigos
de assisténcia técnica especializada (manutengdo de equipamentos em regime de contrato de avenga).

Contempla ainda, trabalhos especializados diretamente associados as atividades de manutengdo da frota

(vistorias e emissdo de certificagdes estatutrias e de classe).

* Gastos com Pessoal (3.953 mil€) - Apresenta um aumento de 275 mile (+7,5%) face a 2016, refletindo os efeitos
das politicas salariais decorrentes da Lei OE2017, conforme referido no ponto 6.3 deste Relatério.

TSL
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euros
GASTOS PESSOAL 2017 2016 2015 —‘x:: 2017/2(;:6
Vencimentos e Outras Remuneragdes 2585126 2502196 2591108 82931 3,3
Subsfdios de Férlas e Nalal 319 866 280 290 283 548 395768 14,1
Trabalho Extraordinario 130 679 106 794 79154 23885 22,4
Cncargos Sociais 685 521 659 066 669 378 26 454 4,0
Indemnizag¢&es 65017 20361 179 688 44656 2193
Seguros (Salde e Acidentes trabalho) 116 113 85483 73921 30630 35,8
(Outros Gastos com Pessoal)* 50 462 23 424 32538 27038 1154

TOTAL 3952783 3677613 3909333 275170 7.5
* Inclui formagdo, assisténcia médica e sequro de acldentes pessoais

Tabela 32 - Detalhe de Gastos com Pessoal (2015-2017)

De salientar o aumento no valor referente a indemnizac®es por rescisdo (+45 mil€), na sequéncia da saida de 7

trabalhadores, sendo que 3 foram por mitun acarda, confarme detalhe no panta 4 1 deste Relataria

Provisdes do Periodo (626 mil€) - Aumento de 561 mile (+863,1%), em relagio a 2016.
O reforgo das provisdes do exercicio visa reconhecer o risco associado a processos judiciais, em curso,

relacionados com a componente remuneratéria de colaboradores, no d4mbito da reclamago apresentada pelo
Sindicato da Marinha Mcrcante.

Gastos de Depreciagio e Amortizagdo (2.525 mil€) - Diminuicdo de 41 mil€ (-1,6%) face ao pericdo homdlogo,
em consequéncia de abate de um conjunto de ativos (essencialmente, equipamento administrativo).

Outros Gastos e Perdas (259 mil€) - Aumento de 172 mile (+198,5%) em relagdo ao ano transato, essencialmente,
pelo reconhecimento da franquia referente ao acidente com o navio Antero de Quental (+214 mil€). De referir,
que esta operag8o teve ainda associado o recebimento de indemnizagdo no montante de 144 mile.

Gastos e Perdas de Financiamento (292 mil€) - Acréscimo de 13 mile (+4,8%) em relagdo ao periodo homdlogo.
De referir que, cm 2017, csta rubrica corresponde na totalidade aos juros de financiamento de médio c longo
prazo, debitados pela Transtejo correspondendo ao servigo da divida dos financiamentos obtidos.

euros
Var, 2017/2016
Abs. %

GASTOS DE FINANCIAMENTO 2017 2016 2015

Juros de Financiamentos Obtidos (Banca Comercial) -
Juros de Apoio Financeiro TRANSTEJO™* 292383 279098 281463 13285 4,8
Outros Gastos de Financiamento -

TOTAL 292383 279098 281463 13285 4,8

* Anulados na Consolidagdo de Contas

Tabela 33 - Gastos de Financiamento (2015-2017)

8
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De acordo com o grafico seguinte - evolugdo registada nas grandes rubricas de gastos operacionais no periodo de

2015 a 2017 - verifica-se que:

Outros Gastos de Funcionamento registaram um aumento o que implicou o ndo cumprimento do objetivo
estabelecido no n.0 2, do artigo 440, da Lein.0 42/2016!, de 28 de dezembro (Lei OE 2017), de acordo com

razdes enumeradas, anteriormente, neste Relatdrio;

ii. Gastos com Pessoal assinalaram um aumento, no entanto, excecionado pelo mesmo artigo da Lei do OE 2017,

referido no ponto anterior;

iii. Gastos de Depreciagdo e Amortizagdo mantiveram o sentido descendente face a 2015.

No entanto, ressalva-se as autorizagdes obtidas da Tutela no que diz respeito & dispensa do cumprimento do no 1,
do artigo 499%, da Lei do OE 2017, para assungdo de encargos com conservagio e reparagdo da frota, e as
descativagdes parciais dos montantes retidos no agrupamento “aquisicdo de bens e servigos”, para assegurar o
enquadramento orcamental das intervengdes na frota especificamente identificadas, enumeradas no ponto 2, deste

Relatdrio.

w 15000
% 12 %00 o
| ‘|_1| —— —-.-_J
10 000 0 ( . U i =d
o Y
7500 -

®  Outros Gastos de Funcionamento
5000 - ®  Gastos com Pessoal
Gastos de Depreciag3do e Amortizacdo

2500

2017 2016 2015

Gréfico 12 - Evolugao dos Gastos Operacionais (2017-2015)

1 “Artigo 44.2 - Gastos operacionais das empresas publicas
1 - As empresas ptblicas prosseguem uma politica de otimizagdo da estrutura de gastos operacionais que promova o equilfbrio operacional, nos termos

do disposto no decreto -lei de execugdio orgamental
2 - Sem prejuizo do numero anterior, apenas padem ocorrer aumentos dos encargos com pessoal relativamente aos valores de 2016 nos termos do disposto

no decreto-lei de execugdo or¢amental.”
2 “Artigo 49.9 - Encargos com contratos de aquisicdo de servicos

1 - Os encargos globais com contratos de aquisic@o de servicos, com excegio dos contratos cofinanciados, ndo podem ultrapassar os encargos globais

pagos em 2016.”
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No entanto, e conforme se demonstra na tabela seguinte, a Soflusa superou o objetivo de reducio dos gastos
operacionais estabelecido para o periodo 2017/2010, atingindo a redugéo global de 24,3%, em cumprimento do
PRC (1), no dmbito das orientagdes emitidas pela DGTF (-15% no total de custos referidos no quadro infra, face a

2010) e constante do PAQ 2017.

euros
Var, 2017/2010
RUBRICAS 2017 2016 2015 2010
Abs. %
Consumos 2986644 2896742 3307620 4804781 (1818137) (378)
Fornecimentos e Servigos Externos 3477527 3169739 3836444 4410262 (932735) (211)
Gastos com Pessoal 3952783 3677613 3909333 4544604  (591821) (13,0}

TOTAL 10416954 10044094 11053397 13759647 (3342693) (24,3)

Tabela 34 - Plano de Redugdo dos Gastos (2010-2017)

TSL
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8. Governo Societario

Nos termos do Regime Juridico do Sector Publico Empresarial, estabelecido pelo Decreto-Lein.0 133/2013,de 3de
outubro, as empresas publicas estdo obrigadas a elaborar, anualmente, um “Relatério de boas praticas de Governo
Societario”, no qual devera constar informag&o atual e completa sobre todas as matérias reguladas no Capitulo If -

“Principios de Governo Societario” do referido Decreto-Lei.

Neste sentido, a Soflusa, dando cumprimento ao disposto no n.0 1 do artigo 54.0 do referido diploma, bem como as
orientagdes sobre o processo de prestagdo de contas de 2015, transmitidas através do Oficio-Circular DGTF n.o
712, de 12.02.2016, elaborou um relatério de Governo Societério referente ao ano de 2017, que seré publicado em

documento auténomo.

Relatdrio do Governo Societdrio
K N
v

I.|Sumdrio Executivo

I1.| Miss30, objetivos e politicas

Il. | Estrutura de Capital
IV. | Participagdes Sociais e Obri_gggées legais detidas
V.| Orgdos Sociais - Identificac3o e funcionamento
A.|Mesa da Assembleia Geral
B.]Administracdo e supervisdo
C
D
E

<

.|Fiscalizagdo

.|Revisor Oficial de Contas

.|Auditor Externo

V|.|Organizacdo Interna

.|Estatutos e comunicacdes
.|Controlointerno e gestdo de riscos

.|Deveres especiais de informacdo
.|Sitio de internet
.|Prestacdo de Servico Publico ou de Interesse Geral
Vii.| Remuneragdes dos Orgdos Sociais
A.|Competéncia para a determinacado
B.|Comissdo de fixagdo de remuneragdes
C.|Estrutura e divulgacdo das remuneracdes
D.|Divulgacdo das remuneragdes
VIIl. | Transacdes com partes relacionadas e Outras
IX. | Anélise da Sustentabilidade da Empresa nos dominios econdmico, social e ambiental
X.|Avaliagdo do Governo Societério

A
B
C.|Regulamentos e cédigos
D
E
F

dlajajddaldddd | la || |a g el || |d e | (e
dle | << | | (< |< || || | ||| |2 |d | |2 |

Tabela 35 - Grelha-resumo das boas préticas de governagéo

Para além da informagdo sobre o governo da sociedade, que consta do documento acima mencionado, a Soflusa

disponibiliza esta informacéo no sitio eletrénico da empresa - hitps.//
empresarial do Estado - hitp://www.dgtf.gov.ot - mantendo-a, periodicamente, atualizada.
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9. Cumprimento das Orientac¢des Legais

Dando cumprimento ao oficio-circular da DGTF - “Instrugdes sobre o processo de prestagdo de contas referente a

2017", de 7 de levereino de 2018, apreserila-se delallie da infurmagdo solicilada:
1.a) Objetivos de gestio

No ambito dos Principios de Governo Societério, o art.o 380 do Decreto-Lei n.0 133/2013, de 3 de outubro,
determina o conteldo e exercicio da funcdo Acionista, integrando a definicdo de orientagdes a aplicar no
desenvolvimento da atividade empresarial, ¢ os principais objetivos de gestfio e resultados a alcangar pelos
titulares dos Orgdos de Gestdo, nomeados para cada triénio.

O quadro seguinte sistematiza um conjunto de indicadores de monitorizagdo extraidos do PAO de 2017, permitindo

monitorizar os objetivos operacionais subjacentes & estratégia de sustentabilidade da Soflusa.

INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO PAO 2017 | REAL2017 | Variacdo

n Consumo de combustivel por LKO {litros)

Consumao de combustivel (litros) / LKO - Lugares Km Oferecidos 0,027L 0,013L| -0,014L
a Gastos de Manutengdo por LKO (€)
Gastos de Manuteng@o (€) / LKO - Lugares Km Oferecidos 0,017 € 0,009€| -0,008€
n Taxa de cobertura dos Gastos Operacionais
Rendimentos Operacionais (Sem IC's) (€) / Gastos Operacionais (€) 75,3% 92,2% 16,8%
n Gastos Operacionais por Passageiro Transportado
Gastos Operacionais (€) / N2 total Passageiros Transportados 1,39€ 1,23 € -0,17 €
B Margem do EBITDA
EBITDA (€) / Volume de Negdcios -48,5% -5,9% 42,6%
B Indice Qualidade da Oferta (a aferir apés desempenho)
a) N2 Reclamagdes por mil PT 0,12
b) Regularidade 95,8%
c) N2 acidentes com passageiros por mil PT 0,009

Tabela 36 - Indicadores de Acompanhamento 2017

De acordo com o quadro acima, é possivel fazer as seguintes consideragdes relativamente aos vetores da estratégia

de sustentabilidade, apoiados nos indicadores de acompanhamento:

*  Prestar um servico piblico de qualidade (Indicador ) - ainda que n3o tenha sido definido objetivo para
2017 nas varias componentes deste indicador, é possivel afirmar que (a) o n.o de reclamagdes por mil PT e o
n.o de acidentes com passageiros por mil PT sdo reduzidas e que (b) a regularidade, determinada pela

percentagem de viagens realizadas face &s planeadas, foi aproximadamente de 96%;

TISL
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Promover o consumo eficiente de recursos (Indicadores [El, B e P - os indicadores de consumo de

combustivel por LKO, gastos de manutengdo por LKO e gastos operacionais por passageiro transportado

apresentam melhorias face ao previsto;

Criar valor para o Acionista (Indicadores [l e [f]) - a taxa de cobertura dos Gastos Operacionais e a margem

do EBITDA apresentam variagdes positivas face ao previsto.

Variagdo
INDICADORES PAO 2017 REAL 2017
Abs. %

Rendimentos Operacionais1 9 984 358 10 786 788 802 430 7,4%
72 Prestacles de sevigos 8 496 029 8 995 820 499 791 5,6%
75 Subsidios a exploracéo 506 197 534 306 28 109 5,3%
78 Outros rendimentos e ganhos o 982 132 1256 662 274 530 21,8%
Gastos Operacionais” 14 102 454 10 676 114 (3 426 340) -32,1%
61 Custo das mercadorias e das matérias consumidas 3 475 649 2 986 644 (489 005) -16,4%
62 Fornecimentos e servigos 6530012 3477 527| (3 052 485) -87,8%
63 Gastos com pessoal 4 091 803 3952783 (139 020) -3,5%
68 Outros gastos e perdas 4 990 259 160 254170 98,1%
EBITDA (Ajustado) ° (4 118 096) 110 674 4228770 3820,9%
Resultado Operacional (5 796 654) (1488 754) 4 307 900 -289,4%
Resultado Liquido (5 799 704) (1783 813) 4015 891 -225,1%
Gasoleo - Custo Total 3 380 000 2904 430 -475 570 -16,4%
Consumo (litros) 6 500 000 L 59324391 -567561L -9,6%
Pregco médio / litro 0,52 0,49 -0,03 -6,2%
Plano de Investimentos 1799 150 805 957 -993 193 -123,2%
Frota - Navios e Pontdes (Material Circulante) 1745 000 682 751 (1 062 249) -155,6%
Infraestruturas (1LD's) - -
Investimentos Correntes =

- Seguranga 44 500 (44 500)

- Tecnologias de Informagdo - -

- Bilhética e controlo de Acessos 123 099 123 099 100,0%

- Outros 9 650 107 (9 543)] -8918,7%
Quadro de Pessoal®
Ne Médio de Efetivas 153 143 -10 -7,0%
N2 de trabalhadores a 31.dez 153 139 -14 -10,1%

1.b) Execucgio do Plano de Atividades e Orgamento

O seguinte quadro, evidencia a execugdo do Plano de Atividades e Orgamento (PAO) de 2017 no que diz respeito
aos principios financeiros de referéncia, investimento e quadro de pessoal:

euros

Notas:

1 - Exclui Subsidios ao Investimento

2 - Exlui Amortizac8es, Provisdes e Ajustamentos
3 - Exclui rubricas Non-Cash (referidas em 1 e 2)
4 - Unidade: numero

Tabela 37 - Indicadores de Execucéo PAO (2017)
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1.c) Grau de Execugdo do Orgamento
O quadro seguinte evidencia o grau de execugdo do orgamento carregado no SIGO/SOE:
CUros
EXECUCAOZg:;;AMENTAL VARIACAO Exg::& N
Bt PAO Previsdes Receita
2017 Corrigidas Cobrada AR 2 %
[1] [2] [31 [4]1=[2]-[1] [51=[4]/[1] [6]1=[3)/12]
ORCAMENTO DA RECEITA 21931 852 21 304 579 15 633 559 (627 273) -2,9% 73%
TOTAL Ruculiy ds ATIVIDADES 11933 244 11963 039 9 700 484 29 795 0,2% 81%
06 Transferéncias Correntes 536 595 566 364 566 364 29 769 5,5% 100%
07 venda de Bens e servigos Lormentes wousv 9Ly 10 09V Yau 8 549 9y1b 2b U,U% d5%
08 Outrus Receltas Correntes 1305 73S 1305 735 584 205 - 0,0% 45%
TOTAL Receita de PROJETOS 9998 608 7 927 080 4518 615| (2 071 528) -20,7% 57%
12 Passivos Financeiros 9 998 608 7 927 080 4518 615| (2071 528) -20,7% 57%
TOTAL Saldo de Geré&nda - 1414 460 1414 460 1414 460
16 Saldo de Geréncia - 1414 460 1414 460 1414 460
[1] Proposta Or¢gamental da RECEITA
(2] arcamenta Apravada (com alteracfies arcamentais)
euros
I- B(ECUCA;)O(:I;CAMENTAL VARIACAO Ex:cmo
) PAC Dotagdes Despesa
2017 | corrigidas | tVe* Paga Abs. % %*
f1] {2] [3] {4] [51=[2)-{1]1 | [6]=[5])/[1] |(7]=[a)/{2-3]
ORCAMENTO DA DESPESA 21931852 18 169 663 1735140 12563969 (3762189) -17,2% 76%
TOTAL Despesa de ATIVIDADES 19718890 18076 265| 1735140| 12442193| (1642625) -8,3% 76%
01 Despesas com Pessoal 3994010 4261 096 91047 3 697 068 267 086 6,7% 89%
02 AquisicOes de Bens e Servigos 15284 808 13 306 119 1254 219 8 692 620 (1978 689)| -12,9% 72%
06 Outras Despesas Correntes 440072 509 050 389 874 52 505 68 978| 15,7% 44%
TOTAL Despesa da PROJETOS 2212962 93 398 - 505| (2119564)| -95,8% 1%
07 Agquisigdo de Bens e Capital 2212962 93 398 - 505 (2119 564)| -95,8% 1%
TOTAL OperacBes de Tesouraria - - - 121 271 =
12 Outras Operagies de Tesouraria - - - 121271 -
{1] Proposta Orcamental da DESPESA
{2) Orcamento Aprovado (com alteragBes orgamentais)
euros
Il - EXECUCAO ORCAMENTAL
RUBRICAS Dotacdes L)
Liquidas Compromissos Sintese Execuc3o Compromissos
de Cativos Assumidos (Compromissos) Por Pagar
[8=[2]-[3] [91 [8]-[9] % [9]1-[4]
ORCAMENTO DA DESPESA 16 434 523 15 170 045 (1264 478) 92% 2 606 076
TOTAL Despesa de ATIVIDADES 16 341 125 15 169 540 (1171 585)| 93% 2727 347
01 Despesas com Pessoal 4170049 4116 557 (53 492)] 99% 419 489
02 Aqulisi¢cdes de Bens e Servigcos 12 051 900 10 995 038 (1056 862)| 91% 2 302418
06 Outras Despesas Correntes 119176 57 945 (61 231)| 49% 5 440
TOTAL Despesa de PROJETOS 93 398 505 (92 893) 1% o
07 Aquisigdo de Bens e Capital 93 398 505 (92 893) 1% 4]
TOTAL Operagdes de Tesouraria - - - -121 271
12 Outras Opera¢des de Tesouraria - - - -121 271

L

Tabela 38 - Execugdo Orgamental (2017)
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De acordo com os quadros anteriores, destacam-se as seguintes evidéncias:

® Total Receita de Atividades - Apresenta uma variag8o positiva de 0,2%, em relaggo ao PAO e um grau de

execucdo de 81%;
= Total Receita de Projetos - Reflete uma diminui¢do de 20,7%, comparativamente ao PAO e um grau de

execucdo de 57%;
= Total Despesa de Atividades - Em relac3o a dotag3o liquida de cativos, apresenta um grau de execugdo de

Q3%;

= Total Despesa de Projetos - Em relagéo & dotago liquida de cativos, apresenta um grau de execugdo de
1%;

* Total de Despesa (Compromissos por Pagar) - Verifica-se que o total de compromissos por pagar é de

2.606.076 € e que terdo impacto na execugio orcamental do ano de 2018.

2. Gestio do Risco Financeiro
NEorsemplica

3. Limites Maximos de Endividamento
Nzo se aplica.

4. Prazo médio de pagamentos (PMP)

A evolugdo do Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores, nos termos da Resolugao de Conselho de Ministros n.o
34/2008, de 22 de fevereiro, com as alteragdes introduzidas pelo Despacho n.0 9870/2009, de 13 de abril, consta

da tabelainfra:

Variag3o 17/16
PMP 2017 2016
Valor %
Prazo (dias) 54 64 -10 -14,92

Tabela 39 - PMP (2016-2017)

Ao longo do exercicio 2017 foi efetuada uma criteriosa gest&o de tesouraria e das dotag®es or¢amentais disponiveis
para efetuar Despesa, considerando o objetivo de ndo agravamento dos prazos de pagamento para além das datas

de vencimento acordadas com os fornecedores (60 dias), tendo sido possivel alcancar esse objetivo.

Tomando em consideragdo que o apuramento do indicador é influenciado pelos dados histéricos dos 12 meses
decorridos anteriormente, e sendo possivel dar continuidade ao cumprimento mensal deste objetivo, prevé-se que

a curto prazo seja possivel alcancar melhorias no PMP.,
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Seguidamente, apresenta-se mapa demonstrativo da posigdo em 31-12-2017 das contas a pagar, com evidéncia das

dividas vencidas e dos pagamentos em atraso “arrears”, conforme definido no Decreto-Lei n.o 65-A/2011, de 17 de

maio.

Dividas no Dividas Vencidas de acordo com o Art.212 DL 65-A/2011 TOTAL
vencidss | 0-90 dias 90-120 dias 120-240 dias 240-360 dias > 360 dias
Aquisi¢des de Bens e Servigos 9644 428 0 0 0 0 10072
AquisigGes de Capital 0 0 0 0 0 0 0
Saldo em divida 9644 428 0 0 0 0 10072

Tabela 40 - Aliasus nos Pagamentos (2017)

O controlo dos Pagamentos em Atraso é um dos requisitos criticos da aplicagdo da Lei dos Compromissos e

Pagamentos em Atraso (LCPA)3, aplicaveis as sociedades Transtejo e Soflusa a desde de janeiro de 2014, em

consequéncia da reclassificagdo destas entidades no perimetro de consolidagdo das contas publicas, como Servigos

e Fundos Autonomos.

Para efeitos do calculo dos Fundos Disponiveis, é determinante a avaliago da condigdo da entidade, no dmbito da

detengéio ou ndo de-pagamentos em atraso, em conformidade com o dispoesto na LCPA.

5. Recomendagdes do Acionista

N3o aplicavel.

6. Remuneragdes (Apéndice 1)

6.a) Orgaos Sociais

| Mesa da Assembleia Geral

Nao tendo ocorrido em 2017, a Assembleia Geral de aprovagéo de contas do exercicio 2016, ndo foi auferida no ano

!
qualquer remunerag&o pelos membros deste Org&o Social.

Mandatg Valor da Senha Valor vam
1 Auferido
{Inicio - Fim} Fixado (€)
(€)
2015-2017 Presid Dr. A io Manuel Veiga dos Santos Mendonga Mendes 324,22 0
2015-2017 Vogal Iﬂr. Raul Martins Matlas 324,22 1}
0

Tabela 41 - Remuneragées da Mesa da Assembleia Geral

30O Arto 3da LCPA(Lein.o 8/2012 de 21 de fevereiro), estabelece como «Pagamentos em atraso» as contas a pagar que permanegam nessa situag&o mais de

90 dias posteriormente & data de vencimento acordada ou especificada na fatura.

i
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| Conselho de Administracio

Para enquadramento da informagdo apresentada nos quadros seguintes, importa referir que o Conselho de
Administracdo da Soflusa, nomeado em 02/01/2017 em regime de acumulagio de fung8es, ndo aufere qualquer

remuneracgdo especifica suportada pela Soflusa, sendo os seus encargos remuneratérios assumidos integralmente

pela Transtejo.

2017-2019 Presidente | Or.t Marina Jodo da Fonseca Lopes Ferreir DUE 02/01/2017 nfa nfa nfa 1
2017-2019 Vogal .t Sara Maria Murts Ribeiro DUE 02/01/2017 nfa fa nfa 1
2017-2019 Vogal Eng.® Jasé Osvaldo do Carma Baptista Bagarrio DUE 02/01/2017 nfa fa nfa 1

{1} indlcar Resolug3o [A)/AG/DUE/Despacho {D)
(2} Opgdo Pela Remuneragio do Lugar de Origem - prevista no n° 8 do artigo 28.% do EGP; indicar entldade pagadera (C-Origem/D-Destino)

Tabela 42 - Identificago dos Membros do Conselho de Administraggo

Acumulagao de Fungdes

Membro do CA
Entidade Regime
T B Tejo, S.A.
I""' Sara Marla Murta Ribeiro Vogal Transtejo - Transportes Tejo, S.A. publico
lEng.! José Osvaldo do Carmo Baptista Bagarr3o Vogal Transtejo - Transportes Tejo, S.A. Publico

Tabela 43 - Acumulagdo de Fungdes

EGP
Membro do CA Fixado Cassificagdo Remunerag3o mensal bruta (€)
{Nome)
Vencimento Despesas
(S/N] [A/B/C] ' o

mensal Representagao
Dr.2 Marina Jo3o da Fonseca Lopes Ferreira nfa n/a nfa nfa
IDr.i Sara Maria Murta Ribeiro n/a nfa nfa n/a
IEng.E losé Osvaldo do Carmo Baptista Bagarrd nfa n/a n/a nfa

Tabela 44 - Estatuto do Gestor Publico

Remunerag¢do Anual (€)

Valar Redugdes Valor Bruto
Fixa (1) Variavel (2) Bruto Remuneratonas Final

(31=(1)+(2) (4} {5) = (3)-(a)
Dr.2 Marina Jo3o da Fonseca Lopes Ferreira n/a n/a n/a nfa
Dr.3 Sara Marla Murta Ribeiro n/a nfa n/a nfa
{Eng.? José Osvaldo do Carmo Baptista Bagarrdo n/a nfa ,’L/“ n/a

(1) O valor da remunerac3o Flxa corresponde ao vencimento+despesas de representagdo (sem redugdes).

{4) redugdo prevista no artigo 12.2 da Lel n.9 12-A/2010, de 30 de junho

Tabela 45 - Remuneracdes CA
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Beneficios Saciais (€)

Subsidiode Refeigdo Regime de Protegio Social e Encargo Anual Outros
Mont Seguro de
Valor / Dia oiapReg Identificar | = Encargo Anual Seguro de Vida Identificar Valor
Ano Saiide
Dr.3 Marina Jo3o da Fonseca Lopes Ferreira nfa n/a nfa nfa nja nfa nja n/a
Dr.2 Sara Maria Murta Ribeiro nfa nfa nfa nfa nfa nfa nfa nfa
{Ene2 José Osvaldo do Carmo Baptista Bagamso nfa nfa nfa nfa nfa nfa nfa nfa

Tabela 46 - Beneficios Sociais

Ercargos com Viaturas

viatura  Cefebragao de Yalof de Valor da Hend3 Gasto Anual Prestages
i
. i referéncia da Modalidade (1) AnolInicio  Ano Termo oLy a Contratuais
atribuida contrato ) Mensal com Rendas
viatura Remanescentes

Dr.2 Marina Jodo da Fonseca Lopes Fermeira nfa nfa nfa nfa nfa nfa nfa nfa
o0 53ra Maria tharta e N nla wa nla nfa wa nla w/a nfa
IErg.! José Osvaldo do Carmo Baptista Bagaro N nfa nfa nfa nfa nfa nfa nfa nfa

{1) aquisigdo; ALD; Leasing ou outra
Tabela 47 - Encargos com Viaturas

Gastos anuais associados a Deslocagdes em Servigo (€)

MET:;:‘:? 3 Deslocagdes Custo com Ajudas de Outras :::::;::;
em Servigo Alojamento custo \dentificar S
Dr.# Marina Jodo da Fonseca Lopes Ferreira n/a nfa n/a nfa n/a n/a
[o+.2 Sara Maria Murta Ribeiro - Wi i i o/ n/a
It'ng.l José Osvaldo do Carmo Baptista Bagarrdo nla nfa .-Ha nfa nfa nfa

Tabela 48 - Gastos anuais associados a Deslocag®es em Servigo

| Revisor Oficial de Contas

identificagdo SROC/ROC Designagao N2 de anos de N¢% de anos de
funcdes funcdes
N? de inscngdona  N? Aegista na - exercidas no exeradas na
{Micio - Fim} pisd ps AL Forma (1) Data do Comtrato grugo Socicdads
RSM & - 5ROC, Lda, por
- 1 2
2015-2017 Efectivo or. aa Patricio da Sflva (ROC n.2 320) 2 0161380 DUE nfa nfa 10 10
2015-2017 Suplente lDr. Anténlo José Lino do Patrocinio Santos (ROC n.@ 840) 21 20161380 DUE nfa nfa

Nota: Deve seridentificada o efetivo {SROC e ROC) e suplente (SROC e ROC)
(1) Indicar AG/DUE/Despacho (D).

Tabela 49 - Identificagdo do ROC
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Valor Anual do Contrato de Prestagdo de Servigos - 2017
(€
Redugdes Valor Final Identificagdo do Valor Final

@ 3= (2)42) S valrlt) - Reiles @ )

Valor Anual de Servigos Adicionais - 2017 (€)

Nome ROG/FU
Valor (1}

RASM & Associados - SROC, Lda nfa

Tabela 50 - Remuneragdo do ROC

6.b) Auditor Externo

N®de anos de N2 de anos de
Data da Duragio do fungdes funcdes
Contratagao Contrato exercidas no exercidas na

Ni Auditor Ext
s L= RIupo sociedade

Identificag3o do Auditor Externo

BDO & Associados, SROC, Lda

Tabela 51 - Identificagdo do Auditor Externo

Valor Anual do Contrato de Prestagao de Servigos «
2017 {€)

Valor Anual de Servigos Adicionais - 2017 (€)

Nome Auditor Extemo valoe Final ldentificag3o do Vaior Final
a na lentificagao alar Fipe
i 5] Valor (1) Redugdes (2)

vaiogftll| (Recisoes bl L S ATG) it (3) = (1)42)

BDO & Associados, SROC, Lda

Tabela 52 -Remuneragdo do Auditor Externo

6.c) Remuneragdes dos restantes trabalhadores

Dando cumprimento ao estatuido no art.0 18.0 (Prorrogagdo de efeitos), da Sec¢do |, Capitulo Ill, da Lei N.o 7-
A/2016, de 30 de margo (Lei do Orgamento de Estado para 2016) concretizou-se a reversdo de 20% por trimestre,
da norma de redugédo remuneratéria, tendo o seu efeito sido eliminado a partir de outubro de 2016.

2017 2016 2015 2014
Remuneragdes do Pessoal® (sem Orgdos Sociais) 3887684€ 3657252€ 3729645€ 3782213¢€
Redugdes decorrentes de alteragbes legislativas 0€ 11079 € 31013 € 86130 €

* Inclui Encargos com o Entidade Patronal / Exclui IndemnizagGes por rescisdo contratual

Tabela 53 - Remuneragdes do Pessoal (sem Orgaos Sociais) e redugdes remuneratdrias 2014-2017

7. Artigos 320 e 33°do EGP

Gastos com Comunicacges(€)

Membro do CA
{Nome) 5 Plafond Mensal

i Definide Valor Anual® « Observacdes
Dr.9 Marina Jodo da Fonseca Lopes Ferrelra n/a nfa nfa
[Dr.l‘ Sara Maria Murta Ribeiro n/a n/a {2
IEng.!I José Osvaldo do Carmo Bap Bagarrdo nfa n/a n/a

Tabela 54 - Gastos com Comunicagdes

L
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Plafond Mensal Gastos anuais associadas a Viaturas (€)
Combustivel e
Portagens Combustivel Portagens Observagdes
Dr.2 Marina Jo3o da Fonseca Lopes Ferreira nfa nfa n/a n/a nfa
IDr.i Sara Maria Murta Ribeiro n/a nfa n/a nfa n/a
IEng.! José Osvaldo do Carmo Baptista Bagarrdo nfa n/a nfa nfa nfa

Tabela 55 - Gastos com Viaturas

8. Despesas ndo documentadas

A Soflusa cumpriu o disposto no n.o 2, do artigo 169, do Decreto-Lei n.o 133/2013, de 3 de outubro e do artigo 110,
do Decreto-Lein.o 71/2007, de 27 de mar¢o, ndo tendo realizado despesas ndo documentadas.

9. Relatério sobre remuneragdes

O n.02,da RCMn.018/2014, de 5 de marco, determina que as empresas do sector empresarial do Estado promovam,
de trés em trés anos, a elaboragio de um relatério, a divulgar internamente e a disponibilizar no respetivo sitio na
Internet, sobre as remuneragées pagas a mulheres e homens tendo em vista o diagndstico e a prevengdo de
diferencas injustificadas naquelas remuneracées.

O cumprimento desta disposicdo encontra-se subjacente 4 informagdo divulgada no Ponto 6.2. - Principio de
lgualdade de Género deste relatério.

10. Relatério anual sobre prevengio da corrupgdo

As empresas Transtejo e Soflusa tem aprovado e implementado, desde 28 de Janeiro de 2010, um Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas (PPRCIC), dando cumprimento & Recomendacio do
Conselho de Prevengso da Corrupgao, de 1 de julho de 2009, onde se identificam as dreas que potencialmente
podem ser sujeitas & ocorréncia de atos de corrupgéo, bem como os principais riscos daf decorrentes, os controlos

institiidas qie visam a sua mitigacAo e prevengAn, os seus impactns e A sua prnl’mhilidadp de acorréneia

Foi elaborado o Relatério de Execugdo do Plano Prevengdo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas, que
obteve aprovag&o do Conselho de Administrago em 27 de setembro de 2018.

Nota: O relatério de execugdo do ano de 2016, foi carregado no SIRIEF em 22 de maio de 2017.

Esta matéria seréd divulgada com maior profundidade no Relatério do Governo Societério referente ao ano de 2017.

TLSL
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11. Contratagdo Publica

Em 2017, a Soflusa, aplicou o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lein.0 18/2008, de 29

de janeiro, na sua atual redagao & contratagso publica que estd submetida a esse regime juridico.

A Empresa cumpriu ainda todas as normas aplicaveis no que respeita & contratag3o, designadamente as relativas a
auscultago da Agéncia de Modernizagdo Administrativa nas aquisigdes de bens e servigos abrangidas pelo Decreto-
Lei n.o 107/2012, de 18 de Maio, na redag&o dada pela Lei n.0 83-C/2014, de 31 de Dezembro, bem como pelo
Decreto-Lein.0 151/2015, de 6 de Agosto, bem como nos pedidos de autorizag8o para a assungao de compromissos
plurianuais exigidos pelo artigo 6.0 da Lei n.0 8/2012, de 21 de Fevereiro, na redagdo dada pela Lei n.0 22/2015, de
17 de Marco e pelo artigo 11.0 do Decreto-Lein.0 127/2012, de 21 de Junho, na redag8o dada pelo Decreto-Lein.o
99/2015, de 2 de Junho. Durante o exercicio de 2017, ndo houve lugar & submissdo de contratos a visto prévio do
Tribunal de Contas.

Esta matéria sera divulgada com maior detalhe no Relatério do Governo Societério referente ao ano em anélise.

12. Sistema Nacional de Compras Piblicas (SNPC)

Nesta matéria, desde 2010 que a Soflusa implementa as medidas previstas no Plano de Estabilidade e Crescimento
(PEC) 2010-2013, tendo aderido voluntariamente ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP).

Ao abrigo dos Acordos Quadro geridos pela Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Piblica (ESPAP),
IP., foi concluido o procedimento pré-contratual relativo & aquisicdo de servigos de limpeza e fornecimento de
produtos de higiene para o Grupo Transtejo (Acordo Quadro, de 17 de agosto de 2010).

13. Medidas de Reducdo de Gastos Operacionais

O Oficio Circular no 3846, de 21 de julho de 2016, da Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas referente as “Instrugdes
para a elaboragdo dos Instrumentos Previsionais de Gestdo para 2017" estabeleceu os seguintes “Principios

Financeiros” de referéncia para o exercicio, em conformidade com o estabelecido no artigo 1240 do DLEO 2017:

s  Crescimento do EBITDA, face ao ano anterior;

s Para empresas deficitarias, redugdo de custos operacionais (CMVMC + FSE + Gastos com Pessoal, sem
indemnizagdes por rescisdo contratual), no seu conjunto, em 15% relativamente a 2010.

* Redugdo dos gastos com comunicac¢des e deslocagdes em 5%, face ao PAO de 2016.

* Manutengio dos gastos com ajudas de custo, alojamento e frota automdvel relativamente ao PAO de 2016.

A concretizagdo do cendrio de otimizag8o previsto, decorrente da fusdo por integraggo da Soflusa na Transtejo,
pressuposto que tem vindo a ser considerado nas propostas de Instrumentos Previsionais de Gestdo (IPG) desde

2010, teria facilitado o atingir dos limites de despesa maxima fixados.

TSL
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Nao obstante a auséncia de desenvolvimentos desse processo no ano de 2017, foi mantido o foco da gestio na
aplicagio de medidas de contengdo de gastos de funcionamento, procurando dar cumprimento as medidas

estabelecidas.

O desempenho da Soflusa, no exercicio 2017 foi o seguinte:

PRC 2017 Exec. 2016 Exec. 2015 Exec. - ﬁhsﬂu’m’:% “
(0) EBITDA 34572 -273028 657 509 307 600 -112,7%
(1) cmMVvMC 29868 844 2 898 742 3 807 620 89 902 9,1%
(2) FSE 3475270 3469732 3836444 5530 0,2%
(3) Gastos com o passoal corrigidos dos encargos i), ii) e iii) 3 887 766 3616173 3698632 211593 6,6%
(3.i) iIndemnizag¢des pagas por rescisdo 65017 20361 179 688 44 656 219,3%
(3.il) impacto da revers3o das redugcdes remuneratdrias o 11079 31013 -11079 -100,0%
(3.iii) Impacto da aplicagdo dos artigos 20.2 e 21.2 da LOE 2017 o o o o]
{4) Gastas Operat:ionaisal ={1)+{2)+(3) 10 349 680 10012 655 10842 696 337025 3,4%
(5) Volume de negdrins (VN)* 11819420 | 10994585 | 13211304 824835 7,5%
(6) Peso dos Gastos/VN = (4)/(5) 0,9 0,9 038 0,0 -3,8%
(i) Gastos com Comunicagdes (FSE} 1924 1925 3337 -1 0,0%
[ii) Gastos com Deslocagdes e Alojamento (FSE) 180 46 59 134 294,8%
(i11) Gaslos cum Ajudas de Lusto (G o Pessual) 125 [i] 0 125
{iv) Gastos com as viaturas® 14021 11023 12152 2998 27,2%
Total = (i) + (i) + (ifi) + {(iv) 16251 12994 15549 3257 25,1%
Numero Total de RH {OS+CD+Trabalhadores) 141 147 148 -6 -4,1%
N.9 Orgdos Soclals (OS) 2 2 2 [ 0,0%
N.2 Cargos de Direcao (CD) 1 1 1 0 o,0%
N.2 Trabalhadores (sem OS e sem CD) 138 144 146 -6 -4,2%
N.2 Teabalhadvies/N.2 CD 138 1449 146 -6 -4,2%
N.2 de viaturas 4 4 4 o 0,0%

a) Para aferir o grau de cumprimento das medidas de redug3o de gastos operacionais (CMCMC + FSE + Gastos com pessoal) n3o s3o considerados os
gastos com as indemnlzagdes por rescisdo, o efeito da revers3o das reducdes remuneratérias, nem o efeito do disposto nos artigos 20.2e 21.2 da LOE
2017.

b) O volume de negécios & corrigido dos subsidios 4 exploragdoedas i izagdes érias.

¢) Os gastos com as viaturas deverdo inclulr: rendas/amortzacdes, inspe¢des, seguros, portagens, combustiveis, manutenc¢3o, reparac¢do, pneumdticos,
taxas e impostos

Tabela 56 - Avaliagdo do cumprimento do PRC (2017)

Relativamente ao quando supra, enumeram-se os Despachos autorizadores para excecionamento do cumprimento
das medidas de reducdo de custos:

i) Oficio SEAAmb no 1712, de 15 de novembro de 2016 - Autorizagéo para contratagio de 6 Maquinistas Praticos
[preferencialmente Maquinistas Praticos de 1.2 classe] e 4 Marinheiros do Trafego | acal, nos termos e para
efeitos do disposto no n.o2, do artigo 28.0, da Lei n.0 18/2016, de 30 de mar¢o (LOE 2016) e no artigo 94.0, do
Decreto-Lein.018/2016, de 13 de abril;

I
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ASSUNTO: Pedido de autorizagso para o contrataghbo de trabethedores  ontigo 28, de Lein.' 7 AJ2016,
de 30 de mat(o - Tramitejo Traniportes do Tejo, $.A

-

\ -
i ~ Yo % [ -
~eva e | S R W S

v strega me 0 Sevher Sexretane de Bitado AMNTo @ 30 AmDiente 3 terneter 4 ¥V Fis Lo Ca
rAcomacan 1 1241 DURHAENE o 17 Je ontubio relstna 50 833Un0 mencionads om apidrafe, v qual

CONAG G TN e o e inle e

CAULDTITO @ contratagoe ¢ (rodalhadores, NOs termos propon(os ARewwiom-1¢ o1 elewnentos
COMProvolivos da verificacoo o3 1eQuisilor previstos no ert ' 94 ° do DL 18/2016 ao gabinete de
3 Fra o SEATF

Jose F G Mendes

1111 2018

i) Oficio SET no 4435, de 23 de outubro de 2017 - Autoriza¢8o para que os gastos com Comunica¢des Méveis e
Comunicagdes Fixas se situem até ao limite de 2.280,09 €, fundamentado no Artigo 124.0 do DLEO 2017;

ASSAMTO: Softuss - Plano de Atividedes ¢ Orgamento 2017 (PAO); Pedido de excecdo do
CUMpPrimento db aned b) do n.* 4 do artigo 124.° do Decreto-Let n.” 2572017, de 3 de
Mmargo - comunicagies Sofluse”

Encarrepge-me Sus Dxeléncia o Secretivio de Eilado e do Tesowro de remeter a V. £xa pavra
comhecimento, capia da Informacso n * 67/2017, de 28 dr setembro, da UTAM  Unidade Técnica de
ACOMPannamenta ¢ Monitorizecdo do Setor Publico Emprotarial, apos (ef sido ensrado o seguinte
depcho

DESPACHO N, " B88/17 - SET

“Autoriro, até oo limite de €2 280.09
A DGTF paro os devidos efeitos

Dé-3¢ conhecimento o 5. £x0. 0 SEAAMD
Alvoro Novo

2010 2017°

No que diz respeito ao controlo da frota automével, importa referir que o nimero de viaturas se mantem inalterado,
contudo salienta-se a dificuldade em conter o aumento dos gastos devido & elevada antiguidade do parque

automodvel.

14. Principio da Unidade de Tesouraria do Estado

No cumprimento do disposto na Lei n.0 12-A/2010, de 30 de junho, a Soflusa procedeu abertura de conta no IGCP,
no dmbito do cumprimento do Principio de UTE.

Conforme previsto no artigo 111.9, da Lein.0 42/2016, de 28 de dezembro e artigo 90.9, do Decreto-Lein.0 27/2017,
de 3 de margo, a Soflusa procura manter as suas disponibilidades no IGCP, situagdo que se demonstra no quadro

seguinte:

|3



SOFLUSASA | 10
Relatdrio e Contas 2017

12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre 42 Trimestre

ial*
Banca Comercial € €

Depositadas no IGCP 3155119 2 200 207| 2354 474
Outras 1862 116] 939 084) 863 755 724 612
Total 1966 943 4094 203} 3063 962 3079 087
Juros auferidos** of Ol of of
* - Identificar a Institui¢gdo junto da qual se encontram as disponibilidades e/ou aplica¢gdes financeiras,

arrcacentandn as Hnhas necessidrian

** _ |dentificar os juros auferidos {em termos acumulados, desde 1-1-2016) de todas as aplicag¢des financeiras que se
encontram junto da BC

Tabela 57 - Cumprimento Principio UTE

N3o obstante a Soflusa dispor de conta & Ordem junto do IGCP conforme acima indicado, a especificidade da
atividade comercial da empresa compreende um conjunto de atividades e servigos que o IGCP n3o se encontra

vocacionado para disponibilizar, nomeadamente:

*  Recolha, tratamento e depdsito de receita de bilheteira e maquinas de venda automatica;
= Abastecimento de trocos &s maquinas e bilheteiras dos terminais e estagdes fluviais;

= Gestdo dos terminais POS instalados pela SIBS em condi¢des comerciais favoréveis;

»  Emissdo e gestdo de garantias bancarias;

» Instalagdo de terminais MB nas esta¢des e terminais fluviais.

Considerando que a aplicagso do principio da UTE pode ser excecionada em casos devidamente fundamentados,
mediante autorizag8o do titular da fungo acionista, o Conselho de Administragdo submeteu & apreciagdo da DGTF
e ao IGCP um pedido de dispensa, fundamentada do cumprimento integral do disposto no principio da UTE, nos
termos do n.c 3, do artigo 28.9, do Decreto-Lei n.0 133/2013, de 03 de outubro (RJSPE), que seguidamente se

reproduz:

= Oficio SET no 2885, de 19 de julho de 2017 - Este despacho concedeu & Soflusa dispensa do cumprimento do
principio UTE, aplicével aos exercicios de 2016 e 2017;

ASSUMTO: Sofhne - lacwdeds Flimvial de Transportes, SA.  Apliagde do griniges Sn Uniinge o
Tetourara do [ ado

Ercarenna e S Tcstenia o secretano oo (S1a00 AQJurtn, 8> Trunro e das Prurias do foTwler 3
v oBss copes @0 of 0 0t SGL 9348 @ sreacs, de 06 de furtis Se 208, da Avercis de Destao da
Tesesrans e da Deenta Prdativg- (0P .9 . sobee 0 assuntn men: lvekak) se Mgl afe e 1o may 330
O Qe esjua tey

DESPACHO N® 710016 SEATF

“Concordo # auterizo, o termos prapostos no presente porecer

Dé-s0 conhwoximento @ DGTF, IGF, UTAM ¢ Soflusa.

Ricar o Mourumwho Fétix

1407 2016~

#
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15. Auditorias conduzidas pelo Tribunal de Contas

A Gltima auditoria operacional efetuada pelo Tribunal de Contas &s empresas Transtejo e Soflusa ocorreu em 2010
(Processo n.0 16/10-AUDIT), tendo sido emitido um conjunto de recomendacdes, que constam do Relatério de

Auditoria n.0 49/2010-2aS.

Para efeitos de acompanhamento, as empresas deram conhecimento ao Tribunal de Contas das medidas tomadas e

sua adogdo, dando seguimento as recomendagdes recebidas.

Considerando que o processo de auditoria foi desenvolvido numa perspetiva conjunta e que as recomendagdes
foram dirigidas ao Grupo Transtejo, remete-se a abordagem mais aprofundada para a divulgagdo a efetuar no

Relatério de Gestso Consolidado.

16. Informagao divulgada no SEE

[ Divilgado
rEstatutos Empresas Transtejo e Soflusa
Caracterizagdo da Empresa S 2014 Empresas Transtejo e Soflusa
|Fun¢io de tutela e acionista S 2017 Empresas Transtejo e Soflusa
IModeIo de Govemo / Membros dos Org3os Sociais S 16/10/2014  |Empresas Transtejo e Soflusa
- Identificagdo dos 6rgdos sociais S 16/10/2014  |Empresas Transtejo e Soflusa
- Estatuto Remuneratério Fixado S 16/10/2014  |Empresas Transtejo e Soflusa
- Divulgagdo das remuneragdes auferidas pelos Orgaos Sociais S 16/10/2014  |Empresas Transtejo e Soflusa
- Identificacio das fungBes e responsabilidades dos membros do Conselho de Administracdo S 16/10/2014  JEmpresas Transtejo e Soflusa
- Apresentagdo das sinteses curriculares dos membros dos Orgos Sociais S 16/10/2014  |Empresas Transtejo e Soflusa
lEsforco Financeiro Piblico S 2016 |Empresas Transtejo e Soflusa
IFicha Sintese S 2017 Empresas Transtejo e Soflusa
Ilnformagﬁo Financeira histdrica e atual S 2009 Empresas Transtejo e Soflusa
Principios de Bom Governo S 05/06/2013  JEmpresas Transtejo e Soflusa
- Regulamentos internos e externos a que a empresa estd sujeita S 05/06/2013  |Empresas Transtejo e Soflusa
- TransagBes relevantes com entidades relacionadas S 05/06/2013  |Empresas Transtejo e Soflusa
- Outras transagdes S 05/06/2013  |Empresas Transtejo e Soflusa
- Andlise da sustentabilidade da empresa nos dominios; S 05/06/2013  JEmpresas Transtejo e Soflusa
Econémico S 05/06/2013  |Empresas Transtejo e Soflusa
Soclal S 05/06/2013  JEmpresas Transtejo e Soflusa
Ambiental S 05/06/2013  |Empresas Transtejo e Soflusa
- Avaliagdo do Cumprimento dos Principios de Bom Goveino S 05/06/2013  JEmpresas Transtejo e Soflusa
- Codigo de etica S 05/06/2013 [Empresas Transtejo e Soflusa

Tabela 58 - Informagao divulgada no SEE

L
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APENDICE
16. 2
Cumprimento Justificaglo /
Referéncia
Cumprimento das Orientag¢des legals - 2017 Quantificagdo/identificacdo
S/N/NA. ao ponto do
Relatério
(Objectivos de Gestio
indicadores de Acompanhamento definidos para 2017 S 9-1.3)
(Metas a Atinglr constantes nn PAQ 2017 5 9 1.0}
Principios Financeiros de Referénda S 9-1.b)
investimento S Varagdo de -122,2% 9-1.b)
Gastos com pessoal H Variagio de -3,5% 9-1.b})
(Grau de do no SIGO/SOE s Receila = 73% | Despesa =76% 9-1.c)
(Gestio do Risco Financeiro NA. Taxa média de financiamento
Limites de Crescimento do Endividamento NA Var Fndividamenta
JEvolucio do PMP 3 fornecedores s - 10 dias relativamente a 2016 9-4
Divulgagio das Atrasos nos Pagarnentos ["Arrears”) S Total de "Arrears” em 31 de Dezembro {em euros}t 10,.072€ 194,
d do aclonista na Gitima ¢do de contas
(Ultima Assembleia-Geral de aprovagio de contas ocorrida em 28 de outubro de 2010 - oA 9.5
aprovagdo de contas do exercicio de 2009) :
Remuneraglies
IN3g atribuigdo de prémios de gestio NA. 9-6.a)
CA - red térias vi em 2017 NA 9-6.a)
Fiscalizagdo (CF/ROC/FU) - redu¢d térias vi em 2017 {se aplichvel} NA. 9-6.a)
Auditor Extemo - redugdo remuneratdria vigentes em 2017 {se aplicivel) NA. 9-6.b)
Restantes trabalhadores - prolbic8o de valorizagBes remuneratérias , nos termos do art.2
J8¢ da Le 82-B/2014, prorrogada para 201/ pelo arugo 192 da Ler n.¢ 114/201/, de 2Y de s 9-6.0)
dezembro.
|EGP - antigo 329 e 33.2 do EGP
IN3o utilizagdo de cantdes de crédito 5 9-7.
Ndo reembolso de despesas de representagio pessoal 5 9 7.
Valor maximo das despesas assodadas a comunicagdes s 9-7.
\Valor maximo de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de servigo s 9-7.
Ipespesas n3o ou - n.9 2 do artlgo 162 do RISPE e artigo 11.9 do EGP
Proibigdo de realizagdo de d ndod das ou fidendai s 9-B.
Promog3o da lgusldade salarial ertre mulheres e homens - n.? 2 da RCM n.? 18/2014
JElaboragdo e divulgagio do relatério sobre as remunera¢des pagas a mulheres e homens S 9-9,
. o Lillps Als| plwp-conlenVuploads 201810/TTSL_Relaloio
¢ “ aal seore ® S |defmcucsoPPRCIC 2017 pdf o
(Contratagdo Pdblica
iAplicagdo das Normas de contratagdo piblica pela empresa S 9-11. / 9-12.
Aplicagdo das normas de contratagdo publica pelas participadas s 9-11. / 9-12
[Contratos submetidos a visto prévio do TC NA,
Auditorias do Tribunal de Cortas ™
dagdes NA, Remetido para o Relatério de Gestdo Consolidado 9-15,
Parque Automével
N.2de Viaturas g Variagdo (cm n.?) 0 Viaturas
(Gastos Operacionals das Empresas Piblicas 5 9-13.
Principlo da Unidade de Tesourarla (artigo 28.8 do OL 133/2013) 5 9-14,
n ibili q .
Disponibilidades e aplicagdes centralizadas no IGCP 5 o e Hidades ciapiicaches junto,noliCCrem 31 9-14.
de Dezembro
Disponibllidades e aplicagdes na Banca Comercial N.A, 5aldo em 31 de dezembro 724 G12€ 2 14,
Juros auferidos em i to da UTE e gues em Receita do Estado NA 9-14.

(a) Indicar cada objetivo de gestdo da empresa.

{b) Deverdo serindicadas também recomenda¢des resultantes de auditorias transversais ao sector de atividade e/ou SEE,

Tabela 59 - Resumo do Cumprimento das Orienta¢@es Legais (2017)
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10. Notas Finais

10.1. Agradecimentos

O Conselho de Administragdo manifesta o seu reconhecimento pela colaboragdo prestada pelas entidades que
supervisionam a atividade que constitui o objeto social da Soflusa, particularmente a Dirego Geral dos Recursos
Maritimos, ao ex-Instituto Portudrio e dos Transportes Maritimos e & Capitania do Porto de Lisboa.

Agradece finalmente, a colaboragéo de todos os que ao longo do exercicio contribuiram com o seu desempenho na
prossecucdo do objetivo principal da Empresa, a prestagdo de um servigo publico cada vez mais eficiente e de melhor

qualidade.

10.2. Proposta de aplicagio de Resultados

O Conselho de Administragdo propde que o Resultado Liquido do Exercicio, no montante negativo de 1.783.812,82¢€
(um milh3o setecentos e oitenta e trés mil, oitocentos e doze euros e oitenta e dois cé&ntimos).

11. MEDIDAS PREVISTAS NO REGIME JURIDICO DO SETOR PUBLICO EMPRESARIAL

Nos termos do n.o 3, do artigo 350, do RJSPE?, nos casos em que as empresas publicas apresentem capital préprio
negativo por um periodo de trés exercicios econdmicos consecutivos, como é o caso da Soflusa, o 4rgdo de
administragdo deve propor obrigatoriamente ao titular da fungdo acionista, em alternativa a extingdo respetiva, as
medidas concretas destinadas a superar a situagdo deficitaria da Empresa, num periodo que ndo ultrapasse os 90

dias apos a aprovacio das contas.

Assim, tendo em vista cumprir o acima disposto, e considerando a natureza e montante dos créditos que o Acionista
Transtejo detém sobre a Soflusa, o Conselho de Administragdo da Empresa propée a aprovagdo de uma operagao
de conversdo desses créditos em dotagéo de Capital até ao montante de 15.000.000 € (quinze milh&es de euros).

4 Publicado pelo Dec. Lei n2 133/2013, de 03 de outubro.
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12. Declaracdo de Cumprimento

Nos termos e para os efeitos do disposto na alinea ¢), do ne. 1, do artigo 245.0 do Cédigo dos Valores Mobiliarios,
cada um dos imembros do Conselho de Administragdo da Soflusa - Sociedade Fluvial de Transportes, S.A., abaixo
identificados nominalmente, subscreveu a declaragio do seguinte teor:

“Declaro, nos termos e para os efeitos previstos na alinea c), do no. 1, do artigo 245.0 do Cddigo de Valores
Mobilidrios que, tanto quanto é do meu conhecimento, atuando na qualidade e no dmbito das fung®es que se me
encontram atribuidas e com base na informag&o que me foi disponibilizada no seio do Conselho de Administrago,
as demonstragdes financeiras da Soflusa - Sociedade Fluvial de Transportes, S.A. foram elaboradas em conformidade
com as normas contabilisticas aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do ativo e do passivo, da
situagdo financeira e dos resultados da Soflusa - Sociedade Fluvial de Transportes, S.A. e que o relatério de gestdo
relativo ao exercicio social de 2017 exp&e fielmente os acontecimentos importantes ocorridos naquele periodo e o

impacto nas respetivas demonstragdes financeiras, contendo igualmente uma descri¢do dos principais riscos e
incertezas para o exercicio seguinte”.

Lisboa, 29 de novembro de 2018

O CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

(buing (10 S e 2
Dra. Marina Jodo datonseca Lopes Ferreira

f

ke Ac aa By

Dra. Sara Maria Murta Ribeiro

Oroths Gy

Eng.o José Osvaldo do Carmo Baptista Bagarrao
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SIGLAS E ACRONIMOS
-

AE Acordo de Empresa

AML Area Metropolitana de Lisboa

ASN Autoridade de Seguranca de Exploragc3o

CcA Conselho de Administracdo

CARRIS Companhia Carris de Ferro de Lisboa, SA

cCcP Cédigo dos Contratos Pablicos

CEEP European Centre OfF Emplovers and Enterprises Providing Public Services
cGA Calxa Geral de AposentacBes

CMVMC Custos das Mercadorias Vendidas e das Matérlas Consumidas
CO2 Diéxido de Carbono

cP CP - Combolos de Portugat, EPE

cPL Capitanla do Porto de Usboa

CPSP Contrato de Prestac3o de Servigo Publico de Transporte de Passgelros
DGO Olregdo-Geral do Orcamento

DGRM Dire¢3o Geral dos Recursos Maritimos

DGTF Dire¢3o-Geral do Tesouro e Finangas

oL Decreto-Lel

DUE Deliberacdo Soclal Unanime por Escrito

EBITDA Resultado operacional sem amortizagdes e provisBes (e ajustamentos, caso existam)
EBIT Resultado oparacional

EDP EDP - Energlas de Portugal, SA

EGP Estatuto do Gestor Pablico

EPAL Empresa Portuguesa das Aguas Livres, SA

EPR Entidade PGblica Reclassificada

ERSAR Entidade Reguladora dos Servicos de Agua e Res{duos
EU Uni3oc Europela

FEDER Fundo Europeu do D ' | ]

FSE Fomecimentos e Servigos Extemos

GEE Gases com Efeito de Estufa

1AS Indexante dos Apolos Socials

IFRIC International Financlal Reporting Interpretations Committee
IFRS Intemational Financial Reporting Standards

1GCP Agéncla de Gestdo da Tesourara e da Divida Publica
LD Infraestrutura de Longa Duracdo

iMT Instituto da Mobilldade e dos Transponrtes, IP

IPSS instituicBes Particulares de Solidariedade Soclat
IRC Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas
1sA Intelligent Sensing Anywhere

iva Imposto sobre o Valor Acrescentado

KP) Indlcador Chave de Desempenho

LCPA Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso
LKO Lugares KM Oferecldos

MAVE Miquina Automiatica de Venda de 8lihetes

ME Ministdrio da Economia

ML Metropolitano de Lisboa, EPE

NCRF Normas Contablilisticas e de Relato Financeira

NOx Namero de Oxidac¢3o

NP Normas Portuguasas

NP EN Norma Portuguesa que adopta uma norma europsla
OE Orgamento de Estado

OPRLO OpglSo pela Remuneragdo do Lugar de Origem

PAII Programa de Apolo iIntegrado a Idosos

PAO Plano de Atividades e Orcamento

PC Personal Computer

PET Plano Estratégico dos Transportes

PKT Passagelros KM Transportados

PMP Prazo Médlo de Pagamentos

PP Pontos Percentuals

PPRCIC Plano Prevencgdo de Riscos de Corrupcdo e infragcBes Conexas
PRC Plano Reduglo de Custos

PT Passageiros Transportados

RATP Régie Autonome des Transports Parisiens

RCM Resoluclo de Conselho de Ministros

REFER Rede Ferrovidiria Naclonal - REFER, EPE

RGPD Regulamento Geral Protecdo de Dados

RH Mocursos Humanos

RISPE Regime Juridico do Setor Publico Empresadal

ROC Rewvisor Oficial de Contas

sA Socledade Andnima

SADI Sistema Automidtico de Deteclo de Incéndios
SEAAMbDb Secretsdrio de Estado Adjunto e do Amblente

SEE Setor Empresarial do Estado

SEO Secretidrio de Estado do Orgamento

SETF Socratdrio de Estado do Tesouro o Financas
SGMAmMb Secretarin-Geral do Minlstérioc do Ambiente

SNC Sistema de Normallzag¢iio Contabilistica

SNC-AP Sistema de Normalilza¢Bo Contabll(stica para as Administra¢cBes Publicas
Sofiusa Soflusa - Socledade Fluvial de Transportes, 5A

SROC Socledade de Revisores Oficlais da Contas

SST Segurancd @ Saddeo no Trabalho

TC Tribunal de Contas

Transte]o Transtejo - Transportes Tejo, SA

ucLe uUitimate Cell Large Engine

uITe Union Internationale du Transport Publlc

UTE Unidade de Tosouraria do Estudo
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS

2017
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(Montantes expressos em Euros)

31 Dezembro
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31 Dezembro

ATIVO Notas 2017 2016
ATIVOS NAO CORRENTES:
Ativos fixos tangiveis 8 15.456.885,53 17.227.601,28
Ativos intangiveis 9 51.430,36 =
Total do Ativo ndo corrente 15.508.315,89 17.227.601,28
ATIVOS CORRENTES:
Inventdrios 10 150.794,48 147.512,99
Clientes 12 227.838,96 210.152,18
Imposto sobre o rendimento corrente 13 12.480,64 -
Estado e outros entes publicos 14 376.953,76 336.724,84
Outros créditos a receber 14 1.068.542,43 520.948,83
Caixa e depdsitos bancarios 15 3.069.590,74 1.414.459,84
Total do Ativo corrente 4.906.201,01 2.629.798,68
Total do ativo 20.414.516,90 19.857.399,96
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO:
Capital subscrito 16 44.500.000,00 44.,500.000,00
Outros instrumentos capital préprio 17 3.720.000,00 3.720.000,00
Resultados transitados 17 (53.463.092,02) (51.905.781,94)
Resultadoliquido do periodo (1.783.812,82) (1.557.310,08)
Total do capital préprio (7.026.904,84) (5.243.092,02)
PASSIVO:
PASSIVO NAO CORRENTE:
Financiamentos obtidos
- Financiamentos Obtidos - Empresa-M3e 20 15.325.948,23 11.557.736,24
Provisdes 18 823.058,18 200.232,56
Diferimentos 19 8.403.332,89 9.966.770,45
Total do Passivo ndo corrente 24.552.339,30 21.724.739,25
PASSIVO CORRENTE:
Fornecedores 21 8.257,23 692.807,20
Imposto sobre o rendimento corrente 13 2.675,25 2.488,47
Estado e outros entes publicos 22 108.875,08 108.983,76
Outras dividas a pagar 22 1.050.801,75 785.468,61
Diferimentos 23 1.718.473,13 1.786.004,69

Total do passivo corrente

Total do passivo

Total do Capital Préprio e do Passivo

2.889.082,44
—

3.375.752,73

27.441.421,74

25.100.491,98

20.414.516,90

19.857.399,96

O anexo fazparte integrante desta demonstragdo do exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 e 2016

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
Dr2 Marina Jodo da Fonseca Lopes Ferreira
o v 4o foundz

Dr2Sara Maria Murta Ribeiro

Eng? José Osvaldo do Carmo Baptista Bagarrdo

ke

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Dr2 Ema Maria de Almeida Ferreira

o
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Vendas e servigos prestados
Servigos Prestados
Subsidios a exploragdo
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Imparidade de inventérios (perdas / reverses)
Provises (aumentos /redugdes)
Oulius rendimenlos

Qutros gastos

Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos

Gastos /reversdes de depreciagdo e de amortizagdo

Amortizac¢bes de subsidios aoinvestimento

Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e impostos)

Juros e gastos similares suportados

Juros e rendimentos similares obtidos

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado liquido do periodo

Outros rendimentos do periodo

Total do rendimento integral do periodo

Resultado por ac¢do basico e diluido
Resultado liquido

Resultadointegral

Oanexo fazparte integrante desta demonstragdo do exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 e 2016

0O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Nowing oS fevasa

Dr2 Marina Jodo da Fonseca Lopes Ferreira

.\B» /.\.«.n, \‘\\\» {\4\’\

Dr2 Sara Maria Murta Ribeiro

Eng? José Osvaldo do Carmo Baptifta Bagarr

L

Notas 2017 2016
24 8.995.819,95 8.459.076,52
25 534.305,58 506.197,18
26 (2.986.643,91)  (2.896.742,02)
27 {3.477.527,32)  (3.469.739,38)
28 (3.952.782,86)  (3.677.612,71)
10 {14.797,30) (14.417,20)
18 (622.825,62) {65.030,56)
29 1.256.662,11 972.071,09
30 {259.159,95) (86.831,09)

(526.949,32) (273.028,17)

8 (2.525.242,44)  (2.566.132,74)
19 1.563.437,50 1.563.437,44
(1.488.754,26)  (1.275.723,47)

3 (292.383,31) (279.098,14)
{1.781.137,57) _ (1.554.821,61)

13 (2.675,25) {2.488,47)

(1.783.812,82)

(1.557.310,08)

(1.783.812,82)

(1.557.310,08)

(0,20)
{0,20)

0,17)
(0,17)

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Dr2 Ema Maria de Aimeida Ferreira

T
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Saldo em 1 de Janeiro de 2016

Aplicagdo do resultado do periodo de 2015
Rendimento integral do perlodo

Saldo em 31 de Dezembro de 2016

Saldo em 1 de Janeiro de 2017

Aplicagdo do resultado do periodo de 2016
Rendimento integral do periodo

Saldo em 31 de Dezembro de 2017
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{Montantes expressos em Euros}
Notas Capltal Soclal P % I[q?ldo Total do Capital
I es sitad: do exercicio Préprio
44.500.000,00 3.720.000,00 (51.175.568,24) (730.213,70) (3.685.781,94)
17 (730.213,70) 730.213,70
(1.557.310,08) {1.557.310,08)
dd.sﬂl}.ﬂﬂﬂiﬂo 3.?1&000'00 IEL!OE.?QI.IQ‘l II.SS?,SSDIQQI IE.ZQJ,UQZ'QZI
44.500.000,00 3.720.000,00 (51.905.781,94) (1.557.310,08) (5.243.092,02)
17 (1.557.310,08) 1.557.310,08
(1.783.812,82) (1.783.812,82)
44.500.000,00 3.720.000,00 (53.‘63.091,02! (1.783.812,82) (7.026.904,84)
—_—

Oanexo faz parte integrante desta demonstra¢do do exercfcio indo em 31 de dezembro de 2017 e 2016

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAD

Or2 Marina Jodo da Fonseca Lopes Ferreira

(oir'ae 100 fours'
Dr#Sara Maria MurtdRibeiro N

Jﬁ— Qe AWM ’

Eng® losé Osvaldo do Carmo Baptista Bagarrd

[t GG
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O CONTABILISTA CERTIFICADO

Dr2 Ema Maria de Almeida Ferreira
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Exercicio
Notas 2017 2016
PFluxos de calxa das atlvidades vperaclonals
Recebimentos de clientes 8.332.116,30 9.117.895,97
Pagamentos a fornecedores (7.955,775,85) (7.882.039,81)
Pagamentos ao pessoal (3.367.754,88) (3.599.485,85)
Calnagerada pelas operagées (2.991.414,43) (2.363.629,69)
Pagamento/ recebimento de impostos 108.170,18 (73.162,59)
Outros recebimentos/ pagamentos 820.278,11 839.601,06
Fluxos de caixa liquidos das atividades operacionai {2.062.966,14) (1.597.191,22)
Fluxos de caixa das atividadades de investi
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 8 (777.945,61) {93.984,92)
Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis -
Fluxos de caixa liquidos das atividades de investimento (777.945,61) (93.984,92)
Fluxos de caixa das atividades de financi.
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 20 ~ 4518.615,00 -
Pagamentos respeitantes a:
Juros e gastos similares (22.572,35) (21,46)
Fluxos de caixa das atividades de fi i 4.496.042,65 (21,46)
Variag3o de caixa e seus equivalentes 1.655.130,90 (1.691.197,60)
Efeitos das diferengas de cambio
Caixa ¢ seus cquivalentes noinicio do periodo 1.414.459,84 3.105.657,44
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 15 3.069.590,74 1.414.459,84
Detalhe de Caixa e equivalentes de caixa
Caixa 45.950,30 46.395,60
Depésitos bancarios 3.023.640,44 1.368.064,24
3.069.590,74 1.414.459,84
Oanexo fazparte integrante desta demonstragdo do exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 e 2016
O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO O CONTABILISTA CERTIFICADO
J Ll
(buing focy fes' o
Dr2 Marina Jodo da Fonseca Lopes Ferreira Dr2 Ema Maria de Almeida Ferreira

J& A Ak M,\ C//L\«O\ (TQ\'\V\QJV‘C-,

Dr2 Sara Maria Murta Ribeiro

OhalSoB (e dn

Eng? José Osvaldo do Carmo B ta Bagarr
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Anexo as demonstracdes financeiras individuais

1 Informagao geral

A Soflusa - Sociedade Fluvial de Transportes, S.A. (referida neste documento como “Soflusa” ou “Empresa”), com sede na
Avenida Fontes Pereira de Melo, 28, concelho de Lisboa, freguesia de Avenidas Novas, foi constituida por escritura publica
celebrada em 11 de novembro de 1992, tendo como objeto social a exploragéo de transportes fluviais de passageiros, bem assim
como efetuar outras operagdes civis e comerciais, industriais e financeiras que no seu todo, ou em parte, sejam suscetiveis de
facilitar ou favorecer a realizagdo da atividade principal atras referida, tendo iniciado a atividade em junho de 1993.

A Soflusa ¢ detida integralmente pela Transtejo - Transportes Tejo, S.A., com sede na Rua da Cintura do Porto de Lisboa,
Terminal Fluvial do Cais do Sodré, concelho de Lisboa, freguesia de Misericérdia.

A Soflusa é uma sociedade de capitais pUblicos que age sob a tutela do Estado Portugués, em articulacdo com a rede de
transportes publicos da Area Metropolitana de Lisboa. A Empresa rege-se pelos seus Estatutos, pelas normas reguladoras de
sociedades andnimas, por disposigdes do Governo Central relacionadas com o setor dos transportes publicos e com a prépria
Empresa, e ainda subsidiariamente subordinada & disciplina estatutéria em vigor para a Acionista-Unica (no 4mbito de aquisi¢des
de ativos fixos tangiveis), cujos estatutos, nos termos da alinea g) do Artigo 80 remetem para a competéncia da Assembleia-Geral
(Acionista-Estado) a autorizagdo para realizar investimentos cujo valor exceda 20% do Capital Social.

Estas demonstra¢des financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administrag&o, na reunido de 29 de novembro de 2018. E
da opinido do Conselho de Administragdo que estas demonstragdes financeiras refletem de forma verdadeira e apropriada as

operagdes da Soflusa, bem como a sua posicdo e performance financeira e fluxos de caixa de acordo com o normativo descrito

na Nota 3.1.

2 Informagdo sobre o regime de concessido e contrato de servigo pablico

2.1. Regime de concessio

A Empresa foi constituida em 1992 pela C.P. - Caminhos-de-Ferro Portugueses, E.P., ao abrigo das disposi¢des dos seus
Estatutos - que incluiam a concess3o da ligag3o Lisboa - Barreiro para articulagdo da rede ferroviaria a norte e a sul do Tejo -
com o objetivo de explorar aquela ligagdo.

Em dezembro de 2001 a Empresa foi integralmente adquirida pela Transtejo - Transportes Tejo, S.A.

Em dezembro de 2009, com a publicacgo dos novos estatutos da C.P. - Comboios de Portugal, E.P.E., foi extinta a base legal na
qual lhe era concedida a concess3o da exploragéo da ligagdo Lisboa - Barreiro, ndo tendo até ao momento sido, a mesma,

formalmente atribuida & Transtejo.

TSL
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2.2. Contrato de servigo publico

Apesar da relevancia social que os servicos de transporte piblico prestados pela Empresa revestem, os mesmos néo foram
contratualizados até ao final de 2011. Em setembro de 2012, foi celebrado entre o Estado Portugués e a Empresa um Contrato
de Prestacdo de Servico Piblico de Transporte de Passageiros, a vigorar pelo prazo de 3 anos (2012-2014), através do qual
foram definidas as condigdes de prestacde por parte da Empresa, dos servigos pdblicos do transporte fluvial de passageiros
entre as duas margens do rio Tejo na Area Metropolitana de Lisboa.

A empresa encontra-se em fase de negociagdo do novo contrato de servigo publico, junto da tutela, por intermédio da sua
acionista, Transtejo.

Neste contrato serdo definidas as obrigacdes de prestagéo de servigos da Empresa bem como a compensagéo devida pelo seu
cumprimento.

Destacam-se nas obrigagdes do servigo plblico a prestar:

e Assegurar a oferta do ndmero de circulagdes detinido no contrato;
e Praticar, nos termos da legislagdo em vigor, pregos de transporte controlados administrativamente;
e Asscgurar o transportc das pessoas ¢ entidades com dircito de transporte gratuito ou a pregos bonificados, nos termos

da legislagio em vigor.

Serdo igualinenle, conlialudlicadas as regras de deleaninagdo do montanle das compensaqdes financeiras a atribuir pelo

cumprimento dessas obrigacdes.

3 Referencial contabilistico de preparagdo das demonstraces financeiras
3.1. Base de Preparagido

As demonstragdes financeiras individuais s3o apresentadas em Euros, correspondendo & moeda funcional da Soflusa, dado que
a maior parte das suas transacdes sdo efetuadas nesta moeda e por se tratar também da moeda do seu ambiente econdmico.

Cstas demonstragdes financeiras individuais foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes, de acordo com
as IFRS adotadas pela Unigo Europeia (“IFRS"), emitidas e em vigor, ou emitidas e adotadas antecipadamente & data de 1 de
janeiro de 2017. Estas correspondem &s Normas Internacionais de Relato Financeiro, emitidas pelo International Accounting
Standards Board ("IASB") e interpretagdes emitidas pelo international Financial Reporting Interpretations Committee (“IFRIC"),
ou pelo anterior Standing Interpretations Committee (“SIC"), que tenham sido adotadas na Unido Europeia. Neste documento
tais normas passam a ser designadas por IFRS. Na preparagio das demonstragées financeiras individuais a Sotlusa seguiu a
convengdo do custo histérico, modificada, quando aplicével, pela mensuraggo dos instrumentos financeiros derivados ao justo

valor.

TISL
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A preparagdo das demonstracdes financeiras em conformidade com o IFRS requer o uso de estimativas, pressupostos e
julgamentos criticos no processo da determinagdo das politicas contabilisticas a adotar pela Soflusa, com impacto significativo
no valor contabilistico dos ativos e passivos, assim como nos rendimentos e gastos do periodo de reporte.

Apesar de estas estimativas se basearem na melhor experiéncia do Conselho de Administragio e nas suas melhores expectativas
em relagdo aos eventos e agdes correntes e futuras, os resultados atuais e futuros podem diferir destas estimativas. As dreas que
envolvern um maior grau de julgamento ou complexidade, ou dreas em que pressupostos e estimativas sejam significativos para

as demonstrag®es financeiras individuais sdo apresentadas na Nota 5.

As seguintes normas, interpretagdes, emendas e revisdes adotadas (“endorsed") pela Unido Europeia tiveram aplicagio

obrigatéria pela primeira vez no exercicio findo em 31 de dezembro de 2017:

Aplicavel na
Unigo Europeia
nos exercicios

. iniciados em ou
Norma / Interpretacéo

apos
IAS 7 - Revisdo das 1-Jan-2017 Esta alteragao exige que as entidades divulguem informagdo
divulgag&es(alteragio) acerca das alteracdes nos seus passivos de financiamento
de forma a que os investidores possam compreender
melhor as alteragdes ocorridas na divida da entidade.
Alteragdo 4lAS 12 - 1-Jan-2017 Esta alteragdo vem clarificar como contabilizar ativos por
Reconhecimento de ativos por impostos diferidos relacionados cominstrumentos de divida
impostos diferidos para perdas mensurados ao justo valor.
ndo realizadas
Melhoramentos anuais: ciclo 1-Jan-2017 Estas melhorias incluem pequenas emendas a trés normas
2014-2016 internacionais de contabilidade, das quais uma é aplicavel

aos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de
2017:

e |FRS 12 Divulgacdes de interesses noutras
entidades

As seguintes normas, interpretagdes, emendas e revisdes, com aplicagdo obrigatéria em exercicios econémicos futuros, foram,

até & data de aprovagio destas demonstragdes financeiras, adotadas (“endorsed"’) pela Unido Europeia:

i
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IFRS 16 - Locagdes 1-Jan-19 Esta norma vem introduzir os principios de reconhecimento
e mensuragdo de locagdes, substituindo a IAS 17 -
Locagdes. A norma define um dnico modelo  de
contabilizagdo de contratos de locagdo que resulta no
reconhecimento pelo locatério de alivos e pussivos pury
todos os contratos de locagéo, exceto para as locag®es com
um periodo inferior a 12 meses ou para as loca¢®es que
incidam sobre ativos de valor reduzido. Os locadores
continuarao a classificar as loca¢cdes entre operacionais ou
financeiras, sendo que A IFRS 16 ndo implicard alteragdes
substanciais para tais entidades face ao definido na 1AS 17.

Clarificagdes & IFRS 15 - Rédito 1-Jan-18 Estas alteracdes & IFRS 15 vieram clarificar alguns requisitos
de contratos com clientes e proporcionar uma maior facilidade na transicdo para as
Entidades que estdo a implementar esta norma. Aplicivel

aos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de

2018.
IFRS 9 - Instrumentos 1-Jan-18 A IFRS 9 substitui os requisitos da 1AS39, relativamente: (i) 4
Financeiros classificagdo e mensuragdo dos ativos e passivos financeiros;

(i) ao reconhecimento de imparidade sobre créditos a
receber (através do modelo da perda esperada); e (iii) aos
requisitos para o reconhecimento e classificagdo da
contabilidade de cobertura.

Melhoramentos anuais: ciclo 1-Jan-18 Estas melhorias incluem pequenas emendas a trés normas

2014-2016 internacionais de contabilidade, das quais duas sdo
aplicaveis aos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de
janeiro de 2018:

e [FR3 1 Adoc8o pela primeira vez das IFRS

e |[AS 28 Investimentos em associadas e
empreendimentos conjuntos

As seguintes normas, interpretagdes, emendas e revisdes, com aplicagéo obrigatéria em exercicios econdmicos futuros, ndo

foram, até & data de aprovagdo destas demonstracdes financeiras, adotadas ("endorsed”) pela Unigo Europeia:
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IFRS 2 - Classificagdo e mensuragdo
de transacdes de pagamentos com
base em a¢des

Melhoramentos anuais: ciclo 2015-
2017

IFRIC 22 - Operagdes em moeda
estrangeira e contraprestagdo

antecipada

Estas alteracdes & IFRS 2 estdo relacionadas com aspetos de
classificaggo e de mensuragéo para um conjunto de aspetos em que as
orientagdes existentes na norma ndo eram muitos claras. Aplicavel aos

exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2018

Os melhoramentos incluem peguenas emendas a trés normas

internacionais de contabilidade, como segue:

e IFRS 3 concentragdes de atividades empresariais e IFRS 11
acordos conjuntos
e |AS 12 Imposto sobre o rendimento
e |AS 23 custos de empréstimos obtidos
Estas emendas serfo aplicdveis aos exercicios que se iniciem em ou

apds 1 de janeiro de2019.

Esta norma estabelece a taxa de cAmbio a ser usada em transagdes que
envolvem uma contraprestagdo paga ou recebida em adiantado em
moeda estrangeira. Esta norma é de aplicagdo obrigatéria para os

exercicios iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2018.

Estas normas ndo foram ainda adotadas (“endorsed”) pela Unido Europeia e, como tal, ndo foram aplicadas pela Soflusa no

exercicio findo em 31 de dezembro de 2017.

3.2. Comparabilidade das demonstragdes financeiras

Os elementos constantes nas presentes demonstragdes financeiras sdo, na sua totalidade, comparaveis com os do perfodo

anterior.

4 Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas na elaboragio das demonstragdes financeiras so as que abaixo se descrevem.

Estas politicas foram consistentemente aplicadas a todos os periodos apresentados, salvo indicagdo contraria.
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4.1. Conversdo cambial
i) Moeda funcional e de apresentacgéo

Os itens incluidos nas demanstracdes financeiras da Soflusa, estdn mensurados na moada da amhiente econdmico em que esta
opera (moeda funcional), o Euro. As demonstragdes financeiras e as respetivas notas deste anexo s&o apresentadas em Euros,

salvo indicagio explicita em contrério.

) Transagdes e saldos

As transagdes em moedas diferentes do Euro {(moeda funcional) s&o convertidas para a moeda funcional utilizando as taxas de
cambio 4 data das transagées. Os ganhos ou perdas cambiais resultantes do pagamento / recebimento das transagdes bem como
da converséo pela taxa de cAmbio & data do balango, dos ativos e dos passivos monetarios denominados em moeda estrangeira,
sdo reconhecidos na demonstrag3o do rendimento integral.

Ganhos on perdas cambiais, relativas a empréstimos, caixa e/nin equivalentes de caixa sdo recanhecidos na demonstragio do
rendimento integral como "Juros e outros gastos similares” ou “Juros e outros rendimentos similares”. Todos os outros ganhos
ou perdas cambiais sdo reconhecidos na demonstragdo do rendimento integral como outros ganhos ou perdas operacionais.

No periodo, ndo se registaram transac®es, nem existem saldos em moeda diferente do Euro.

4.2.  Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se valarizados ao ruste deduzide das depreciagées acumuladas e eventuais perdas por
imparidade. Este custo inclui o “custo considerado” & data de transicao para IFRS, e os custos de aquisi¢do para ativos obtidos
apos essa data.

O custo de aquisicdo inclui o prego de compra do ativo, as despesas diretamente imputaveis & sua aquisi¢do e os encargos
suportados com a preparacdo do ativo para que se encontre na sua condigdo de utilizagdo. Os custos incorridos com
empréstimos obtidos para a construgo de ativos tangiveis sdo reconhecidos como parte do custo de construgdo do ativo.
Sempre que as partes integrantes de dado ativo fixo tangivel possuam ritmos de desgaste funcional diferentes, ¢ caso estas sejam
materialmente significativas quando comparadas com o main item (componente principal), a Soflusa efetua a depreciagdo do
ativo por componentes (navio e recondicionamentos), em fun¢do das suas vidas Uteis esperadas.

As despesas subsequentes incorridas com renovagdes e grandes reparagdes, que fagam aumentar a vida Util, ou a capacidade
produtiva dos ativos sdo reconhecidas no valor do ativo. Tais despesas podero ser registadas como um ativo independente
apenas se se confirmar como sendo provavel que os beneficios econémicos associados & posse do ativo sejam benéficos para a
Empresa, e caso estes possam ser mensurados com fiabilidade.

Com a transigdo para as [FRS em 1 de janeiro de 2010, a Empresa desagregou, reportando ao momento da compra, o valor do
ativo correspondente as embarcagdes, separando do custo de aquisigdo da embarcagdo, o montante correspondente ao
recondicionamento dos motores principais o qual passou a ser amortizado entre cinco e sete anos, periodo estimado da sua vida

atil. Simultaneamente, foi revista a vida Util, pelo que o custo de aquisigdo passou a ser depreciado em 20 anos desde o momento

L
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da aquisi¢do, tendo presente o perfodo adotado pelas autoridades maritimas para a renovago de certificados de classe e de

navegabilidade (4 renovag&es, uma a cada cinco anos).

Os encargos com reparagdes e manutencdo de natureza corrente sdo reconhecidos como um gasto do periodo em que estes

sd0 incursos.

As vidas Uteis estimadas para os ativos fixos tangiveis mais significativos sdo conforme segue:

Anos
Edificios e outras construgdes Entre 3a 10anos
Embarcagdes 20 anos
Recondicionamento motores embarcagdes Entre 5a 7anos
Equipamento bdsico Entre 4a 10anos
Equipamento de transporte 4 anos
Ferramentas e utensilios Entre 4 a 8 anos
Equipamento administrativo Entre 3a 10 anos
Outras ativos tangiveis Entre 4a 10anos

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangiveis, sdo efetuados testes de imparidade, de forma a estimar
o valor recuperavel do ativo, e, quando necessério, registar uma perda por imparidade. O valor recuperavel é determinado como
o mais elevado entre o pre¢o de venda liquido e o valor de uso do ativo, sendo este dltimo calculado com base no valor atual dos
fluxos de caixa futuros estimados, decorrentes do uso continuado e da alienagio do ativo no fim da sua vida util.

As vidas Uteis dos ativos sdo revistas em cada periodo de relato financeiro, para que as depreciagdes praticadas estejam em
conformidade com os padrées de consumo dos beneficios econdmicos dos ativos. Alteragdes s vidas Uteis sdo tratadas como
uma alteragdo de estimativa contabilistica e sdo aplicadas prospectivamente.

Os ganhos ou perdas na alienagao dos ativos sdo determinados pela diferenca entre o valor de realizaggo e o valor contabilistico
do ativo, sendo reconhecidos na demonstragéo do rendimento integral.

Um ativo fixo tangivel deixa de ser depreciado quando passe a ser classificado como um ativo detido para venda, tal como se

encontra estabelecido na IFRS 5 - "Ativos Nao Correntes Detidos para Venda e Unidades Operacionais Descontinuadas’.

4.3.  Ativos Intangiveis

Os ativos intangiveis apenas sdo reconhecidos quando:

i) sejam identificaveis;

ii) seja provavel que dos mesmos advenham beneficios econdmicos futuros;

iii) o seu custo possa ser mensurado com fiabilidade.

Os ativos gerados internamente, nomeadamente as despesas com investigagdo e desenvolvimento corrente, sdo registados
como gastos quando incorridos sempre que ndo seja possivel distinguir a fase da pesquisa da fase de desenvolvimento ou ndo

seja possivel determinar com fiabilidade os custos incorridos em cada fase.
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Os dispéndios com estudos e avaliagdes efetuados no decurso das atividades operacionais s&o reconhecidos nos resultados do
periodo em que s&o incursos.

O custo dos ativos intangiveis adquiridos compreende:

i) qualquer custo diretamente atribuivel & preparagdo do ativo, para o seu uso pretendido.

A Soflusa valoriza os seus ativos intangiveis, apds o reconhecimento inicial, pelo modelo do custo, conforme previsto na IAS 38 -
‘Ativos intangiveis’, que define que um ativo intangivel deve ser escriturado pelo seu custo de aquisigdo deduzido da amortizagao
acumulada e quaisquer perdas por imparidade acumuladas.

A Soflusa determina a vida Util e o método de amortizagdo dos ativos intangiveis com base na estimativa de consumo dos
beneficios econémicos associades ao ativo. Os ativos intangiveis registados na demonstragio da posigdo financeira da Soflusa

referem-se a software informaético (licengas), o qual é amortizado segundo a vida Util estabelecida, a qual ndo excede 3 anos.

4.4. Imparidade de ativos

Os ativos com vida Util indefinida ndo estao sujeitos a amortizagdo, sendo objeto de testes de imparidade anuais. A Soflusa ndo
tem reconhecido ativos com vida util indefinida.

Relativamente aos ativos n3o financeiros com vida (til detinida, os testes de imparidade sdo efetuados sempre que eventos ou
alteraces nas condigBes envolventes indiquem que o valor pelo qual se encontram registados nas demonstragdes financeiras
individuais n3o seja recuperavel.

Sempre que o valor recuperavel determinado é inferior ao valor contabilistico dos ativos, a Soflusa avalia se a situagdo de perda
assume um caracter permanente e definitivo, e se assim for, regista a respetiva perda por imparidade. Nos casos em que a perda
ndo é considerada permanente e definitiva, ¢ feita a divulgacdo das razées que fundamentam essa conclus3o.

Ovalor recuperavel é o maior entre o justo valor do ativo deduzido dos custos de venda e o seu valor de uso. Para a determinagéo
da existéncia de imparidade, os ativos sdo alocados ao nivel mais baixo para o qual existem fluxos de caixa separados
identificAveis (unidades geradoras de caixa). O valor de uso corresponde ao valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados
decorrentes do uso continuado do ativo e da sua alienagdo no final da vida (til. A determinagdo da existéncia de imparidade é
efetuada para cada ativo individualmente quando gerem fluxos de caixa separados ou de forma agregada ao nivel mais baixo
para o qual existem fluxos de caixa separados identificaveis (unidades geradoras de caixa).

Os ativos nao financeiros para os quais tenham sido reconhecidas perdas por imparidade s3o avaliados, a cada data de relato,
sobre a possivel reversdo das perdas por imparidade. Quando ha lugar ao registo ou reversdo de imparidade, a amortizagdo e

depreciagio dos ativos sdo recalculadas prospectivamente de acordo com o valor recuperével.
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4.5. Ativos financeiros

O Conselho de Administragéo determina a classificagdo dos ativos financeiros, na data do reconhecimento inicial de acordo com

o objetivo da sua compra, reavaliando esta classificagio a cada data de relato.
Os ativos financeiros podem ser classificados como:

i) Ativos financeiros ao justo valor por via de resultados - incluem os ativos financeiros ndo derivados detidos para negociagdo
respeitando a investimentos de curto prazo e ativos ao justo valor por via de resultados & data do reconhecimento inicial;

ii) Empréstimos concedidos e contas a receber - inclui os ativos financeiros n&o derivados com pagamentos fixos ou
determindveis n3o cotados num mercado ativo;

iii} Investimentos detidos até & maturidade - incluem os ativos financeiros nao derivados com pagamentos fixos ou determinaveis
e maturidades fixas, que a Soflusa tem intencio e capacidade de manter até & maturidade;

iv) Ativos financeiros disponiveis para venda - incluem os ativos financeiros ndo derivados que sdo designados como disponiveis
para venda no momento do seu reconhecimento inicial ou n3o se enquadram nas categorias acima referidas. Sdo

reconhecidos como ativos ndo correntes exceto se houver intengdo de alienar nos 12 meses seguintes & data do balango.

A Empresa reavalia esta classificagdo a cada data de relato.

4.6.  Justo valor de ativos e passivos

Na determinagao do justo valor de um ativo ou passivo financeiro, se existir um mercado ativo, a cotagdo de mercado é aplicada.
Este constitui o nivel 1 da hierarquia do justo valor conforme definido na IFRS 7 - ‘Instrumentos financeiros - Divulgagdes'.

No caso de n3o existir um mercado ativo, o que é o caso para alguns ativos e passivos financeiros, sdo utilizadas técnicas de
valorizagdo geralmente aceites no mercado, baseadas em pressupostos de mercado. Este constitui o nivel 2 da hierarquia do
justo valor conforme definido na IFRS 7.

A Soflusa aplica técnicas de valorizagdo para os instrumentos financeiros n3o cotados, tais como, derivados, instrumentos
financeiros ao justo valor através de resultados e para ativos financeiros disponiveis para venda. Os modelos de valorizagio que
sdo utilizados mais frequentemente sio modelos de fluxos de caixa descontados e modelos de avaliagdo de opg&es que
incorporam, por exemplo, as curvas de taxa de juro e volatilidade de mercado.

Para alguns tipos de derivados mais complexos, sdo utilizados modelos de valorizagdo mais avangados contendo pressupostos
e dados que nao s3o diretamente observaveis em mercado, para os quais a Soflusa utiliza estimativas e pressupostos internos.
Este constitui o nivel 3 da hierarquia do justo valor conforme definido na IFRS 7.

Em 31 de Dezembro de 2017 e 2016 a Soflusa ndo detinha qualquer ativo ou passivo financeiro mensurado ao justo valor.
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4.7. Inventarios

A Soflusa reconhece como inventérios os materiais de consumo (pegas, sobressalentes e consumiveis) a utilizar na manutengéo
dos ativos fixos tangiveis e o inventério de combustiveis e lubrificantes, principal matéria-prima de exploraggo.

Os inventérios sédo reconhecidos inicialmente ao custo de aquisicéo, o qual inclui todas as despesas suportadas com a compra,
sando valorizados subsaquantamanta ao manor anlre o custo de squisigiio e o valor liquido de realizagdo. O custo ¢ determinada

utilizando o método do custo médio ponderado.

4.8. Clientes e outros créditos areceber

As rubricas de Clientes e outras contas a receber so reconhecidas inicialmente ao justo valor, sendo subsequentemente
mensuradas ao custo amortizado, deduzido de ajustamentos por imparidade (se aplicavel). As perdas por imparidade dos
clientes e contas a receber s3o registadas, sempre que exista evidéncia objetiva de que os mesmos ndo sdo recuperaveis
conforme os termos iniciais da transagdo.

A exposi¢io da Empresa ao risco de crédito é atribuivel &s contas a receber da sua atividade operacional.

As perdas por imparidade identificadas s3o registadas na demonstrago do rendimento integral,.em “Imparidade de contas a
receber”, sendo subsequentemente revertidas por resultados, caso os indicadores de imparidade diminuam ou desaparegam.
As contas a receber ndo tém implicito juro e s3o apresentadas pelo respetivo valor nominal, deduzidas de perdas porimparidade

estimadas, correspondendo o valor liquido das contas a receber, aproximadamente ao seu justo valor.

4.9. Caixa e depdsitos bancarios

O caixa e depdsitos bancarios incluem caixa e equivalentes de caixa, depésitos bancérios e outros instrumentos de curto prazo
de liquidez elevada e com maturidade no curto prazo. Sempre que existam, os descobertos bancérios sdo apresentados na
demonstracdo da posigdo financeira, no passivo corrente, na rubrica “Financiamentos obtidos”, e ndo sdo considerados na
elaboragdo da demonstragso de fluxos de caixa, como caixa e equivalentes de caixa.

Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, a Soflusa ndo dispunha de qualquer montante registado como descoberto bancario.

4.10. Capital

O capital corresponde & quantia de capital estatutério da Empresa, estando totalmente titulado em agdes ordindrias. Os custos
diretamente atribuiveis 4 emissdo de novas agdes sdo apresentados no capital préprio como uma dedugdo, liquida de impostos,
ao montante emitido.

Contribuig&es adicionais de capital por parte do acionista, sem prazo de reembolso e sem remuneragdo configuram instrumentos

de capital e sdo classificados como prestag&o suplementar no Capital Préprio.
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4.11. Passivos financeiros

A AS 39 - ‘Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuragdo’ prevé a classificacio dos passivos financeiros em duas

categorias:

i) Passivos financeiros ao justo valor por via de resultados;

i) Outros passivos financeiros.
Os outros passivos financeiros incluem os “Financiamentos obtidos”, “Fornecedores” e “Outras dividas a pagar”. Os saldos
classificados em “Fornecedores” e "Outras dividas a pagar” sdo reconhecidos ao custo amortizado, sendo que usualmente, o

custo amortizado destes passivos financeiros néo difere do seu valor nominal.

Os passivos financeiros so desreconhecidos quando as obrigag®es subjacentes se extinguem pelo pagamento, sdo canceladas

ou expiram.

4.12. Financiamentos obtidos

Os financiamentos obtidos sjo inicialmente reconhecidos ao justo valor, liquido dos custos de transag&o e montagem incorridos.
Os financiamentos sdo subsequentemente mensurados ao custo amortizado sendo a diferenga entre o valor nominal e o justo
valor inicial reconhecida na demonstracdo do rendimento integral ao longo do periodo do empréstimo, utilizando o método da

taxa de juro efetiva.

Os financiamentos obtidos sdo classificados no passivo nao corrente, considerando o modelo de financiamento em vigor no

Grupo Transtejo, com base na contratacdo de financiamentos de Médio / Longo Prazo junto do IGCP.

4.13. Gastos com financiamentos

Os gastos com financiamentos incluem juros e outros gastos incorridos pela Empresa ao contrair financiamentos bancérios e ndo
bancérios, como por exemplo, empréstimos obtidos junto da Acionista Transtejo, para apoio financeiro de tesouraria. Estes

incluem:

e Jurosincorridos com descobertos bancérios

e Juros de empréstimos a curto, médio e longo prazo (bancarios e ndo bancérios);

e Amortizagio de descontos ou prémios derivados da emiss3o ou re-pagamento de empréstimos;

*  Amortizagso de gastos auxiliares incorridos com a contratagio de empréstimos;

o  Encargos financeiros associados a locacdes financeiras, reconhecidos em conformidade com a I1AS 17, ‘Locagdes’;

¢ Diferengas de cAdmbio que surjam no &mbito de empréstimos em moeda estrangeira, na medida em que tais valores

sejam encarados como custos adicionais aos juros incorridos;
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Os gastos com financiamentos sdo reconhecidos como gastos do periodo, no perfodo em que s8o incorridos, exceto se
associados & construgdo ou aquisigdo de um ativo qualificavel, caso em que sdo obrigatoriamente capitalizados.

A capitalizagéo de gastos com financiamentos inicia-se quando o investimento num ativo estd a decorrer e existem custos com
empréstimos e cessa quando todas as atividades necessarias para preparar um ativo qualificavel para o seu uso pretendido, ou
venda, sdo completadas.

Em 31 de dezembro de 2017 a Soflusa ndo dispée de qualquer financiamento contratado na banca comercial.

4.14. Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre rendimento do exercicio compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos sobre o
rendimento sdo registados na demonstragso do rendimento integral, exceto quando estdo relacionados com itens que sejam
reconhecidos diretamente nos capitais préprios. O valor de imposto corrente a pagar, é determinado com base no resultado
antes de impostos, ajustado de acordo com as regras fiscais em vigor.

Os impostos diferidos sdo reconhecidos usando o método do passivo com base na demonstragdo da posigo financeira,
considerando as diferengas temporérias resultantes da diferenga entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas
demonstragdes financeiras individuais.

Os impostos diferidos sio calculadas com base na taxa de imposto em vigor ou ja oficialmente comunicada & data da
demonstracio da posicio financeira, e que se estima que seja aplicdvel na data da realizagao dos impostos diferidos ativos ou na
data do pagamento dos impostos diferidos passivos.

Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos na medida em que seja provavel que existam lucros tributdveis futuros disponiveis
para a utilizacdo da diferenca temporaria. Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos sobre todas as diferencas
temporarias tributaveis, exceto as relacionadas com: i) o reconhecimento inicial do goodwill; ou ii) o reconhecimento inicial de
ativos e passivos, que ndo resultem de uma concentragdo de atividades, e que & data da transagdo ndo afetem o resultado
contabilistico ou fiscal. Contudo, no que se refere s diferencas temporarias tributaveis relacionadas com investimentos em
filiais, estas ndo devem ser reconhecidas na medida em que: i) a empresa mae tem capacidade para controlar o periodo da
reversao da diferenca temporéria; e ii) & provavel que a diferenga temporaria ndo reverta num futuro préximo.

A Soflusa ndo reconhece ativos por impostos diferidos devido 4 existéncia de didvidas quanto 3 capacidade de gerar matéria
coletavel suficiente no futuro que permita a utilizagdo dos ativos por impostos diferidos, na medida que respeitam,
essencialmente, a prejuizos a reportar. Em 31 de Dezembro de 2017 néo existem situagdes geradoras de passivos por impostos

diferidos.

4.15. Provisées

As provisdes sdo reconhecidas quando a Soflusa tem: i) uma obrigagdo presente legal contratual ou construtiva resultante de

eventos passados; i) para a qual & mais provavel que ndo que seja necessério um dispéndio de recursos internos no pagamento
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dessa obrigacio; e iii) o montante possa ser estimado com razoabilidade. Sempre que um dos critérios nao seja cumprido ou a
existéncia da obrigagio esteja condicionada & ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado evento futuro, a Soflusa divulga
tal facto como um passivo contingente, salvo se a avaliagdo da exigibilidade da saida de recursos para pagamento do mesmo seja
considerada remota.

As provisdes sdo mensuradas ao valor presente dos dispéndios estimados para liquidar a obrigagéo utilizando uma taxa antes de
impostos, que reflete a avaliagdo de mercado para o periodo do desconto e para o risco da provisdo em causa.

As provisdes para processos judiciais sdo reconhecidas quando: a Soflusa tem uma obrigagdo legal ou construtiva, como
resultado de eventos passados; seja provavel que um ex-fluxo de recursos seja necessario para liquidar a obrigagéo; e o montante
possa ser mensurado com fiabilidade.

As provisdes para reestruturagio compreendem compensagdes para terminagado de contratos de colaboradores. N3o sdo
reconhecidas provisdes para fazer face a perdas operacionais futuras.

Quando exista um conjunto de obrigagdes semelhantes, a probabilidade de ser necessario incorrer num ex-fluxo para liquidar a
obrigacdo é determinada ao se considerar a classe de obrigagdes como um todo.

Uma provisdo é reconhecida mesmo que a probabilidade de um ex-fluxo que respeite a um item incluido na mesma classe de
obrigagées seja reduzida.

Os ativos contingentes séo ativos “possiveis” gerados por acontecimentos passados e cuja existéncia somente serd confirmada
pela ocorréncia, ou ndo, de um ou mais eventos futuros incertos, ndo totalmente sob controlo da Soflusa.

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras separadas, mas divulgados nas notas anexas

quando for provéavel a existéncia de um influxo econémico futuro de recursos (Nota 34).

4.16. Subsidios e apoios do Governo

A Soflusa reconhece os subsidios do Estado Portugués, da Unido Europeia ou organismos semelhantes quando existe uma
certeza razodvel de que o subsidio sera recebido, e ndo na base do seu recebimento.

Os subsidios ao investimento ndo reembolsaveis (fundo perdido) s&o reconhecidos inicialmente na rubrica de passivo "Outras
dividas a pagar’, sendo subsequentemente creditados na demonstragdo do rendimento integral numa base pro-rata da
depreciagio dos ativos a que estdo associados.

Os subsidios & exploracdo sdo reconhecidos como rendimentos na Demonstragdo do rendimento integral no mesmo exercicio
em que os gastos associados sdo incursos e registados (contrapartidas das obrigagdes contratuais assumidas em termos de
exploragdo, de transporte e de tarifas).

A Soflusa regista como resultados do exercicio os valores das indemnizagdes compensatérias atribuidas pelo Estado,
decorrentes das obrigacdes contratuais assumidas em termos de explorago, de transportes e de tarifas. Os apoios do Governo
sob a forma de atribuicdo de financiamentos reembolsdveis a taxa bonificada, devem ser descontados na data do

reconhecimento inicial, constituindo o valor do desconto o valor do subsidio a amortizar pelo periodo do financiamento.
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4.17. Locagdes

Locagdes de ativos fixos tangiveis, relativamente aos quais a Soflusa detém substancialmente todos os riscos e beneficios
inerentes & propriedade do ativo s3o classificados como locagdes financeiras. Sdo igualmente classificadas como locagées

financeiras os acordos em que a andlise de uma ou mais situagdes particulares do contrato aponte para tal natureza. Todas as

oultus locaydes sio clussilicadas como locagOes operacionais.
As locagdes financeiras sdo capitalizadas no inicio da locag&o pelo menor entre o justo valor do ativo locado e o valor presente
dos pagamentos minimos da locagdo, cada um determinado & data de inicio do contrato. A divida resultante de um contrato de
locagdo financeira é registada liquida de encargos financeiros, na rubrica de “lNnanciamentos obtidos”. Os encargos financeiros
incluidos na renda e a depreciagdo dos ativos locados, s&o reconhecidos na demonstragdo do rendimento integral, no periodo a
que dizem respeito.

Os ativos tang/veis adquiridos através de locagdes financeiras sdo depreciados pelo menor entre o periodo de vida dtil do ativo
e o periodo da locagio quando a Soflusa ndo tem opg&o de compra no final do contrato, ou pelo periodo de vida dtil estimado
quando a Soflusa tem a inten¢do de adquirir os ativos no final do contrato.

Nas locagdes consideradas operacionais, as rendas a pagar s&o reconhecidas como custo na demonstragdo do rendimento
integral numa base linear, durante o periodo da locago.

Em 31 de dezembro de 2017 e 2016 a Soflusa ndo dispunha de qualquer ativo fixo em regime de locacgdo financeira.

4.18. Fornecedores e outras dividas a pagar

As rubricas de “Fornecedores” e “Outras dividas a pagar”, correntes, ndo vencem juros e sdo registados pelo seu valor nominal,
que corresponde, aproximadamente ao seu justo valor. Quando os saldos a pagar sejam exigiveis para além de 12 meses ou da

data de pagamento normal do negdcio, a Soflusa tera de registar os passivos pelo valor presente.

4.19. Especializagdo de gastos e rendimentos
Os gaslos e rendimentos sdo registados no periodo a que se referem, independentemente do seu pagamento ou recebimento,
de acordo com o principio contabilistico da especializagéo dos exercicios. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos

e os correspondentes réditos e gastos sdo reconhecidas como ativos ou passivos, se se qualificarem como tal.

4.20 Rédito

O rédito corresponde ao justo valor do montante recebido ou a receber relativo 4 venda de produtos e/ ou servigos no decurso
normal da atividade da Soflusa. O rédito é registado liquido de quaisquer impostos, descontos comerciais e descontos
financeiros atribuidos.

O rédito da Soflusa refere-se 3 prestacio de servicos de transporte fluvial de passageiros. A contraprestacio recebida pela

Soflusa resulta das seguintes transagdes:
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i) venda de bilhetes nas estacées;
ii) venda de passes exclusivos Soflusa, passes intermodais ou passes combinados com outros operadores de
transportes (ex.. CP, ML e TCB)
Para os diversos tipos de titulos de transporte:
i) O rédito é reconhecido quando os bilhetes sdo utilizados;
ii)) O rédito da venda de passes exclusivos Soflusa é reconhecido no més a que respeita a venda/carregamento do

titulo de transporte. J4 o rédito da venda de passes combinados é reconhecido apds a reparti¢do da receita
mensal, efetuada pela AML - Area Metropolitana de Lisboa, de acordo com as quotas fixadas para os diversos
operadores de transportes da drea da Grande Lisboa. Esta entidade é responsavel pela regulagdo do setor dos
transportes, nos termos do disposto na Lei no 25/2015 de 09 de junho (RIJSTPT - Regime Juridico do Servigo

Publico de Transporte de Passageiros).

O rédito da prestagdo de servicos & reconhecido quando: i) o valor do rédito possa ser estimado com fiabilidade; e ii) seja
provavel que beneficios econémicos fluam para a Soflusa. Assim, o rédito é reconhecido na demonstragido do rendimento
integral no perfodo em que os servigos sdo prestados, de acordo com o principio da especializagdo do periodo (pro-rata no caso

dos passes mensais).

421  Demonstragdo de fluxos de caixa

A demonstragdo de fluxos de caixa é preparada de acordo com a IAS 7, 'Demonstragdo de Fluxos de Caixa’, através do recurso
ao método direto.

Os fluxos de caixa sdo classificados na demonstragao de fluxos de caixa, dependendo da sua natureza, em (a) atividades
operacionais; {b) atividades de financiamento; e (c) atividades de investimento.

As atividades operacionais englobam essencialmente, os recebimentos de clientes, os subsidios & exploragdo e os pagamentos
a fornecedores, ao pessoal, de imposto sobre o rendimento e de impostos indiretos liquidos. Os fluxos de caixa abrangidos nas
atividades de financiamento incluem, designadamente, os pagamentos de empréstimos obtidos, pagamento de rendas de
locagbes financeiras e juros e despesas relacionadas, bem como os recebimentos provenientes de novos financiamentos obtidos
no periodo.

Os fluxos de caixa relativos as atividades de investimento incluem, nomeadamente, recebimentos e pagamentos da venda e
compra de ativos fixos tangiveis, e ainda a remuneraco de equivalentes de caixa e liquidagdo dos mesmos na maturidade, ou

aguando da sua alienagao.
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4.22 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data da demonstragdo da posigdo financeira que proporcionem informagdo adicional sobre
condigdes que existiam & data da demonstragso da posigéo financeira sdo considerados na preparagdo das demonstragées
financeiras do exercicio. Os eventos apos a data da demonstragdo da posicéo financeira que proporcionem informagées sobre

"O"I(J:Rz"" e ocorram apo data d

ad financeira sdo divulgados nas notas s demonstragdes
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financeiras, se materiais.

4.23 Segmentos operacionais

A Soflusa identificou como responsével pela tomada de decis®es operacionais, o Conselho de Administragdo, ou seja, o érgao
que revé a informagao interna preparada de forma a avaliar a performance das atividades da empresa e a afetagio de recursos.
A determinagdo dos segmentos operacionais foi efetuada com base na informagdo que ¢ analisada pelo Conselho de

Administragao, da qual resulta a identificagdo de um (inico segmenta cperacional, a transporte fluvial de passageirns

5 Politicas de Gestido de Riscos Financeiros
Introducio
5.1 Fatores do risco financeiro

As atividades da Soflusa estdo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro como: i) riscos de mercado; i) risco de
crédito; e i) risco de liquidez.

O Conselho de Administragdo é responsavel pela definigdo e controlo das politicas de gestao de risco da Soflusa, sendo a anélise
da evolugdo dos mercados analisada de acordo com as mesmas.

Estas politicas foram estabelecidas com o intuito de identificar e analisar os riscos a que a Soflusa esta sujeita, para definir limites
de risco, os controlos adequados para monitorizar a evolugdo desses riscos e o cumprimento das politicas de gestdo de risco
implementadas. As politicas e sistemas de gestdo de risco sdo revistos regularmente para que se mantenham eficazes face &
realidade dns merradns e A atividade desenvalvida pela Soflisa

A gestdo do risco é conduzida centralmente pela Diregdo de Gestdo Financeira do Grupo Transtejo com base em politicas
aprovadas pelo Conselho de Administragio. A Diregdo de Gestdo Financeira do Grupo Transtejo identifica, avalia e remete &
aprovagdo do Conselho de Administragso, mecanismos de cobertura apropriados a cada exposigdo com vista & minimizagao dos
riscos financeiros da Soflusa, no contexto do Grupo Transtejo.

O Conselho de Administragao define os principios para a gestéo do risco como um todo e politicas que cobrem areas especificas,

como o risco de taxa de juro e a eventual utilizagdo de derivados e outros instrumentos financeiros ndo derivados.
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5.1.1 Risco de mercado

a) Risco de taxa de cdmbio

A atividade operacional da Soflusa desenvolve-se em Portugal e a maioria das suas transagdes sdo mantidas na moeda
funcional da Empresa, o Euro. O risco de taxa de cdmbio é pouco expressivo para a realidade da Soflusa, ndo existindo

qualquer politica de cobertura para este tipo de risco.
b) Risco de taxa de juro

O risco associado & flutuacdo da taxa de juro tem como principal impacto nas contas da Soflusa o custo do servigo da divida
contratada com a acionista Transtejo.

A anélise da exposigdo ao risco de taxa de juro da Soflusa é efetuada numa base dindmica pela Diregdo Financeira do Grupo
Transtejo. S3o utilizados diversos cendrios, através dos quais é calculado o impacto em gastos e rendimentos derivado de
flutuagdes da taxa de juro. A Soflusa tem negociado a 31 de dezembro de 2017 o financiamento do acionista, 4 taxa fixa
nominal média de 2,18%, tendo por base o custo do financiamento da Transtejo junto do acionista Estado.

Anélise da sensibilidade dos custos financeiros a variagdes na taxa de juro

Foi efetuada uma andlise de sensibilidade com base na divida total da Soflusa, deduzida de quaisquer aplica¢des de fundos
e das disponibilidades, com referéncia a 31 de dezembro de 2017 e 2016.

31 de dezembro de 2017

Tendo por referéncia a divida liquida da Soflusa em 31 de dezembro de 2017, um acréscimo de 1% nas taxas de juro
resultaria num incremento dos custos financeiros liquidos anuais de 134.418,42 euros.

31 de dezembro de 2016

Tendo por referéncia a divida liquida da Soflusa em 31 de dezembro de 2016, um acréscimo de 1% nas taxas de juro

resultaria num incremento dos custos financeiros liquidos anuais de 121.195,49 euros.

5.1.2 Risco de crédito

O risco de crédito da Soflusa é reduzido uma vez que parte significativa do rédito dos servigos prestados aos clientes é recebida
antecipadamente ou na data da prestagdo do servigo. No caso dos passes intermodais, os valores a receber/ a pagar mensais
sd0 monitorizados pelo regulador dos transportes, a AML - Area Metropolitana de Lisboa, n&o existindo riscos de crédito
significativos a considerar. No que se refere aos saldos de “Outros créditos a receber” estes resultam maioritariamente de

transagdes com partes relacionadas como a Transtejo ou a CP.

TILSL .
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5.1.3 Risco de liquidez

O Risco de liquidez advém da incapacidade potencial de financiar os ativos da empresa, ou de satisfazer as responsabilidades
contratadas nas datas de vencimento. A gestdo do risco de liquidez implica a manuten¢do das disponibilidades a um nivel
razodvel e a previsdo atempada das necessidades de tesouraria em conjunto com uma adequada gestao das cobrangas.

A geslio da liquides enconlra-se cenlislizade ns Direggo de Ceslao MNnanceira do Grupo Tianslejo, que Lem como objelivo
manter um nivel minimo de tesouraria para fazer face as necessidades financeiras da Soflusa no curto, médio e longo prazo,
através da disponibilidade e flexibilidade de financiamento com facilidades de crédito ndo utilizadas, assim como outras fontes
de financiamento. As necessidades pontuais de tesouraria sdo cobertas pelo controle das contas a receber & pelo suporte
financeiro do Estado Portugués e do seu acionista.

A tabela seguinte analisa os passivos financeiros da Soflusa por grupos de maturidade relevantes, tendo por base o periodo
remanescente até 3 maturidade contratual & data do relato financeiro. Os montantes que constam da tabela correspondem a

fluxos de caixa contratuais ndo descontados:

5.2 Gestio do risco de capital alheio
O objetivo da Soflusa em relagdo & gestdo de capital alheio, que é um conceito mais amplo do que o capital relevado na face da
demonstrago da posigio financeira, ¢ manter uma utilizagdo prudente de divida.
A contratagdo de divida & analisada periodicamente através da ponderagio de fatores como: i) as necessidades de investimento
em ativos tangiveis; ii) as tarifas definidas para a prestagdo de servigos; iiij as comparticipagdes do Estado e iv) as necessidades
de financiamento da exploragao.

31de Dezembro de 2016 Maisde 5 anos

Menosde 1ano Entre 1 a5 anos

Financiamento obtidos correntes

Empréstimo Acionista - - 11.557.736,24

Outros - - -
Total - - 11.557.736,24
Fornecedores 692.807,20 - -

31 de Dezembro de 2017 Menosde 1ano Entre 1a5 anos Maisde 5 anos

Financiamento obtidos correntes
Empréstimo Acionista
Outros

Total

Fornecedores

15.325.948,23

15.325.948,23

8.257,23
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6 Estimativas contabilisticas relevantes

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstrag8es financeiras individuais da Soflusa sfo continuamente avaliados,
representando & data de cada relato a melhor estimativa do Conselho de Administragdo, tendo em conta o desempenho
histérico, a experiéncia acumulada e as expetativas sobre eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem
razoaveis,

A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situagdes que haviam sido alvo de estimativa possam,
para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As estimativas e os julgamentos que apresentam um risco
significativo de originar um ajustamento material no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do periodo seguinte séo

as que seguem:

6.1 Provisdes

A Soflusa analisa de forma periddica eventuais obrigagdes que resultem de eventos passados e que devam ser objeto de
reconhecimento ou divulgac3o.

A subjetividade inerente & determinagdo da probabilidade e montante de recursos internos necessérios para o pagamento das
obrigagdes poderd conduzir a ajustamentos significativos, quer por variagdo dos pressupostos utilizados, quer pelo futuro

reconhecimento de provis&es anteriormente divulgadas como passivos contingentes.

A Soflusa efetua julgamentos com base na opinido dos seus advogados para determinar o reconhecimento da eventual provisso

para fazer face a essas contingéncias (Nota 18).

6.2 Depreciacdes

A determinagéo das vidas Uteis dos ativos, bem como o método de depreciagéo a aplicar ¢ essencial para determinar o montante
das depreciagées a reconhecer na demonstragdo do rendimento integral de cada periodo.
Estes dois parametros sdo definidos de acordo com o melhor julgamento do Conselho de Administragdo para os ativos em

quest&o, considerando também as praticas adotadas por empresas do sector ao nivel internacional.

6.3 Imparidade das contas a receber

O risco de crédito dos saldos de contas a receber é avaliado a cada data de reporte, tendo em conta a informacao histérica dos
outros devedores e o seu perfil de risco. As conltas a receber s3o ajustadas pela avaliagdo efetuada pela Gest&o, dos riscos de

cobranca existentes & data do fecho das demonstraces financeiras, os quais podem vir a divergir do risco efetivo a incorrer.
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6.4 Perdas por Imparidade

A determinagio de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos eventos, muitos dos
quais fora da esfera de influéncia da Soflusa, tais como: a disponibilidade futura de financiamento, o custo de capital, bem como

por quaisquer outras altera¢®es, quer internas quer externas, a Soflusa.

7 Segmentos operacionais

A Soflusa detém apenas um segmenta aperacional, a qual consiste na exploracio da travessia fluvial de passageiros entre o
Terminal Fluvial do Terreiro do Pago e o Terminal Fluvial do Barreiro. Consequentemente, a Soflusa n3o preparou informagéo

financeira especifica para reporte.

8 Ativos fixos tangiveis

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 os movimentos registados em rubricas do ativo fixo tangivel foram como

segue:

Edificios e outras Equip Ferr. e E Activosem
Nata construgiies hasicn transporte utensllios administrativo curso Total

1 de janeiro de 2017

Custo de aquisigdo 209.983,21 55.211.174,08 90.021,25 26.108,98 187.168,43 79.890,00 55.804.345,95

Depreciacdes acumuladas (209.983,21) (38.064.059,05) {90.021,25) (26.108,98) (186.572,18) - (38.576.744,67)
Valor liquido - 17.147.115,03 - - 596,25 79.890,00 17.227.601,28
31 de dezembro de 2017

Adicdes 228.355,45 106,53 597.951,39 826.413,37

Alienagdes - - - - .

Transferéncias e abates (27.117,23) {1.091,87) {97.064,46) {79.890,00) (205.163,56)

Depreciagao - exercicio 20 (2.517.046,34) - - (192,78) - (2.517.239,12)

Depreciag3o - alienagdes - - - -

Depreciagdo-transf. e abates 27.117,23 - 1.091,87 97.064,46 - 125,273,56
Valor liquida - (2.288.690,89) - - (R6,25) 518.061,39  15.456.8R5,53
31 de dezembro de 2017

Custo de aquisigdo 209.983,21 55.412.412,30 90.021,25 25.017,11 90.210,50 597.951,39 56,425.595,76

Depreciages acumuladas (209.983,21) (40.553.988,16) {90.021,25) (25.017,11) (89.700,50) - (40,968.710,23)
Valor liquido - 14.858.424,14 - - 510,00 597.951,39 15.456.885,53
Adicées

Os aumentos registados durante o exercicio de 2017, na rubrica de equipamento bdsico, no montante de 228.461,98¢,
respeitam essencialmente: ao projeto de aquisi¢do de meios de salvagso para os navios Pedro Nunes e Cesério Verde concluido
no inicio de 2017 (79.890,00€), ao recondicionamento das caixas redutoras do navio Miguel Torga (84.800,00€) e aquisi¢do de

duas MAVB para os terminais Barreiro e Terreiro do Pago (47.180,00¢).
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O montante de 597.951,39¢€ registado na rubrica de Ativos Tangiveis em Curso, diz respeito 4 revisdo das caixas redutoras e dos

motores diesel MTU dos navios Fernando Namora (163.129€), Gil Vicente (158.831€) e de 2 motores diesel MTU para reserva

em armazém cujos trabalhos serdo concluidos durante o exercicio de 2018.

Abates

No exercicio de 2017 foram abatidos ativos fixos tangiveis no montante de 125.671,56€, de acordo com deliberagio do

Conselho de Administragdo, por se encontrarem obsoletos.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 os movimentos registados em rubricas do ativo fixo tangivel foram como

segue:
Edificios e outras quip i Ferr: e Activosem
Nota construgdes basico transporte utensilios administrativo curso Total
1de janeiro de 2016
Custo de aquisicdo 209.983,21 55.211.174,08 90.021,25 26.108,98 186.488,43 4,159,50 55.727.935,45
Depreciagbes acumuladas (209.983,21) (35.498.068,53) {90.021,25) (26.108,98) (186.429,96) - (36.010.611,93)
Valor liquido N 19.713.105,55 - - 58,47 4.159,50 19.717.323,52
31 de dezembro de 2016
Adigdes - - - - 680,00 75.730,50 76.410,50
Alienagbes - - - -
Transferéncias e abates . . = - -
Depreciag¢io - exercicio 20 - (2.565.990,52) - . {142,22) {2.566.132,74)
Depreciagdo -alienagbes . . . .
Depreciagdo- transf. e abates -
Valor liquido - (2.565.990,52) - - 537,78 75.730,50 17.227.601,28
31 de dezembro de 2016
Custo de aquisi¢do 209,983,21 55.211.174,08 90.021,25 26.108,98 187.168,43 79.890,00 55.804.345,95
Deprecia¢des acumuladas (209.983,21) (38.064.059,05) (90.021,25) (26.108,98) (186.572,18) - (38.576.744,67)
Valor liguido - 17.147.115,03 - - 596,25 79.890,00 17.227.601,28
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9 Ativos Intangiveis

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 os movimentos registados em rubricas dos ativos intangiveis foram como segue:

Intangivels Intangivels
Notas Software em Curso Total Notas Software em Curso Total
A1 de laneiro de 2017 A1 delaneiro de 2016
Custo de aguisi¢do 203.667,40 - 203.667,40 Custo de aquisi¢do 203.667,40 - 203.667,40
Amortizagdes acumuladas (203.667,40) - (203.667,40) Amortizagdes acumuladas (203.667,40) - (203.667,40)
Valor liquide - - - Valor liquido - - -
AdigGes 59.433,68 - 59.433,68 Adigdes - - .
Alienagdes . . Alisnagdes . . -
Transferéncias e abates {398,00} - {398,00) Transferéncias e abates - - -
Amortizagdo - exercicio 20 (8.003,32) - (8.003,32) Amortizagio - exercicio 20 . - -
Amortizag3o - alienagdes - - Amortizagdo - alienagdes - - -
Amortizagdo -transf, /abates 398,00 - 398,00 Amortizacdo - transf. fabates - - -
Valorliquido $1.430,36 - 51.430,36 Valor liquido - - .
31 de Dezembro de 2017 1 de Nerambra de 7016
Custo de aquisi¢do 262,703,08 . 262.703,08 Custo de aquisigdo 203.667,40 - 203.667,40
Amortizagdes acumuladas (211.272,72) - {211.272,72) Amortiza¢des acumuladas {203.667,40) - (203.667,40)
Valor liquido 51.430,36 - 51.430,36 Valor liquido - - -

Adigoes
No exercicio de 2017 as aquisigbes no montante de 59.433,68¢, respeitam essencialmente a: aquisigio de software - Médulo de
pagamento com notas, para as MAVB do Terminal do Barreiro e de novo software de faturagdo implementado nos terminais do

Barreiro e Terreiro do Paco.

10 Inventaérios

O detalhe de inventarios em 31 de dezembro de 2017 e 2016 ¢ como segue:

2017 2016
Combustiveis 56.299,54 36.019,31
Outros 341.751,37 343.952,81
Imparidade de inventdrios (247.256.43) (232.459,13)
Total inventdrios 150.794,48 147.512,99

O valor dos inventdrios reconhecidos em 2017, como gasto e incluido na rubrica “custo das mercadorias vendidas e das matérias
consumidas” totalizou 2.986.643,91€ {(em 2016: 2.896.742,02€), dos quais 2.904.429,81€ correspondem a consumos de
combustiveis (2016: 2.803.547,59€) (Nota 26).

A totalidade de itens registados em inventérios encontra-se contabilizada pelo valor de realizagao liquido.

I
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Imparidade de inventarios

2017 2016
A1 de Janeiro 232.459,13 218.041,93
Aumentos 14.797,30 14.417,20
UtilizagBes - -
Redugdes - -
A 31 de Dezembro 247.256,43 232.459,13

A imparidade de inventérios acumulada, foi constituida em 2015, e corresponde aos sobressalentes da frota sem rotag&o e/ou

obsoletos.

No exercicio de 2017 foi reconhecido um refor¢o da imparidade no montante de 14.797,30¢€.

11  Ativos e passivos financeiros por categoria

As politicas contabilisticas para instrumentos financeiros de acordo com a IAS 39, foram aplicadas aos seguintes ativos e passivos

financeiros:
Ati Ati
Créditose |vo's w.os/ Outros Ativos/ ) )
financeiros Passivos A Ativos/Passivos
31.12.2017 valoresa 3 ) Passivos ) Total
disponiveis financeiros ao . ndo financeiros
receber i financeiros

paravenda justo valor
Ativos
Caixa e equivalentes de caixa 3.069.590,74 - - - - 3.069.590,74
Clientes 227.838,96 - - - - 227.838,96
Qutros créditos a receber 97.581,48 - - 376.953,76 970.960,95 1.445.496,19
Diferimentos - - - - - -
Total Ativos 3.395.011,18 - - 376.953,76 970.960,95 4.742.925,89
Passivos
Empréstimos obtidos - - - 15.325.948,23 - 15.325.948,23
Fornecedores . - - 8.257,23 - 8.257,23
Outras dividas a pagar - - - 122.163,02 1.037.513,81 1.159.676,83
Diferimentos - - - - 10.121.806,02 10.121.806,02
Total passivos - - - 15.456.368,48  11.159.319,83 26.615.688,31

L
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Ati Ati
Créditose |vo.s |v.os/ Outros Ativos/ i 3
financeiros Passivos N Ativos/Passivos
31.12.2016 valoresa : Passivos B} Total
disponiveis financeiros ao . ndo financeiros
receber financeiros

paravenda justo valor
Ativos
Caixa e equivalentes de caixa 1.414.459,84 - - - - 1.414.459,84
Cllentes 210.152,18 - - - - 210.152,18
Outros créditos a receber 16.649,55 - - 336.724,84 504.299,28 857.673,67
Diferimentos - . - - - -
Total Ativos 1.641.261,57 - - 336.724,84 504.299,28 2.482.285,69
Passivos
Empréstimos obtidos - - - 11.557.736,24 - 11.557.736,24
Fornecedores - - - 692.807,20 - 692.807,20
Outras dividas a pagar - . . 152.813,44 741.638,93 894.452,37
Diferimentos - . - - 11.752.775,14 11.752.775,14
Total passivos - - - 12.403.356,88 12,494.414,07 24.897.770.95

12 Clientes

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e 2016, a composigdo da rubrica de Clientes, ¢ como se scgue:

2017 2016
Corrente N3o corrente Total Corrente Ndo corrente Total

Clientes -grupo - - - - .
Clientes -terceiros i} 227.838,96 - 227.838,96 213.242,30 - 213.242,30
Clientes de cobranga duvidosa 186.056,30 - 186.056,30 183.082,09 - 183.082,09

413.895,26 - 413.895,26 396.324,39 - 396.324,39
Imparidade de clientes {186.056,30) - (186.056,30) (186.172,21) E (186.172,21)
Total Clientes 227.838,96 = 227.838,96 210.152,18 - 210.152,18
i Clientes - terceiros: nesta rubrica encontram-se registados os saldos a receber decorrentes de protocolos de

prestagdo de servigos de transporte, celebrados com entidades publicas (concesséo de viagens, reparticdo de

receitas de passes intermodais, etc.).

L.
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2016

(186.172,21) (186.172,21)

115,91

(186.056,30) (186.172,21)

A divida ajustada em 31 de dezembro de 2017 e 2016 respeita na sua maior parte (183.019,18 €) ao montante de direitos

aduaneiros de duas embarcagdes construidas pela sociedade holandesa Damen Shipyards, cuja regularizagdo se encontra

pendente de decisdo por parte da Comissdo Europeia. O restante valor, correspondente ao aumento registado em 2015,

(3.037,12€), tem a seguinte distribui¢do:

CP-Comboios de Portugal, E. P. E.

Navalria-Docas Const.Reparagbes NavaisS, SA.

S. Energia

1.546,14
1.290,98

200,00
3.037,12

Para os periodos apresentados no existem diferengas entre os valores contabilisticos e o seu justo valor.

A antiguidade dos saldos vencidos com imparidade é superior a 24 meses.

A antiguidade dos saldos vencidos sem imparidade, é como segue, para os exercicios apresentados:

2016
0a 180 dias 210.759,15 161.599,83
+180dias 48.552,35
Total 227.838,96 210.152,18
As contas a receber com menos de é meses distribuem-se da seguinte forma:
Entidade Valor
cp 131.853,31
RODOVIARIA LISBOA 13.546,69
oTuis 32.817,69
GNR 5.591,10
INFRAESTRUTURAS PORTUGAL 4.901,10
TST- TRANSPORTES SUL DO TEJO 3.981,91
POLICIA SEG. PUBLICA 3.103,10
EMEF 2.995,60
ESTALEIROS NAVAIS DE PENICHE 2.620,90
P. JUDICIARIA 2.211,36
D.GERAL ADM. JUSTIGA 2.004,10
MEDWAY 1.994,10
COMP. CARRIS FERRO DE LISBOA 1.866,27
OUTROS 1.271,92

Total

L

210.759,15
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As contas a receber a mais de 6 meses em 31 de dezembro de 2017 referem-se a contas correntes de vérios clientes, que n3o

apresentam risco de realizagdo naquela data.

13  Imposto sobre o rendimento corrente

Em 31 de Dezembro de 2017 ¢ 2016, os montantes a receber ¢ a pagar relativos a INC tem a seguinte composigdo:

2017 2016
Imposto a recuperar 12.480,64 -
Imposto a pagar (2.675,25} (2.488,47)
Total 9.805,39 (2.488,47)
Cstimativa de imposto a pagar (2.675,25) (2.488,47)
Relenydes nd funle de lerceirus 12.480,64 -
9.805,39 (2.488,47)

O montante relativo 4 estimativa de imposto corrente sobre o rendimento foi registado por contrapartida das seguintes rubricas:

2017 2016
Tributagdo Auténoma {2.675,25) (2.488,47)
QOutros - -
{2.675,25) (2.488,47)

De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragdes fiscais est3o sujeitas a revisdo e correcio por parte das autoridades fiscais
durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social até 2000), exceto quando tenha havido prejuizos fiscais,
tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso inspecées, reclamagdes ou impugnagdes, casos estes em que,
dependendo das circunstancias, os prazos sdo prolongados ou suspensos. Deste modo, as declaragdes fiscais da Empresa dos
anos de 2014 a 2017 poderfo vir ainda ser sujeitas a revisdo. O Conselho de Administragdo da Empresa entende que as
eventuais corre¢®es resultantes de revisdes/inspecdes por parte das autoridades tiscais aquelas declaragdes de impostos, ndo
terdio um efeito significativo nas demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2017 e 2016. Nos termos do artigo 880 do
Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas a Empresa encontra-se sujeita, adicionalmente, a tributagao

auténoma sobre um conjunto de encargos as taxas previstas no artigo mencionado.

e



SOFLUSASA | 107
Relatdrio e Contas 2017

Ano Limite de

Prejuizos fiscais 2017 2016 —
Utilizagdo
Gerados no exercicio de 2017 1.197.040,85 - 2022
Gerados no exercicio de 2016 1.447.018,44 1.447.018,44 2028
Gerados no exercicio de 2015 8.627,57 8.627,57 2027
Gerados no exercicio de 2014 2.800.504,20 2.800.504,20 2026
Gerados no exercicio de 2013 6.635.820,19 6.635.820,19 2018
12.089.011,25 10.891.970,40

Em 31 de dezembro de 2017 existia uma diferenca tempordria relativa a prejuizos a reportar no valor de 12,09 Milhdes €. A
Empresa entendeu ndo reconhecer o correspondente ativo por imposto diferido, em virtude da existéncia de dividas quanto &
capacidade de gerar matéria coletdvel suficiente no futuro que permita a utilizagdo de tais prejuizos a reportar. A Empresa
encontra-se sujeita ao Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (“IRC"), 3 taxa de 21% sobre a matéria coletavel,
acrescida de Derrama Municipal até 4 taxa maxima de 1,5% sobre o lucro tributavel, perfazendo uma taxa agregada de 22,5%.
Nos termos do artigo 870 - A do Cédigo do IRC, os lucros tributéveis que excedam os 1,5 Milhdes € sdo sujeitos a Derrama
Estadual 4 taxa de 3%, 5% para entidades com um lucro tributdvel entre 7.500.000 euros e 35.000.000 euros e 7% para entidades
com um lucro tributavel superior a 35.000.000 euros. Em resultado das sucessivas modificagdes ao Cédigo do IRC, foi limitada a
dedug3o dos prejuizos fiscais a 70% do lucro tributdvel a partir de 2014, e foram sendo alterados os periodos de reporte de
prejuizos fiscais (ver quadro acima).

Nos exercicios de 2017 e 2016, a reconciliagio entre as taxas nominal e efetiva de imposto, é como segue:

2017 2016
Resultado antes de imposto (1.781.137,57) (1.554.821,61)
Taxa nominal de imposto até 15.000€ 17,00% 17,00%
Taxa nominal de imposto 21,50% 21,50%
Imposto esperado =
Diferengas temporarias e permanentes
Provisdes ndo dedutiveis 626.325,62 65.030,56
Estim. IRC e insufic. estimativa imposto 2.675,25 26.855,41
Perdas porimparidade em inventarios 14.797,30 14.417,20
Donativos ndo previstos 750,00 1.500,00
Outras dedugdes {57.776,20) -
Total dos acertos 586.771,97 107.803,17
Lucro tributdve! {1.194.365,60) (1.447.018,44)
Prejuizos fiscais - -
Materia colectivel {1.194.365,60) (1.447.018,44)
Colecta + Derrama - -
Ajustamentos & colecta -tributa¢do auténoma 2.488,47
impostos sobre o rendimento do periodo 2.675,25 2.488,47
Taxa efectiva de imposto -0,15% -0,16%
Imposto corrente 2.675,25 2.488,47
Imposto diferido . .
2.675,25 2.488,47

i,
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14 Outros créditos a receber e Estado e outros entes piblicos

Outros créditos a receber
Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e 2016, a composicéo da rubrica de "Outros créditos a receber”, “Estado e

outros entes publicos”, é como segue:

2017 2016

Outros devedores 99.116,03 16.649,55
Imparidade outros devedores - -
Outros Devedores 99.116,03 16.649,55
Sinistros em regularizagdo i) 100.150,56 41.412,69
Receitas passes intermodais ii) 585.082,30 152.015,05
Outros acréscimos de rendimentos iii) 277.713,86 279.278,10
Acréscimos de rendimentos 962.946,72 472.705,84
Seguros 6.179,68 31.593,44
Acréscimos de gastos 6.479,68 31.593,41

Total 1.068.542,43 520.948,33

Em acréscimos de rendimentos encontram-se registadas:

i)  Especializagdes de regularizagdes de sinistros e sinistros a receber, em consequéncia de incidentes e sinistralidades
ocorridas com a frota de navios da Soflusa (estimativa do valor recuperével de participagdes de sinistros & companhia

de seguros Lusitania, SA);

£—

Especializacdes da quota-parte atribuivel & Soflusa pela venda de passes intermodais por outros operadores piblicos
de transporte. O aumento do saldo em 2017, refere-se & inclusdo de  meses de receita a faturar no exercicio seguinte,
enquanto que, em 2016, o saldo apenas refletia um més de faturagao a emitir.

iii) Especializagdes das concessdes dos parques de estacionamento, publicidade, licengas de ocupagéo de espagos e
receitas dos terminais

Estado e outros entes publicos
Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2017 e 2016 os saldos da rubrica de Estado e outros entes piblicos apresentam a

seguinte decomposico:

(8
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2017 2016
Devedor Easdor Devedor SESHoF
(Nota23) (Nota 23)
IVA-Imposto s/ valor acrescentado 328.552,67 - 245.111,75 -
IRS -Imposto s/ rendimento - 34.974,00 - 34.793,00
Contribui¢des p/ seguranga social - 73.254,78 - 73.544,46
IRC 48.401,09 - 91.613,09 -
Outras tributagbes - 646,30 - 646,30
Total 376.953,76 108.875,08 336.724,84 108.983,76

Em 31 de dezembro de 2017, o valor de IVA a receber ascendia a 328.552,67€, cujo reembolso foi solicitado em fevereiro de

2018.

O saldo devedor de IRC em 2017 corresponde ao montante do PEC dos exercicios de 2013 (15.642,38€], 2014 (15.484,10€) e

2016 (17.274,61€).

Os valores credores identificados correspondem a saldos de natureza corrente para com os Centros Regionais de Seguranga
Social {contribuigses do pessoal e da entidade empregadora para a Seguranga Social) e ainda retengdes de Impostos Sobre o
Rendimento sobre entidades terceiras.

Para os periodos apresentados ndo existem diferengas entre os valores contabilisticos e o seu justo valor.

i
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15 Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, o detalhe de Caixa e equivalentes de caixa apresenta os seguintes valores:

2017 2016
Caixa 45.950,30 46,395,60
Depésitos bancarios 3.023.640,44 1.368.064,24
Caixa e equivalentes de caixa 3.069.590,74 1.414.459,84

O detalhe do montante considerado como saldo final na rubrica de “Caixa e equivalentes de caixa” para efeitos da elaboragao

da demonstragdo de fluxos de caixa individual para o periodo findo em 31 de dezembro de 2017 € 2016 é como segue:

2017 2016
Numerério
-Caixa 45.950,30 46.395,60
45.950,30 46.395,60
Depésitos bancdrios
-Depositos a ordem 3.023.640,44 1.368.064,24
3.023.640,44 1.368.064,24
Caixa e equivalentes de caixa (activo) 3.069.590,74 1.414.459,84
Equivalentes de caixa (passivo)
Total 3.069.590,74 1.414.459,84

16  Capital

Em 31 de Dezembro de 2017, o capital social da Soflusa, encontrava-se totalmente subscrito e realizado. sendo representado
por 8.900.000 a¢des com o valor nominal de 5 euros cada.

Em 2014 verificou-se um aumento de capital por conversao de créditos da Transtejo sobre a Sotlusa, no montante de 34.000.000
€.

Com esta operag8o, o acionista procurou dar cumprimento &s medidas determinadas no no.3 do artigo 350 do Regime Juridico
do Setor Publico Empresarial, considerando que em 31 de dezembro de 2013 a Soflusa cumpria o limite de apresentar

consecutivamente, por mais de 3 anos, capitais proprios negativos.

O detalhe do capital social em 31 de dezembro de 2017 e 2016 é como segue:

L
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Numero de acgdes Capital Social
8.900.000 44.500.000,00
Capital Social 8.900.000 44.500.000,00

As agdes representativas do capital sdo detidas integralmente pela Transtejo - Transportes Tejo, S.A..

A Soflusa ndo possui quaisquer agdes préprias em carteira & data de 31 de dezembro de 2017 e 2016.

17  Outrosinstrumentos de capital préprio e resultados transitados

Outras componentes do capital préprio referem-se s Prestagdes Suplementares e Resultados Transitados:

Prestacdes Resultados
Suplementares Transitados Total
1 de janeiro de 2016 3.720.000,00 (51.175.568,24) (47.455.568,24)
Aplica¢do do resultado - {730.213,70) (730.213,70)
31 de dezembro de 2016 3.720.000,00 (51.905.781,94) (48.185.781,94)
Aplicagdo do resultado - {1.557.310,08) (1.557.310,08)
31 de dezembro de 2017 3.720.000,00 (53.463.092,02) (49.743.092,02)

Prestacdes suplementares
As prestagdes suplementares, no montante de 3.720.000€, ndo vencem juros nem tém prazo de reembolso definido. De
acordo com a legislacio vigente as prestagdes suplementares sé podem ser restituidas aos acionistas desde que o

capital préprio, apds a sua restituigao, ndo fique inferior a soma do capital e das reservas néo distribuiveis.

Resultados transitados

Por deliberagio da Assembleia Geral, os prejuizos do exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 foram transferidos
integralmente para resultados transitados.

Em 31 de dezembro de 2017 os capitais préprios da Empresa encontram-se negativos, pelo 40 exercicio econémico consecutivo,
facto que a coloca novamente na situagdo prevista no artigo 35.2 RJSPE - Regime Juridico do Setor Pdblico Empresarial,
publicado pelo Decreto-Lei n.0 133/2013 de 3 outubro. Assim, e cumulativamente, nos termos do artigo 350 do Cédigo das
Sociedades Comerciais, na redagdo que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.o 76-A/2006 de 29 de margo, o Conselho de
Administragdo, na Assembleia Geral que ird ser convocada para a aprovagéo das contas do periodo, alertara o Acionista para

que sejam tomadas as medidas julgadas convenientes, propondo a inclusdo na ordem de trabalhos de um ponto sobre a matéria.

b
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18 Provisdes
. = I
Em 31 de Dezembro de 2017 e 2016 a evolugo das provisdes & como segue:
Processas Outros Riscase Processos QutrasRiscose
Judiciais Encargos Total Judiclais Encargos Total
A 1dejaneirode 2017 158.732,56 41.500,00 200.232,56 A1 de janelro de 2016 132.202,00 3.000,00 135.202,00
Dotagdo 626.325,62 = 626.325,62 Dotacdo 33.032,72 38.500,00 71.532,72
Utilizag3o - Utilizagiio s
Reversio (3.500,00) - (3.500,00) Reversio {6.502,16) . (6,.502,16)
A 31de dezembro de 2017 781.558,18 41.500,00 823.058,18 A31de dezembro de 2016 158.732,56 41.500,00 200.232,56
Saldo corrente L = . Saldo corrente » g 3
Saldo n3o corrente 781,558,18 41.500,00 823,058,18 Saldo ndo corrente 158.732,56 41.500,00 200,232,56
781.558,18 41.500,00 823.058,18 158.732,56 41.500,00 200.232,56

Em 2017 foram reforgadas provisdes no montante de 626.325,62€. Este montante é composto pela provisdo para processo
judicial instaurado pelo Sindicato da Marinha Mercante, Industrios ¢ Encrgia, tendo associado um risco de condenagdo da
Sollusa & regularizagdo de componenle remuneraldria de liabalhadores aliavés do pagamenlo da média das remuneragdes
varidveis integrada nas férias, subsidios de férias e natal (616.325,62€) e de uma contraordenagao instaurada pela Autoridade

Nacional de Protegio Civil {10.000,00€).

19 Diferimentos - Passivo n3o corrente

O detalhe de “Diferimentos - Passivo nao corrente” em 31 de dezembro de 2017 e 2016 é como segue:

2017 2016
Subsidio ao investimento 8.403.332,89 9.966.770,45
Diferimentos 8.403.332,89 9.966.770,45

Em 31 de Dezembro de 2017 e 2016, na rubrica "Subsidios ao investimento” estéo registadas as comparticipacées recebidas a
funda perdida para financiamenta dos ativos fixos tangiveis, a amortizar proporcionalmente As depreciacdes dos bens
subsidiados, que venham a ser registadas para além do periodo de 12 meses.

Os subsidios toram entregues pelas seguintes entidades:

(i) FEDER - subsidiv g [undo perdido de 50% do monlanle considerado elegivel;
(i) PIDDAC - subsidio a fundo perdido de cerca de 329% do montante considerado elegivel.

Em 2017, a Soflusa reconheceu 1.563.437,50€ (2016: 1.563.437,44€) de compensacdo de subsidios na demonstragio do

rendimento integral na rubrica "Amortizagdes de subsidios ao investimento”:

L kl
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Nota 2017 2016
AmortizagOes e depreciagdes do exercicio
Ativos fixos tangiveis 8 (2.517.239,12) (2.566.132,74)
Subsidio ao investimento (reconhecimento no exercicio) 24 1.563.437,50 1.563.437,44

(953.801,62) (1.002.695,30)

20 Financiamentos Obtidos

O detalhe dos financiamentos obtidos quanto ao prazo (corrente e ndo corrente) e por natureza de empréstimo, no final dos

exercicios de 2017 e 2016, é como segue:

2017 2016
N3o Ndo
Corrente cofrente Total Corrente corrente Total
Empréstimo accionista 15.325.948,23  15.325.948,23 11.557.736,24  11.557.736,24
- 15.325.948,23  15.325.948,23 - 11.557.736,24 11.557.736,24

Todos os empréstimos estdo negociados em Euros. O empréstimo de tesouraria que a Empresa possui com a sua acionista é
remunerado a taxa fixa nominal média de 2,18% tendo por base o custo do financiamento obtido pela Transtejo junto do acionista
Estado.

A exposicio dos empréstimos do Grupo s alteragdes das taxas de juro nos periodos contratuais de fixa¢o das taxas sdo as

seguintes:

2017 2016

Entre 1e5anos - -
Superiora 5 anos 15.325.948,23 11.557.736,24

15.325.948,23 11.557.736,24

A empresa n3o apresenta em 31 de dezembro de 2017 qualquer montante de divida bancaria vencida e no paga.

O valor contabilistico dos empréstimos sdo como segue:

Valor contabilistico

2017 2016
Empréstimo accionista 15.325.948,23 11.557.736,24
15.325.948,23 11.557.736,24

— s e,

O justo valor dos empréstimos negociados a taxas de juro varidveis & igual ao valor contabilistico dos mesmos.

A amortizaco dos empréstimos é efetuada por encontro de contas e n3o pela entrada de valores em caixa e equivalentes de

caixa.

E
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21 Fornecedores

Em 31 de Dezembro de 2017 e 2016 o detalhe da rubrica de Fornecedores é como segue:

Descrigdo 2017 2016

Fornecedores - Grupo - -
Fornecedores - Terceiros i) 8.257,23 692.807,20

Total 8.257,23 692.807,20

i)  Fornecedores - Terceiros - os saldos mars significativos & data de Balango por entidade s&0 como segue:

Descrigdo entidade 2017 2016

CP -Comboios de Portugal SA 7.715,70 61,88
Otlis ACE 507.83 38.226,51
Petrogal . 121.650,19
Soc. Consultores maritimos , Lda - 123.428,34
Carris - 94.800,87
Estaleiros Navais Peniche, S.A. - 53.665,18
Powersery, Lda . 48.576,53
Rinave - 35.085,92
Sustentdncora . 47.547,13
Metropolitano de Lisboa - 87.728,66
Operandus, Lda. - 13.643,19
Viapre, Lda - 12.054,00
Nova Servigos Lda - 6.783,78
Ecosatde - 2.067,89
Lusitdnia - 767,75
Outras entidades 33,70 6.719,38

Total 8.257,23 692.807,20

Os valores em aberto resultam, essencialmente, de montantes referentes a reparticao de receita dos titulos combinados (CP).
Todos estes saldos sdo exigiveis no curto-prazo.

Dos saldos em aberto ndo existem montantes com antiguidade superior a um ano.
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22  Outras dividas a pagar
Em 31 de Dezembro de 2017 e 2016, o detalhe da rubrica de “Outras dividas a pagar” é como segue:
Nota 2017 2016
Ndo N3o
Corrente corrente Total Corrente corrente Total
Estado e outros entes publicos
Imposto s/ rendimento - IRS i) 34.974,00 - 34.974,00 34.793,00 - 34.793,00
Contribuigdes p/ seguranga social i) 73.254,78 - 73.254,78 73.544,46 - 73.544,46
Outros i) 646,30 - 646,30 646,30 - 646,30
108.875,08 - 108.875,08 108.983,76 - 108.983,76
Outros credores
Credores diversos 13.287,94 - 13.287,94 43.829,68 - 43.829,68
Acréscimo de gastos
Remuneragdes a pagar it) 531.230,11 - 531.230,11 476.306,73 - 476.306,73
Qutros iii) 506.283,70 - 506.283,70 265.332,20 - 265.332,20
1.037.513,81 - 1.037.513,81 741.638,93 - 741.638,93
Outras dividas a pagar 1.050.801,75 - 1.050.801,75 785.468,61 - 785.468,61

i) Estado e outros entes publicos - verificar descritivo Nota 14;

i} Remuneracées a liquidar - especializagdo de encargos com colaboradores, relativos a gastos com férias, subsidio de férias,
encargos sociais e abonos variaveis, como sejam o subsidio de catamar, prémio de assiduidade, entre outros;

iii) Outros - inclui nomeadamente: especializagdo de juros (27.539€) e despesas a debitar pela Transtejo (353.417€).

23  Diferimentos {(Passivo Corrente)

O detalhe de “Diferimentos” & data de 31 de dezembro de 2017 e 2016 é como segue:

2017 2016

Subsidio ao investimento i} 1.563.437,50 1.563.437,44
Outros rendimentos diferidos i) 155.035,63 222.567,25

Total 1.718.473,13  1.786.004,69

i) Subsidio ao Investimento: especializagio da estimativa de subsidios ao investimento, recebidos a fundo perdido para
financiamento dos ativos fixos tangiveis a amortizar proporcionalmente s depreciagdes dos bens subsidiados, que venham
a ser registadas para além do periodo de 12 meses, sendo esta a parcela a reconhecer no exercicio de 2017;

ii) Outros rendimentos diferidos: especializagdo das receitas de carregamentos de passes intermodais, passes préprios,

combinados e zapping, obtidas em dezembro, referentes a janeiro do ano seguinte;
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24 Vendas e servigos prestados

O montante de Prestagdes de servigos reconhecido na demonstragdo do rendimento integral, ¢ detalhado como segue:

Descrigdo 2017 2016

Trafego de Passageiros

Bilhetes i) 1.590.733,56 1.493.945,66
intermodais i} 2.418.101,06 2.196.327,28
Passes proprios iii) 500.601,51 467.761,93
Comblnados Iv) 3.476.518,07 3.354.566,97
Zapping v)  1.009.448,37 946.057,22
Qutros 417,38 417,46
Total 8.995.819,95 8.459.076,52

Os rendimentos correspondem aos seguintes titulos:

i) Bilhetes: rendimentos de carregamentos de cartdes Lisboa Viva (titulos de viagem ocasionais).

ii) Intermodais: rendimentos de passes de transporte de utilizacdo multimodal, que podem ser utilizados em diversos
operadores de transporte plblico, (vulgo, passes sociais).

iii) Passes préprios: passes mensais exclusivos para a carreira da Empresa.

iv) Combinados: sistema de combinagdo entre dois, trés ou quatro operadores para uso exclusivo nas suas redes.

v) Zapping: sistema de aquisi¢do de viagens que permite aos passageiros ocasionais utilizar a Soflusa, a Carris e o Metro

Lisboa mediante carregamento de valores, com descontos associados, em suporte Viva Viagem.

25  Subsidios a exploragéo

O detalhe dos subsidios & exploragio é como segue:

2017 2016
Indemniza¢des Compensatoérias 238.679,24 238.679,25
Compensagdo 4/18 e Sub 23 152.574,46 123.725,34
Compensagio Passe Social + 143.051,88 143.792,59
Total 534.305,58 506.197,18

O valor mais signiticativo registado nesta rubrica corresponde &s indemnizagdes compensatérias atribuidas pelo Estado
Portugués como contrapartida das obrigacdes assumidas em termos de exploracdo, de transportes e de tarifas. As verbas
atribuidas, registadas nesta conta pelo seu valor liquido de VA, correspondem ao montante atribuldo & Soflusa pela Entidade
Coordenadora do Programa Orgamental (Secretaria Geral do Ministério do Ambiente). Este montante, inscrito no Orgamento
de Estado de cada um dos anos em referéncia, foi fixado por distribuigdo de plafond, ndo tendo por base o critério de
compensagao financeira unitaria por passageiro transportado, aplicado nos anos 2012 a 2014 conforme se encontrava definido

no Contrato de Prestacéo de Servico Piblico de Transporte de Passageiros celebrado entre o Estado Portugués e a Soflusa,
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S.A.. Atualmente encontra-se em fase de preparagdo um novo projeto de Contratualizaggo do Servigo Piblico de suporte &
atribuicdo de compensagdes financeiras & Soflusa.
A distribuico das compensagdes recebidas, entre indemnizagdes compensatdrias e compensagdes tarifrias foi publicada na

RCM no133/2017 e RCM no37-B/2016.

26  Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

O detalhe dos custos com mercadorias vendidas e matérias consumidas é como segue:

2017 2016
Gasdleo p/consumo 2.904.429,81 2.803.547,59
Consumo de lubrificantes 48.851,10 58.577,10
Consumo Bilhetes 33.363,00 34.617,33
Total 2.986.643,91 2.896.742,02

O montante de maior relevancia corresponde aos consumos de combustivel realizado pelas embarcagdes na atividade de
exploracdo. O acréscimo registado no custo do consumo de gaséleo deve-se, principalmente, ao aumento do prego médio do

gasbleo consumido ( 0,05€/L), passando de 0,44€/L, em 2016, para 0,49€/L, em 2017.

O apuramento das matérias consumidas nos exercicios de 2017 e 2016 foi determinado como segue:

2017 2016
Existéncias iniciais (Nota 10) 147.512,99 168.088,84
Compras de materiais diversos 3.237.181,83 3.108.625,30
Regularizagdo de existéncias (247.256,43) (232.459,13)
Exist@ncias finais {(Nota 10) (150.794,48) (147.512,99)
Gastos do exercicio 2.986.643,91 2.896.742,02
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27  Fornecimentos e servigos externos

O detalhe dos gastos com fornecimentos e servigos externos, para os exercicios de 2017 e 2016, é como segue:

2017 2016
Conservagdo e reparagao i) 1.951.482,97 2.150.000,90
Seguros ii) 427.087,43 242.739,18
Vigilancia e seguranga iii) 350.659,47 358.380,09
Trabalhos especializados iv) 284.152,95 261.876,85
Limpeza, higiene e conforto v) 149.858,37 140.061,79
Eletricidade vi) 159.008,48 45.400,75
Rendas e alugueres vii) 46.132,32 180.670,50
Outros 109.145,33 90.609,32
Fornecimentos e servigos externos 3.477.527,32 3.469.739,38

i) Conservagdo e reparacgdo: os gastos desta natureza resultam de intervencées correntes efetuadas na frota, englobando
ainda diversas agdes de manutengdo de cardcter preventivo e corretivo, executadas em estaleiros e em oficinas
especializadas. Inclui ainda o Servigo de Gestdo Técnica da frots, subcontratado & entidade SCMA - Sociedade de
Consultores maritimos Lda;

ii) Seguros: esta rubrica inclui prémios de seguro para diversas coberturas de riscos sendo o mais significativo o relacionado
com o ramo maritimo-cascos referente as 11 embarcagdes que comp&em a frota da Fmpresa;

i) Vigilancia e seguranca: encargos suportados com os servigos de seguranca e vigildncia humana prestados por entidades
externas, nos terminais do Barreiro e Terreiro do Pago;

iv) Trabalhos especializados: servico de natureza diversa, dos quais se destaca o recurso a mao-de-obra externa para
preenchimento de necessidades temporarias de recursos humanos (com maior relevincia para as dreas operacionais) e
ainda encargos com as inspeg&es de classe das embarcagdes;

v) Limpeza, Higiene e conforto: gastos do perfodo associados aos servigos de higiene e limpeza das instalagdes e embarcacoes
prestados por uma entidade externa;

vi) Eletricidade: gastos de consumo de eletricidade do Terminal do Terreiro do Paco relativos ao periodo de dezembro/2015
adezembro/2017 e consumo do Terminal do Barreiro do corrente ano;

vii) Rendas e alugueres: gastos de arrendamento pela concess&o do uso das instalag&es do Terreiro do Pago e Terminal Rodo-
Fluvial do Barreiro, incluindo o uso de bens dominio publico. Em 2017, a reduc&o significativa do gasto deveu-se a uma

renegociagdo do contrato de concessdo com a CP.
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28  Gastos com pessoal

Os gastos com pesscal, incorridos durante os exercicios de 2017 e 2016, foram como segue:

2017 2016

Remuneracdes

Orgdos sociais . =

Pessoal 2.751.978,09 2.604.629,82
Sub-total 2.751.978,09 2.604.629,82
Indemnizagdes 65.016,56 20.360,59
Encargos sobre remuneracgoes 685.520,73 659.066,37
Seguros acidentes de trabalho 60.173,51 55.606,18
Gastos acgdo social 125,00
Outros gastos com pessoal 389.968,97 337.949,75
Sub-total 1.200.804,77 1.072.982,89
Gastos com o pessoal 3.952.782,86 3.677.612,71

O ndmero de efetivos em 31 dezembro de 2017 foi de 139 (em 31 dezembro de 2016: 145).

Regista-se uma redugdo do nimero de trabalhadores em 31 de dezembro de 2017 face a 31 de dezembro de 2016 (6

colaboradores), situagdo que se refletiu na massa salarial e nos gastos com pessoal diretos.

O valor das indemnizagdes por rescisdo de contrato ascendeu a 65.016,56€ (2016: 20.360,59€), reflexo da saida de 3

trabalhadores por mdtuo acordo ao longo do exercicio.

Em 2017, o aumento ocorrido na rubrica Gastos com Pessoal deve-se essencialmente a: reversdo das redugdes remuneratérias
e da reposicdo parcial de componentes da massa salarial, e, reposi¢ao de 50% dos direitos adquiridos, conforme determinado

na Lei do OE2017; assim como, a promogao de técnicos administrativos de acordo com o disposto no AE da Soflusa.

29  Outros rendimentos

O detalhe da rubrica “Outros rendimentos”, referente aos exercicios de 2017 e 2016, é como segue:

Descrigdo 2017 2016
Afretamento de Navios i) 634.700,00 528.000,00
Aluguer de Espagos e Outros i) 290.999,20 287.751,24
Outros i} 217.753,13 41.369,12
Venda de Cartdes p/passes 77.825,45 74.778,00
Cedéncia de energia 25.818,72 28.197,16
Consumo de dgua 9.565,61 11.975,57
Outros rendimentos 1.256.662,11 972.071,09
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i) Afrelamenlo de navios: refere-se avs rendimenlos obtidos com o afretamento & Transtejo de duas embarcagées (“Cesério
Verde” e "Pedro Nunes”) na sequéncia de contrato de afretamento “a casco nu” celebrado entre as duas sociedades. No
ano 2017, o rendimento gerado por esta operacao foi de 634.700,00¢€, e, em 2016, o rendimento ascendeu a 528.000,00€;

ii}  Aluguer de Espagos e Outros: inclui os rendimentos obtidos com o aluguer de bares nos navios 49.922,48€ (2016:
49.922,48€), licengas de ocupagdo de espagos comerciais a retalho 181.517,97€ {2016: 177.942,12€), exploragio do
parque do estacionamento do Barreiro 54.202,20€ (2016: 54.067,94€) e cedéncia de espagos para publicidade 5.356,55€
(2016: 5.818,70¢€);

iiif) Outros: inclui os rendimentos obtidos com a indemnizacao de sinistros no valor de 143.859,99<.

30  Outros gastos

Em 31 de dezembro de 2017, a rubrica "Outros gastos” compreende, essencialmente, regularizagdo de sinistros de anos
anlerivres (136.005,50€), laxas associadas aos consumos de dgua e de eletricidade, reembolso de combustivel dos navios, no

montante global de 259.159,95€ (201 6: 86.831,09¢€).

31 Gastos e rendimentos financeiros

O detalhe dos gastos e rendimentos financeiros dos exercicios de 2017 e 2016 é como segue:

2017 2016
Gastos financeiros
Juros suportados 292.383,31 279.098,14
Outros Gastos de financiamento -
292.383,31 279.098,14

O montante de juros suportados, 292.383,31€ (2016: 279.098,14€) corresponde totalmente aos valores debitados pela acionista

Transtejo, sendo referente ao servigo da divida dos financiamentos obtidos (nota 20).

32 Dividendos por ac¢do
A Soflusa ndo pagou dividendos durante os exercicios de 2017 e 2016, uma vez que reportou prejuizos de 1.783.812,82¢

(0,208/ac30) e 1 557.310,08€ (0,17€/acA0), respetivamente,

TSL
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33  Contingéncias
Garantias

Em 31 de dezembro de 2017 € 2016 a Empresa tinha garantias emitidas pelo BPI a seu pedido e a favor dos seguintes terceiros:
Valor

Beneficidrio Natureza Banco 2017 2016

Petrdleos de Portugal - Petrogal, S.A. Cartdo Galp Frota BPI 3.500,00 3.500,00

3.500,00 3.500,00

Informagdes adicionais relevantes

Processos Judiciais:

e Em 18 de janeiro de 2008 ocorreu um acidente com a embarcagdo Damido de Goes, que embateu nas obras
maritimas da Somague junto ao Jardim do Tabaco, propriedade da APL.
O sinistro encontra-se coberto pelo seguro maritimo-cascos que a empresa possui junto da Companhia de Seguros
- Império Bonanga.
Existindo desacordo entre a APL e a seguradora quanto ac modo de apuramento do valor indemnizatério, a APL
interpds em dezembro de 2010 contra a seguradora e a Soflusa no Tribunal Maritimo de Lisboa - processo no
40/11.4 TNLSB - uma agdo declarativa de condenagdo pelos danos causados pelo navio, no valor de 339.291,73
euros, acrescido do valor que vier a ser faturado pelo empreiteiro a titulo de revisdo de pregos e dos juros desde a
data da situagdo até integral pagamento.
O Conselho de Administragdo da Empresa considera ndo existir risco de ter que suportar qualquer valor
indemnizatério, uma vez que a sua responsabilidade se encontra completamente transferida para a seguradora e

ndo existe franquia.

34 Partesrelacionadas

Em 31 de dezembro de 2017, a Soflusa é controlada integralmente pela Transtejo - Transportes Tejo, S.A,, sendo esta entidade

o acionista unico, detentor de 100% do seu Capital Social.
34.1. Remuneragdes dos Orgdos Sociais
Os membros do Conselho de Administragdo ndo auferem quaisquer remuneragées.

Os honorérios do Revisor Oficial de Contas estdo contabilizados em “Fornecimentos e Servigos Externos - Trabalhos

Especializados” e ascenderam a 12.360€ em 2017 e 2016.
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2



SOFLUSASA | =2
Relatdrio e Contas 2017

34.2. Transac¢des entre partes relacionadas

(a) Natureza do relacionamento com as partes relacionadas:
Acionista
Transtejo - Transportes Tejo, S.A.
(b) Transag¢8es e saldos pendentes
i) Acionista e as suas partes relacionadas:
Durante o periodo, a Soflusa efetuou as seguinles lransa¢des com a sua Acionisla e as suas parles relacionadas (Selor

Empresarial do Estado), apresentando os seguintes saldos & data do relato financeiro:

- Acionista:
2017 2016
Transacgdes Saldos Transacgdes Saldos
Juros suportados Octres Financiamentos Juros suportados d(?utros Financiamentos
{Nota32) rendimentose o 4ioc (Nota21) {Nota32) rendimentose 05 (Nota21)
ganhos (Nota 30) ganhos (Nota30)

Transtejo - Transportes Tejo, SA 292.383,31 {634.700,00) 15.325.948,23 279.098,14 {528.000,00) (11.557.736,24)
292.383,31 (634.700,00) 15.325.948,23 279.098,14 {528.000,00) (11.557.736,24)

As transagdes a crédito referem-se a valores faturados relativos aos contratos de afretamento em casco nu, celebrados a 23 de

fevereiro de 2005, para as embarcagdes “Cesario Verde” e “Pedro Nunes”.

As transagdes a débito referem-se aos juros suportados com o empréstimo de tesouraria de médio longo prazo concedido pelo
acionista, que ascendia a 15.325.948,23€ em 31 de dezembro de 2017 (a 31 de dezembro de 2016: 11.557.736,24€). Os juros
sdo calculados a taxa fixa nominal média (2,18%), tendo por base o custo do financiamento da Transtejo junto do acicnista estado
(Notas 20 e 31, Financiamentos Obtidos e Gastos Financeiros respetivamente).

Partes Relacionadas.

2017 2016
Transacgdes Saldos Transacg¢Ses Saldos
Débito Crédito Devedor Credor Débito Crédito Devedor Credor
Companhia Carris de Ferrode Lisboa, SA  874.617,75 288,89 2.222,58 - 793,77 1.350,83 - 94.800,87
CP - Comboios de Portugal EPE 29.484,38 152.608,60 132.582,10 7.715,70 1.930,92 58.825,99 41.842,84 61,88
Metropolitano de Lisboa, EPE 60.481,52 - - - - - - 87.728,66
Otlis ACE 29.419,72 1.447,69 20.417,55 507,83 24,235,52 15.791,60 56.181,00 38.226,51

994.003,37 _154.345,18 155.222,23 8.223,53 26.960,21 75.968,42 98.023,84 _220.817,92
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35 Eventos subsequentes

Mantém-se como principal evento subsequente a continuidade do processo empreendido em 2017 de recompor a estrutura
organizacional e recuperar processos, recursos, competéncias técnicas e fatores criticos para o negécio da empresa (com

principal destaque, para a recuperagéo do atraso nas intervengdes de manutengdo da frota de navios).

Neste contexto, persiste o foco na criteriosa gestdo orgamental determinada pelas condicionantes decorrentes da aplicagao da
disciplina do Orgamento do Estado, situagdo a que a Soflusa continua sujeita enquanto persistir o seu enquadramento no

perimetro de Consolidagdo do Estado como EPR - Entidade Piblica Reclassificada.

No &mbito da preparacdo dos Instrumentos Previsionais de Gestéo para o perfodo 2019-2021, foi apresentada estratégia para
repor a viabilidade econémica e financeira da empresa, a curto e médio prazo, com referéncia a duas medidas concretas que o

Conselho de Administragdo da Soflusa preconiza como essenciais para reabilitar progressivamente a sua situagéo financeira:

a. A celebragdo de contrato de servico publico de transporte, ja promovido junto do Ministério das Finangas, através
da sua acionista Transtejo. Esta medida de sustentabilidade financeira, destinada a superar a situagao deficitaria da
empresa, nos termos do n.o 3 do artigo 35.0 do Decreto-Lei n.0 133/2013, de 3 de outubro, visa estabelecer os niveis
minimos de oferta a praticar pela empresa e fixar os montantes das compensagdes financeiras que efetivamente
compensem a atividade, garantindo desse modo, o apoio financeiro do Estado para a prestagdo do servigo piblico de

transporte fluvial.

b. A redefini¢io do modelo de afetagdo e administragdo dos bens iméveis do dominio piblico hidrico e ferroviario
utilizados na prossecucio da atividade de transporte fluvial de passageiros, assegurada pela Soflusa. No quadro do
exercicio da sua atividade, a Soflusa dispde de infraestruturas de terra (Terminais Fluviais) no Terreiro do Pago (em
Lisboa) e no Barreiro, ao abrigo de contratos de concesso celebrados com a APL - Administragdo do Porto de Lisboa,
S.A e com a CP - Comboios de Portugal, E.P.E, respetivamente. £ intengao do Conselho de Administragao da Soflusa
estabelecer todas as diligéncias junto do Estado Portugués com vista a promover as necessérias alterag@es legislativas de
alteragio do regime dominial quer do Terminal do Terreiro do Pago, quer do Terminal do Barreiro, com a sua consequente
afetacdo a atividade da empresa e redugéo dos encargos com infraestruturas de terra que terdo impacto nos custos

operacionais e consequentemente no EBITDA da empresa.

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO O CONTABILISTA CERTIFICADO

Presidente: Dra Marina Jodo da Fonseca Lopes Ferreira Dra Ema Maria de Almeida Ferreira
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Vogais: Dra Sara Maria Murta Ribeiro
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Enge José Osvaldo do Carmo Baptista Bagarrdo
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